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VORWORT

Auch diesmal ziert ein Abbild des Tagungsorts die Annalen des
Internationalen Archivsymposiums: das ebenso pittoreske wie stilvolle
Schloss von Urspelt bei Clervaux.

Den Hintergrund bildet ein 250 Jahre altes Dokument. Hier sind u. a.
die Namen der damaligen Bewohner des Schlosses aufgelistet. Die
Anregung dazu kam von unserem geschatzten Kollegen Claude de
Moreau, der den Zusammenhang mit dem Thema des Archiv-
symposiums sofort erkannt hatte.

In der Zeit von Kaiserin Maria Theresia war das Herzogtum
Luxemburg Teil der spanischen Niederlande. Zur umfassenden
Reformpolitik Maria Theresias gehorten eine  Reform  der
Staatsfinanzen und eine grundlegende Neuordnung des Osterreichischen
Steuerwesens. Sie fuhrte eine allgemeine Steuerpflicht ein, die erstmals
auch Adel und Klerus erfasste. Als Basis der Besteuerung wurde ein
allgemeiner Kataster tUber den Grundbesitz eingefihrt. Im Rahmen
dieses Katasters lieR der osterreichische Generalgouverneur in Brissel,
Karl von Lothringen, durch ein Dekret vom 26. Juli 1766 eine
Volkszdhlung in Luxemburg organisieren. Ein ,,Comité pour le
dénombrement du Luxembourg®“ musste die Listen, die von den
Pfarrern in ihren jeweiligen Pfarren erstellt wurden, registrieren. Dieses
Comité kann man zurecht als einen Vorganger der heutigen
Katasteramter als AuRenstellen des Finanzministeriums betrachten.

Und damit sind wir beim Thema der Tagung von Mai 2016 in Urpselt:
,Archive und Behorden, Handlungsstrategien im vorarchivischen
Bereich®. Es war das Wunschthema der luxemburgischen Kollegen. In
sicherer Erwartung eines lang ersehnten neuen Archivgesetzes war es
ihr Bestreben, sich von den Erfahrungen und ,best practices der
Kollegen inspirieren zu lassen. Gleichzeitig sind sie mit Recht stolz
darauf, das Archivgesetz nicht abgewartet zu haben, um — auf
freiwilliger Basis — den Behdrden im Hinblick auf die Archivarbeit
unter die Arme zu greifen und damit Vertrauen und Verlasslichkeit auf
beiden Seiten aufzubauen.



Es war der Tenor aller Beitrdge in Urspelt: Die Zusammenarbeit
zwischen Archiven und Behdorden ist oft sowohl ein Spannungsfeld als
auch eine wichtige Herausforderung. Archivgesetze, Regelwerke und
standardisierte Anbietungs- und Aussonderungsprozesse sind eine
wichtige Voraussetzung, aber nicht alleinseligmachend. Behdorden-
beratung bedarf zahlreicher Gesprache und Zusammenkinfte,
Fingerspitzengefiihl, Durchsetzungsvermégen und Uberzeugungsarbeit
und hat vor allem mit Partnerschaft und mit Respekt vor den Aufgaben
und Bedurfnissen des jeweils anderen zu tun.

Nach der Genehmigung des Archivgesetzes am 30. Oktober 2016 durch
den Luxemburger Regierungsrat kénnen die Luxemburger Kollegen
durchstarten und — auf umfassender rechtliche Grundlage — zusammen
mit den Behorden an einer transparenten Uberlieferungsbildung
arbeiten.

In diesem Sinne winschen wir der geschatzten Kollegin Josée Kirps
und lhrem Team viel Erfolg und Ihnen eine anregende Lektre.

Els Herrebout
Eupen, im Marz 2017



Maoglichkeiten und Grenzen von Normierungen
Im Records-Management-Bereich
Matthias WEBER®

Normen sind allgegenwaértiger Bestandteil der industriell gepragten Welt seit
dem 19. Jahrhundert. Sie kénnen, missen aber nicht Gegenstand staatlicher
Bemiihungen oder von offiziellen Normierungsinstituten wie DIN, NBN oder
NEN sein.? Vieles wurde und wird von der beteiligten Industrie oder ihren
Verbénden geregelt, ohne dass je ein Normungsverfahren nationaler oder
internationaler Normungsinstitute angestrebt wurde. Diese sind ja auch keine
Behorden (das Deutsche Institut fiir Normung etwa ist ein eingetragener
Verein mit seit 1975 privilegiertem Status), und ihre Normen haben in den
meisten L&ndern keinerlei Gesetzeskraft, wie sie einst in der DDR daftr
bestand. Normen werden in einer Enzyklopadie von 1940 bezeichnet als
»planméBige, zw. Erzeugern, Héndlern und Verbrauchern vereinbarte
Vereinheitlichung der MaRe, der Teile, der Giite gewerblicher Erzeugnisse
sowie der Herstellungsverfahren, der Bauvorschriften, der Bezeichnungen

6‘3

usw.

Normen — manchmal auch unterschieden als Normen und Standards, also
,,offizielle Normen der DIN, ISO etc. und Standards auf Verbandsebene —
sind nicht wertneutral, sondern koénnen durchaus kommerziellem oder
personlichem Einfluss unterliegen. Daran ist grundsétzlich nichts verkehrt.
Verkehrt ist allenfalls, wenn Neutralitit suggeriert wird.

Viele Normierungen jenseits der ,,offiziellen” Institute sind auch fur Laien
kaum greifbar, geschweige denn interessant. Auch eben nicht vorhandene
Vereinheitlichungen bezeugen die Interessengebundenheit — gerade die IT-
und Unterhaltungsindustrie bietet dafiir viele Beispiele, wie ehedem bei
Videogerédten und ihren (ber viele Jahre uneinheitlichen Systemen. Normen
beanspruchen Allgemeingiiltigkeit fur den Bereich, den sie umfassen. Je
weiter dieser Bereich definiert wird, desto schwieriger wird es, diesen
Anspruch zu erfullen. Das ist gerade bei einigen Normen im Records
Management der Fall.

! Dr. Matthias Weber, Europaische Zentralbank (ECB-Archives), Frankfurt am Main.

2 DIN: Deutsches Institut fir Normung; NBN: Bureau voor Normalisatie (Belgien); NEN:
Nederlands norm.

® Normung, in: Meyers Lexikon, Bd. 8 (Muskete — Rakete), Leipzig 1940, Sp. 470f.
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Normierungen sind somit allgegenwadrtig und unbedingt notwendig in
Technik, Zahlungsverkehr, Handel und vielen anderen Sektoren, die auf
berechenbaren Austausch dringend angewiesen sind. Es gibt sie, wie Sie alle
wissen, auch in Archiven und beim Records Management, denn auch hier gibt
es zahlreiche Aspekte, die berechenbar, also prazise nachvollziehbar sein
mussen, wie etwa bei Archivbauten, der formalen Gestaltung eines
Geschéftsbriefs oder der Langlebigkeit von Papier. Normen beim
Dokumentmanagement im weitesten Sinne sind auch nicht neu: Im DIN gibt
es hierfur seit 1927 einen Ausschuss, vor kurzem umbenannt in ,,Normen-
ausschuss Information und Dokumentation®, kurz NID.*

Mein personliches Verhéltnis zu den Normen im Bereich des Records
Management mochte ich mit einem Zitat des leider bereits verstorbenen
niederlandischen Musikers Maarten van Roozendaal umschreiben, der hierbei
allerdings auf ,,das Gliick™ abzielte:

.1k vind het geluk op zich best aardig, maar het praat een beetje veel*”

Ja, ich kann Normierungen etwas abgewinnen, aber sie sind mir oft zu
geschwaétzig, auch zu zahlreich, auch zu selbstbeziiglich. Ich méchte das nun
ein wenig ausfuhren. Gut gemeint ist eben noch lange nicht gut, das wusste
auch Maarten van Roozendaal, der die wortreichen Zumutungen von Gliicks-
verheiBungen beschrieb.

Es gibt allgemein akzeptierte Standards etwa zur Beschreibung von
Archivbestanden wie ISAD(G)6, zum Austausch von Beschreibungen in
digitalen Systemen u.v.m. Das heif3t also, auch unsere Branche ist gepragt von
zahlreichen Normierungen, die bisweilen gar nicht mehr auffallen. Sie sind so
alltaglich wie DIN-A4-Papier. Neben Normierungen im Informationsbereich,
die ein konkretes Problem klar umreissen und beantworten —
Nummerierungssysteme,  Léndercodierungen oder eben archivische
Beschreibungen —, gibt es eine beachtliche Anzahl von Normenprojekten, die
einen viel umfassenderen Anspruch haben und (berall Giltigkeit

4 Diese Bezeichnung kann durchaus befremden, da der ,,Normenausschuss Information und
Dokumentation“ niemals wie Archive und Bibliotheken institutionalisiert war und gegenwaértig,
bedingt durch IT-Entwicklungen und die Absorbierung vieler dokumentarischer Verfahren
gerade im Bibliotheksbereich, an Bedeutung verliert.

> Geluk®. Aus der CD ,,Het Wilde Westen (Maarten van Roozendaal, Egon Kracht, Marcel de
Groot), DODO Discs, 2008.

® INTERNATIONAL COUNCIL ON ARCHIVES (ICA, ed.), General International Standard
Archival Description, 2. Auflage, Ottawa 2000, siehe http://www.icacds.org.uk/eng/ISAD-
%28G%29.pdf.
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beanspruchen: MoReq7 in seinen verschiedenen Varianten oder die Serie 1SO
30300° tiber Management Systems for Records zum Beispiel. Es ist fr einen
Praktiker immer schwerer, diese Welle von Normierungen zu bewaltigen. Ich
habe das viele Jahre versucht und empfinde es zunehmend als unbefriedigend.
Der Anspruch zahlreicher Normen steht keineswegs in Einklang mit dem
Resultat, das sprachlich durftig, nicht widerspruchsfrei und redundant sein
kann. Kein Wunder, dass von vielem kaum Kenntnis genommen wird. Ich
finde, oft zu Recht und mdchte dazu einige Anmerkungen machen:

Normen im Records Management sind bei weitem nicht die einzigen Texte,
die wir zu bewaltigen haben. Viel wichtiger sind meiner Ansicht
nachrechtliche Vorgaben und interne Regeln etwa hinsichtlich Compliance
und Good Governance und Uberdies, im offentlichen Sektor, die ausprégten
Regelwerke, die keiner zusatzlichen Normierung bedirfen, und die — so
unvollkommen sie im Einzelnen sein mégen und nachgelebt werden — den
Bedirfnissen einer Organisation unvergleichlich mehr entsprechen als
Normen, die von einem fernen Gremium in mihseliger Abstimmungsarbeit
verfertigt wurden. Unternehmen, Behorden und Verbande beschaftigen
Fachleute, meist Juristen, zur Bewéltigung der Gesetzes- und Regelflut, die es
zwingend zu beachten gilt, gerade in sensiblen Bereichen wie den Banken, der
Versicherungs- oder der pharmazeutischen Branche. Unterlagenmanagement
spielt hier eine wichtige Rolle. Die Tatigkeit solcher Rechtsexperten sind fir
die Praktiker des Records-Management-Sektors, so uberhaupt vorhanden,
wichtig und entlastend. Dass man Uberdies noch Personalmitglieder einstellt,
die beispielsweise als MoReq-Exegeten fungieren, ist angesichts der faktisch
geringen Relevanz sehr unwahrscheinlich. Bernhard Zoller, selbst
Geschaftsflihrer eines Beratungsunternehmens, schreibt hierzu treffend: ,,Wer
nun aber die ca. 2.000 Seiten (MoReq2-Spezifikationen plus Testszenarien
plus Anhang zum Datenmodell) nicht richtig versteht oder nicht lesen will,
weil er gerade keine zwei Wochen frei bekommt, der findet bestimmt einen
Berater, der ihm diese Sachverhalte gerne erldutert.*® Ja, moéchte man

" MoReq ist die Abkiirzung fiir Modular (bzw. Model) Requirements for Records Management
Systems und hat es zu drei Fassungen — MoReq, MoReg2 und MoReq 2010 — gebracht, die
gelegentlich Erwéhnung finden.

8 Es ist eine ganze Normenfamilie geplant, die auf die Implementierung von Records
Management Systemen abzielen. Momentan sind erschienen: 1SO 30300:2011 Information and
documentation — Management systems for records — Fundamentals and vocabulary; 1SO
30301:2011 Information and documentation — Management systems for records -
Requirements; I1SO 30302:2015 Information and documentation — Management systems for
records — Guidelines for implementation.

® ZOLLER Bernhard, Gescheiterter Standard, in: BIT. Magazin fiir Geschaftsprozess- und
Output-Management, 2/2009, S. 62 — 65, hier S. 64. Lesenswert auch der zweite Teil des
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beifigen, am Schluss winkt noch eine gewiss nicht kostenginstige
Zertifizierung, also ein Stempel, den Sie heute auf allen méglichen Produkten
wie Software, Joghurt oder Lederkleidung finden und der die Einhaltung
irgendwelcher Qualitatsstandards bezeugt, auch wenn die Produktqualitét
dennoch maRig oder schadhaft ist. Es klebt aber ein hiibsches Label drauf, das
kann verkaufsfordernd wirken, das ist nicht illegitim. Wie aber verkaufe ich
Records Management? Mit dem MoReg-Zertifikat? An wen? Auch zahlreiche
DIN-, 1SO-, NEN- usw. Normen sind durchaus auch als Label zu begreifen,
denn schon diese offiziellen Bezeichnungen sollen ja hervorstechende
Qualitat suggerieren, die sie nicht immer haben.

Von all den Normen zum Records Management wie auch zur digitalen
Langzeitarchivierung, die ich in der Vergangenheit gelesen habe, fand ich nur
wenige richtig brauchbar, und dazu gehort sicher die 1SO 15489-1 zum
Records Management in der alten wie in der neuen Fassung. Ich sage das ganz
bestimmt nicht, weil ich selbst an der aktuellen Fassung beteiligt bin. Zum
einen ist mein personlicher Beitrag ein hochst geringer, zum anderen bin ich
mit nicht wenigem darin nicht einverstanden, konzediere dennoch die
grundsétzliche Brauchbarkeit dieser Norm. Den Technischen Report dagegen,
also den 2. Teil der urspriinglichen Norm, habe ich irgendwann mal in
Deutsch und auch in Englisch gelesen, und danach, wie die meisten anderen
Leser wahrscheinlich, nicht mehr angerihrt.

Ich habe es bereits angedeutet: Ein bedeutender Aspekt von Normen ist die
Exaktheit, die Berechenbarkeit z.B. eines technischen Verfahrens. Keine
Records-Management-Normen koénnen auch nur annahernd vergleichbare
Prézision beschreiben. Zu unterschiedlich sind sowohl die Branchen als auch
die Umsténde, und Records Management ist nicht detailliert messbar. Vieles
in einschldgigen Normen ist und bleibt , Kann“-Option, und das Wortlein
,»should” gehort zu den hiufig verwendeten Begriffen in der alten wie der
neuen ISO 15489. Das ist auch unvermeidbar, denn Records Management hat
verschiedenste Ausformungen, und eine Norm, die international und
branchenibergreifend gultig sein soll, muss sich hdufig im Ungefahren
befinden. Das ist der erste Punkt, warum ich Normen dieser Art ,,best aardig"
finde, aber nicht in der Lage bin, eine besonders leidenschaftliche Beziehung
zu ihnen zu entwickeln. Sie erzéhlen viel Selbstverstandliches, ja auch
Banales, und das meiste bleibt irgendwie im Ungefahren, da die
Problemstellung sich eben einer prazisen Messbarkeit entzieht.

Beitrags. Ders.: Die Erde ist keine Scheibe, ebenda, 3/2009, S. 36 — 39. Auch online unter
http://www.zoeller.de/wp-content/uploads/2015/06/20022009BIT.pdf.

12


http://www.zoeller.de/wp-content/uploads/2015/06/20022009BIT.pdf

Ein weiterer Punkt dieser Normen, der bei n&herer Betrachtung voéllig
nachvollzienbar wird, aber stets unbefriedigend bleibt, ist ihre
Entstehungsgeschichte sowie ihre Verbreitung. Normen, die sich mit dem
Logo von NEN, DIN oder eben ISO zieren, beanspruchen irgendwie eine
nationale oder internationale Autoritat, die eine vielleicht nur berufsstdndische
Normierung wie etwa das von dem ICA zu verantwortende ISAD (G) nicht
haben mag. Normungsinstitute sind aber, wie gesagt, in der Regel keine
Behorden, auch wenn sie staatliche oder (berstaatliche Anerkennung erfahren
haben und gern fur solche gehalten werden. Nun setzt sich eine internationale
Organisation wie die I1SO aus den nationalen Gremien zusammen und muss
durch dieses Zusammenwirken nationaler Normungsinstitute erfolgreich
arbeiten. Es ist nachvollziehbar, dass nicht alle Lander gleichermalien aktiv
sind oder sein kdnnen und dass Repréasentanten des einen oder anderen
nationalen Instituts die Fihrung Gbernehmen, mitunter auch diesen Normen
ihren Stempel aufdriicken. Dass allerdings die Beteiligung an einschldgigen
Normungsverfahren national so ungleichgewichtig ist, dass Vertreter
wichtiger Lander dort nicht erscheinen oder erscheinen kdnnen, liegt meines
Erachtens an dem doch vergleichsweise geringen Stellenwert, den diesen
Vorhaben national zugemessen wird, bei unseren Berufsverbanden wie auch
bei flhrenden Institutionen und Firmen. Handelt es sich um ein auch
kommerziell wichtiges neues technisches Verfahren, so vermute ich, ist die
Beteiligung, auch die Mdglichkeit zur Beteiligung, gewiss sehr viel reger und
vor allem von Kontinuitét gepragt.

Nicht wenige Normungsverfahren, ja Projekte Uberhaupt in Bereichen wie
Records Management oder auch der digitalen Langzeitarchivierung, waren
aber in der Vergangenheit dagegen kaum von Praxisbezug geprégt, welche
allerdings eine wichtige Voraussetzung fir die zlgige Umsetzung eines
Normierungsvorhabens ist. Fehlender Sinn flr die Praxis wird dann immer
wieder wortreich mit dem allumfassenden Anspruch dieses und jenes Projekts
substituiert. Einige Projekte waren wohl nicht mehr als mit &ffentlichen
Geldern geférderte akademische Laubsdgearbeiten zur Karriereférderung
ihrer Propagandisten.

Die Frage ,,qui bono?“ bleibt bei vielem im Vagen, oder sie wird erst gar nicht
gestellt. Viele Normen sind entweder nicht bekannt bei den Praktikern, die sie
angehen konnten, oder sie werden geflissentlich von diesen ignoriert. Es gibt
zu viele Vorhaben, die an der Praxis vorbeigeschrieben werden, unter
Umstanden auch widersprichlich sind und leider immer wieder wortreich
Banales, ldngst Bekanntes verkiinden, denn nicht nur ,,das Gliick* ,,praat een
beetje veel“. Behordenleute werden sich stets erstmal an die Regeln,
Rechtsnormen und Traditionen ihrer Behorden halten, wahrend dem Records-
Management-Personal in der privaten Wirtschaft mit zahlreichen Normen
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nicht geholfen ist. Allen ist gemein, dass ihnen die Zeit fehlt, diese Texte
ausreichend zu rezipieren. Auch mir ist es zu mihselig oder zu unergiebig,
diese Textmengen mehr als punktuell zur Kenntnis zu nehmen. Vielleicht sind
diese Textmengen auch noch als bescheiden zu betrachten, wenigstens im
Vergleich mit den Gesetzes- und Verordnungsfluten, die z.B. ein deutscher
Steuerberater im Verlauf eines Jahres zwingend zur Kenntnis nehmen muss.
Aber Sie erkennen es bereits an meinem Beispiel: Der Steuerberater, der Jurist
muss all das zur Kenntnis nehmen, um seine Berufstétigkeit tberhaupt
ausfihren zu konnen. Fir die meisten Praktiker bei uns sind aber gerade
internationale Normen kein unbedingt notwendiges Arbeitswerkzeug, zu
gering ist oft deren Aussagekraft, zu redundant, zu wenig harmonisierbar mit
der eigenen Arbeitswelt und ihren vielféltigen Regelwerken, und auch immer
wieder — zu maRig geschrieben.

Normierungen im Records-Management-Bereich laufen somit Gefahr, an der
Praxis vorbeigeschrieben zu werden oder vielleicht auch zum Spielzeug einer
Hin-crowd“ zu werden, einer weitgehend abgeschlossenen Gruppe von
Interessierten und von Editoren also. Das merken Sie mitunter auch an den
Schwaéchen in Sprache und Logik. Einige Beispiele hierzu aus der 1ISO 30300
und 30301 habe ich mir flir meine eigene Arbeit bereits vor ein paar Jahren
notiert, ich darf daraus einmal kurz zwei Beispiele darbieten:

ISO 30300, 2.5 (Process approach to a MSR): ,,All organizations, of their size
or the nature of their business, will determine and apply appropriate work
processes to achieve their specific goals and objectives. This International
Standard emphasizes the conscious application of a system to all the processes
of an organization so that the dynamic nature of the processes and their
interrelationships are recognized and managed.*

ISO 30301, 8.3 (Implementation of records systems):
,»The organization shall [...] implement the records processes in records
systems to meet the records objectives.*

Empfinde ich das erstgenannte Beispiel vor allem als Wortgeklingel, das
allenfalls in einer Einleitung seinen leicht ignorierbaren Platz finden konnte,
kann ich bei dem zweiten Beispiel nur passen — ich weiss nicht, was das
bedeutet und wem das nutzt. Ich habe Uberdies beim Lesen speziell der
3030x-Normenserie, die ja noch nicht abgeschlossen ist, immer wieder das
Geflihl gehabt, dass flr die Autoren die Erzeugung von Unterlagen (records)
in Organisationen ein Selbstzweck zu sein scheint.

Nachdem ich mich die ganze Zeit recht kritisch ge&ufRert habe, werden Sie
womdglich fragen, ob ich derlei Normen im Records-Management-Sektor
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auch etwas Positives abgewinnen kann. Selbstverstandlich kann ich das, und
ich habe bereits im Jahr 2000 die Mdglichkeit genutzt, eine Schulung ber die
damals brandneue ISO 15489-1 an der Archivschule Marburg10 zu besuchen
und habe — als Neuling in der Europdischen Zentralbank — mich wiederholt
auf diese bezogen. Die Europaische Zentralbank als damals sehr junge
Institution war vielleicht auch ein idealer Adressat fiir eine derartige Norm,
denn sie hatte keine eigene entsprechende Tradition, und sie ist nicht an
nationale Regelwerke gebunden. Eine internationale Norm, ist sie nur
einigermalen folgerichtig verfasst, kann hier wirklich sinnvoll eingesetzt
werden, wie auch Gberall dort, wo man sich (ber grundlegende Verfahren des
Managements von Geschaftsunterlagen Gedanken machen muss. Nicht alle
Industrien unterliegen diesem Zwang gleichermaBen, und fir viele Betriebe
mag die Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungsfristen und —regeln wie auch
die Dominanz IT-basierter Verfahren ausreichend sein. Andere — etwa im
Finanzsektor — unterliegen unvergleichlich héheren Anforderungen, deren
Nichtbeachtung sicher auch in Europa noch teurer werden wird.

Einige Standardisierungen werden fur einen bestimmten Zweck oder eine
bestimmte Verwaltung entworfen — z.B. das US-amerikanische Verteidungs-
ministerium (Department of Defense) — und kénnen ggf. sogar dartiber hinaus
von grofem Interesse sein, ohne dass dies unbedingt beabsichtigt war. Es ist
der Zweck und die Zielgruppe, die diese Standards durchaus heiligen, da sie ja
nicht allgemeine Anwendbarkeit beanspruchen und fiir einen bestimmten
Nutzen erstellt wurden, interessanterweise aber immer wieder mehr
Offentlichkeit erlangen als jene, die den Allgemeingiiltigkeitsanspruch
postulierten und weitgehend unbeachtet blieben wie MoReq.

Eine ideale Norm im Records Management gibt es flir mich nicht. Ich finde es
auch nicht zwingend notwendig, dass diese von NEN, DIN, ISO oder wem
auch immer offiziell verabschiedet werden, und die Preise, die Sie fiir diese
Normen zahlen missen, dirften auf zahlreiche Interessierte mit schmalem
Budget eher abschreckend wirken. Angesichts des rasanten und nicht
vorhersehbaren technischen Fortschritts im IT-Sektor und dem oft
langatmigen Verfahren gerade bei den offiziellen Normungsinstituten sehe ich
aber wenig Raum fiur die Behandlung von technischen Details, die rasch
wieder veralten konnen. Hatte man Mobiltelefone einst strikt normiert, héatte
es eine Entwicklung zu Smartphones und den entsprechenden Diensten kaum
gegeben. Im Ubrigen sind die Felder, auch IT-Sektoren, die einen Records-

1% Normungsverfahren im Bereich der Schriftgutverwaltung, 3./4. November 2000. Kursleiter
waren Nils Bribach und Ruth Kappel. Eine Kursskizze ist nach wie vor einsehbar tber das
Webarchiv des Internet Archive, siehe https://web.archive.org/web/20000919131309/-
http://www.uni-marburg.de/archivschule/fv3.html.
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Management-Bezug haben, dermalRen heterogen, dass ein umfassend gliltiger
Anspruch mir fast vermessen erscheint. Um noch einmal Bernhard Zollers
Ansicht aus dem Jahr 2009 zu zitieren: ,,Seit der ersten Formulierung der
MoReg-Idee bis heute sind aber tber zw6If Jahre vergangen, und wir kdnnen
nicht sehen, wie bei einer derart auf Konsens bedachten Arbeitsweise ein IT-
relevanter Standard erarbeitet und vor allem gehalten werden kann.“!*

Als langwierig und mihselig habe ich auch die Arbeit zur Neufassung der
ISO 15489 empfunden. Hauptkritikpunkte sind die bereits genannte
wechselnde, nicht immer kontinuierliche Mitarbeit und mitunter redundante
Kritik mancher Beteiligten, aber auch die Neigung der Editoren, auf manche
berechtigte Einwande nicht hinreichend einzugehen. Ist so ein Verfahren nun
einmal so muhsam, wie es ist, so ist es sinnvoll, eine Records-Management-
Norm auf Prinzipien zu beschranken, die uns hier sicher einleuchtend und
bekannt erscheinen werden, die aber jenseits der Fachszenerie durchaus
unbekannt sein kénnen. Ich denke da an Leute mit IT-Hintergrund, technische
oder Verwaltungsmitarbeiter oder auch Manager, bei denen Sie Records-
Management-Wissen keineswegs voraussetzen durfen. Diese sitzen ja oft
unumganglich an Entscheidungsstellen. Das Argumentieren mit einer
offiziellen Norm mit ISO- oder anderem Logo kann hier durchaus hilfreich
sein. Auch ist gerade eine internationale Norm, die Prinzipien knapp darlegt,
sinnvoll, speziell fur Lander ohne ausgepragte entsprechende Tradition. Eine
Norm mit Allgemeingultigkeitsanspruch, die einigermalien rezipiert werden
sollte, muss knapp gehalten und eher allgemein formuliert werden. Sie sollte
die technische Entwicklung nachvollziehen, aber sicher nicht rasch sich
dndernde Begebenheiten in Detail festlegen. Normen flr das Records
Management aber, die tausendseitig umfassende Regeln bis hin zu Fragen des
Softwaredesigns aufstellen, werden sicher auch in Zukunft nicht erfolgreich
sein. Selbst der deutsche Berater Ulrich Kampffmeyer, der jahrelang im
»MoReq Governance Board“ war und diesen Standard immer wieder
propagierte,12 kam 2012 zu einer erniichternden Schlussfolgerung: ,,Standards
gibt es viele, und viele haben sich nicht durchgesetzt. Genaugenommen haben
sich die meisten Standards in diesem Umfeld, die von Standardisierungs-
gremien geschaffen wurden, nicht durchgesetzt“,13 und: ,,Aus Sicht der
Zertifizierung von Records Management Systemen ist international nur DoD

L Zoller, a.a.0, S. 63.

12 Etwa: KAMPEFMEYER Ulrich, MorReq und MoReq2, in: Information — Wissenschaft und
Praxis, 6 — 7 / 2009. Schwerpunkt Wissensorganisation und Records Management, S. 355 —
362.

¥ KAMPFFMEYER Ulrich / WASNIEWSKI Agnieszka, Records Management: Prinzipien,
Standards & Trends, Hamburg 2012 (Project Consult Newsletter Sonderausgabe Januar 2012),
S. 86. Siehe http://www.project-consult.net/files/RM_Kff_20120130.pdf.
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5015.2 von Bedeutung. Die Prinzipien des Records Managements werden
immer noch aus der ISO 15489 abgeleitet. Die Standards, die in den letzten
Jahren entwickelt wurden, haben das Bild einer einheitlichen Strategie eher
getriibt denn erhellt. < Ergédnzend kommen flr mich noch terminologische
Probleme hinzu, z.B. das unterschiedliche Verstandnis diverser Begriffe selbst
bei der gemeinschaftlichen Nutzung des Englischen oder hinsichtlich von
Ubersetzungen oder auch von Begriffsdefinitionen. So weicht die Neufassung
der I1ISO 15489 von dem in Archiv und Records Management international
iiblichen Verstdndnis des Begriffs ,,appraisal® deutlich ab, was wiederholt
heftige Kritik auf sich gezogen hat, ohne grundsatzlich daran etwas zu
verandern.”> Warum trotz moglicher Alternativen von den Editoren
ausgerechnet dieser Begriff verwendet wurde, erschien mir stets befremdend,
ist aber fir die einschldgige Normungsarbeit durchaus bezeichnend.

Zusammenfassend mdchte ich sagen, dass sich sicherlich in allen derartigen
Standards und Normen sinnvolle Gedanken und Anregungen befinden. Keine
ist komplett ,falsch“ oder ,unsinnig®“. Man kann sie in Grenzen auch
lexikalisch nutzen, als Nachschlagewerke. Vieles ist aber so redselig, wie
eben ,,das Gliick” nach Maarten van Roozendaal. Es fehlt auch das, was die
eingangs erwihnte Definition fiir Normen sagt, eben die ,planmiBige, zw.
Erzeugern, Handlern und Verbrauchern vereinbarte Vereinheitlichung®. Wire
das der Fall, kbnnte man sie wirklich vereinbaren, so wéren einige der o0.g.
Normen wohl verbreiteter.

Die bisweilen beachtliche Normenfixiertheit mancher Kollegen im Berufs-
alltag irritiert mich zunehmend. Normen und Namedropping ersetzen keine
eigenen Gedanken, Anschauungen und Problemlésungen, auch nicht im
Records-Management-Bereich; Ideen also, die womdglich hier und da nicht in
Einklang stehen mit ,wichtigen® und Allgemeingiiltigkeit fordernden
Normen. Von solchen Gedanken und Ideen haben wir allerdings bei weitem
zu wenig, und einige Verweise auf einschlagige Normen empfinde ich
mittlerweile als Ersatz fiur echtes Verstdndnis von Sachverhalten.

“ Ependa, S. 87.

15 Appraisal is the process of evaluating business activities to determine which records need to
be created and captured and how long the records need to be kept“. 1S= 15489-1:1016.
Information and documentation. Records Management, part 1: Concepts and principles, S. 10.
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Wer sind unsere Kunden und wo stehen sie?
Archivische Vorfeldarbeit im Konzept des
Blrgerarchivs
Bettina SCHMIDT-CZAIA:

Im Historischen Archiv der Stadt Koln wird unter ,,Archivischer
Vorfeldarbeit* verstanden, unsere Kunden niher in Augenschein zu nehmen,
etwas Uber ihre Wiinsche und Bedurfnisse herauszufinden und ihnen auf
verschiedenen Wegen die Funktion und Arbeitsweise von Archiven néher zu
bringen. Das geschient sowohl durch interne als auch externe
Offentlichkeitsarbeit. Wahrend Offentlichkeitsarbeit gemeinhin nur als ein
Wirken des Archivs nach aufRen betrachtet wird, findet das Historische Archiv
der Stadt KolIn seine Nutzer sowohl aulerhalb als auch innerhalb der eigenen
Tréagerverwaltung und betreibt bei beiden Gruppen gleichrangig archivische
Vorfeldarbeit.

Zu Beginn bedarf es einer schlichten Bestandsaufnahme: Das Historische
Archiv der Stadt Koln musste im Verlauf der letzten 10 Jahre, und zwar nicht
nur bedingt durch den Einsturz, einer grundlegenden Neuausrichtung
unterzogen werden. Es hat sich seit 2005 zu einem ,,Biirgerarchiv* hin
entwickelt.

Hintergrund dieses Konzeptes des ,,Biirgerarchivs® ist fiir uns der folgende:
Kommunalarchive sind dem Entscheidungsprozess im Rat einer Kommune
stets unmittelbar ausgesetzt. Der Rat nimmt zum einen direkt Einfluss auf die
Ausstattung und die Arbeitsbedingungen seines Archivs. Andererseits sind die
Ratsmitglieder als Vertreter ihrer politischen Parteien ihren Wahlern
gegenuber verpflichtet, die idealerweise von den Aufgaben und der
Arbeitsweise ihres Archivs uberzeugt sein sollten. Archivarbeit in einem
Kommunalarchiv sollte also im Wesentlichen Lobbyarbeit mit und in der
Burgergesellschaft sein, aus der sich Uber die wissenschaftliche Nutzung
hinaus ein Grofteil der Kundschaft der Archive rekrutiert.

Wir in Koln verstehen uns daher als Informationsdienstleister flr eine breite
historisch interessierte Offentlichkeit. Bei kommunalem Archivgut handelt es
sich zum (berwiegenden Teil um medial noch nicht durchdrungene
Informationen zur Geschichte einer Stadt. Jeder Burger sollte in die Lage

1 Dr. Bettina Schmidt-Czaia ist Leiterin des Historischen Archivs der Stadt Kéln.
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versetzt werden, sich anhand von Originalquellen selbst ein Bild der
Vergangenheit machen zu kénnen. Er sollte sich mit allen Fragen zur Stadt-
oder Familiengeschichte wie auch zum gewachsenen Stadtraum an das Archiv
als kompetentem Ansprechpartner wenden konnen. Damit tragen Kommunal-
archive in einem hohen Mal3e zur politischen Meinungsbildung wie auch zur
Transparenz demokratischen Handelns bei. Diese Funktionen des Burger-
archivs gilt es fortlaufend zu verbessern. Das Kdlner Stadtarchiv hat dazu
seine Offentlichkeitsarbeit sowohl extern, d.h. im Hinblick auf Stadt-
gesellschaft und Politik, wie auch intern im Hinblick auf die Stadtverwaltung
intensiviert.

Eine stark agierende externe wie auch interne Offentlichkeitsarbeit hat den
Zweck, jede Zielgruppe wissen zu lassen, welche Aufgaben und Funktionen
das Archiv wahrnimmt.

a. Externe Offentlichkeitsarbeit

Die intensive Offentlichkeitsarbeit hat zum Ziel, das Stadtarchiv als zentrale
stadtische Dienstleistungseinrichtung mit verlasslichen und vor allem fur alle
Interessenten einheitlichen Benutzungsbedingungen und -informationen zu
positionieren. Dabei sollte die eingangs geschilderte Politikbezogenheit der
Kommunalarchive immer mitbedacht werden. Seit 2005 war die Optimierung
der Presse- und Offentlichkeitsarbeit eines der Kernanliegen bei der Neu-
ausrichtung des Hauses. Vor allem innerhalb der stets kritischen Kolner
Stadtgesellschaft sollte die Wahrnehmung des Archivs intensiviert und
verbessert werden.

Es galt, zundchst vor allem zwei Botschaften zu vermitteln: Zum einen sollte
der stadtischen Verwaltung wie auch der Stadtgesellschaft insgesamt bewusst
gemacht werden, auf welch lange Tradition das Archiv zuriickblicken kann
und welches Potential fir die Bewaltigung tagesaktueller Aufgaben und
Problemstellungen es birgt. Insbesondere sollten die archivfachlichen
Losungsansatze fir die neuen digitalen Herausforderungen, denen sich Stadt
und Archiv stellen miissen, starker vermittelt werden. Zum anderen sollte die
Kolner Offentlichkeit aber auch auf den eklatanten Platzmangel in den
Archivmagazinen aufmerksam gemacht werden, wodurch wir die Notwendig-
keit eines Archivneubaus unterstreichen wollten.

Als zielfihrend kristallisierte sich dabei schon vor dem 3. Méarz 2009 folgende
Strategie heraus: Die konsequente Konfrontation der Besucherinnen und
Besucher mit der Raumnot des Hauses, weil alle Arten von Veranstaltungen
im zu eng gewordenen Archiv selbst stattfanden. Dieses Ansinnen wurde
unterstitzt durch eine breite Presseberichterstattung, Hinweise auf Veranstal-
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tungen im Archiv, Plakatwerbung bei den Kolner Verkehrsbetrieben und
multimediale Ansétze bei der Ausstellungsarbeit, die nach langjahriger Pause
wieder aufgenommen wurden. Die Offentlichkeit fand ihren Weg ins Archiv
jedoch zundchst selten als Einzelperson, sondern eher als organisierte
Offentlichkeit in Form von Vereinen, Gruppen, Initiativen etc. Die
kontinuierlich wachsende Présenz des Archivs in der offentlichen Wahr-
nehmung zwischen 2005 und 2009 - unter anderem durch die Einrichtung
einer Stelle fir die historische Bildungsarbeit - zeigte, dass ein enger
Zusammenhang besteht zwischen dessen Arbeit in der und fir die
Verwaltung, in der Wahrnehmung seiner Rolle als Kélner Kulturinstitution
und der AuBenwirkung auf eine historisch interessierte KoIner Offentlichkeit.

Durch den Einsturz veranderte sich die Situation schlagartig und komplett.
Die Presse- und Offentlichkeitsarbeit musste umgehend intensiviert werden,
wenn das Archiv dem riesigen Medieninteresse standhalten wollte. Sie wies
zunachst zwei Schwerpunkte auf:

a.) Vermittlung von Kenntnissen und Sachstédnden zu Einsturz, Bergung und
Wiederaufbau des Historischen Archivs, um die schwer verunsicherte
Stadtgesellschaft und die Politik zu informieren und auf dem langen Weg des
Wiederaufbaus einzubinden,

b.) sofortige Wiederaufnahme der klassischen Archivaufgaben sowie
inhaltliche Arbeit anhand einzelner Archivalien aus den teils beschadigten
und verunordneten Bestanden. Das Archiv sollte vor allem in Gegenwart und
Zukunft als eine fir die Stadtgesellschaft und ihre Verwaltung arbeitende
Einheit wahrgenommen werden. Das Archiv versuchte, dem Artikel des
Kolner Grundgesetzes ,,Wat fott is, is fott!“ entgegenzuarbeiten, indem es mit
dem Motto: ,,Das Archiv ist nicht tot!* dagegenhielt.

Die veranderten Rahmenbedingungen hielten iber Jahre an und hatten weitere
Konsequenzen. Durch die anhéngigen Gerichtsverfahren im Hinblick auf
einen Regress wurde es notwendig, Zahlen, Daten, Fakten, teilweise ganze
Texte und Vortrdge vor der Verdffentlichung von den Anwalten der Stadt auf
innere Konsistenz und auf VVereinbarkeit mit bereits vermittelten Fakten sowie
auf mogliche rechtlich relevante Passagen hin prifen zu lassen, ehe diese
veroffentlicht werden durften. Bei allen MalRnahmen missen bis heute die
unterschiedlichen Interessen und die Wirkung der eigenen Arbeit starker als
zuvor abgewogen und einbezogen werden, etwa Standpunkte des Forder-
vereins der FREUNDE oder der Stiftung Stadtgeddchtnis. Auch mdgliche
Reaktionen der verschiedenen Initiativen, die sich mit dem Einsturz und der
Zukunft des Einsturzortes befassen, wurden in die Uberlegungen einbezogen.
Wihrend das Archiv den Medien vor 2009 Themen anbot, fir die es oftmals
eher verhaltene Resonanz oder nur kurze Fotoberichte erntete, so fragten die
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Medien nach dem Einsturz eigenstdndig und regelmaRig beim Archiv nach
neuen Themen fiir die aktuelle oder langerfristige Berichterstattung.

Fur wenige Jahre nach 2009 (bertrug sich diese Verdnderung in der
offentlichen Wahrnehmung von Archiven und ihrer Funktion auf viele
deutsche Archive, die von ihren Tragern plotzlich und unerwartet unter
Sicherheitsaspekten betrachtet wurden. Der Einsturz, der national und
international Widerhall fand, aber auch die zunehmende Offnung der Archive
hin zu einer proaktiven Offentlichkeitsarbeit fiihrte zu einer gesteigerten
Wahrnehmung des Themas insgesamt und einem grofReren Interesse an
Archiven und ihrer Arbeit.

Um jedoch das Interesse am Wiederaufbau in Kdln auch Ober Jahrzehnte
hinweg lebendig zu erhalten und dem Archiv die Unterstlitzung durch die
Stadtgesellschaft zu sichern, erwies sich im Jahre fiinf nach dem Einsturz ein
Strategiewechsel als notwendig, ndmlich die Verlagerung des Schwerpunktes
weg von der Vermittlung der Einsturzfolgen zuriick zu der eigentlichen
Aufgabe des Archivs, zur Vermittlung historischer Inhalte. Die neue
Ausrichtung steht unter der Pramisse ,,Geschichte(n) erzidhlen®. Oberstes Ziel
aller Arbeiten ist die Benutzung. Die Offentlichkeitsarbeit des Archivs
vermittelt Benutzung in allen Facetten durch Angebote der Historischen
Bildungsarbeit, durch spezielle Formate, wie Ausstellungen, Flhrungen,
Vortragsreihen, Veroffentlichungen und durch Informationsvermittlung in der
Pressearbeit. Kern ist dabei immer der historische Inhalt, der alle weiteren
Themen nach sich zieht.

Die Zielgruppe der Offentlichkeitsarbeit sind in der Hauptsache interessierte
(Archiv-)Laien, das schliet das historisch forschende Fachpublikum aus-
dricklich mit ein. Vereinzelt werden auch MaBnahmen fiir spezifische
Zielgruppen entwickelt, etwa fur Schilerinnen und Schler.

In der Medienlandschaft Koln geniel3t das Archiv heute den Ruf einer hohen
Verlé&sslichkeit bei Auskiinften und einer raschen Antwort auf redaktionelle
Anfragen. Bei der Auswahl von Themen und Darstellungsformen gilt es, die
Grundlagen professioneller Pressearbeit zu beachten, um Gehdor innerhalb der
kulturell breit aufgestellten Stadt Kéln zu finden. Immerhin existieren in Kéln
allein zehn stadteigene Museen mit je eigener Offentlichkeitsarbeit.

b. Interne Offentlichkeitsarbeit

Unverzichtbar fir die Vermittlung der Archivinhalte nach auf3en ist natirlich
die archivfachliche Arbeit nach innen, in die Stadtverwaltung Kolns. Das
Stadtarchiv lebt wie andere Kommunalarchive zunédchst davon, die Akten der

22



eigenen Trégerverwaltung zu bewerten und zu bernehmen. Dabei sind die
Mitarbeiter der stadtischen Amter, Dienststellen und Eigenbetriebe zugleich
auch vielfach Birgerinnen und Bilrger und damit Adressaten der externen
Offentlichkeitsarbeit. Als stadtische Mitarbeiter stehen sie zugleich im Fokus
der internen Offentlichkeitsarbeit, die sich auf die Bereiche Dienststellen-
betreuung, Schriftgutberatung, E-Akte, elektronisches Langzeitarchiv und E-
Government bezieht. In den Dienststellen der allgemeinen Verwaltung ist
Akzeptanz fir die notwendigen archivfachlichen Entscheidungen zu
verbreiten. Die dortigen Kollegen sollen die Zusammenarbeit mit dem
Stadtarchiv mdglichst als Chance und Erleichterung bei ihrer taglichen Arbeit
empfinden.

Diese Akzeptanz musste sich das Archiv und seine Mitarbeitenden in den
letzten Jahren erst wieder mihsam erarbeiten. Es war nicht von vornherein
absehbar, dass die vor Jahren gemeinsam mit Vertretern anderer Amter
gegriindete ,,Arbeitsgruppe Schriftgutordnung® heute unter der Federfiihrung
des Archivs arbeitet. Nach ihrer Einsetzung tberarbeitete diese Arbeitsgruppe
die stadtische Schriftgutordnung in unserem Sinn ganz neu und entwickelte
auch den Aktenplan stetig weiter.

Bereits 2006 nahm das Archiv Kontakt mit dem Leiter des stadtischen Amtes
fir Informationsverarbeitung auf. Durch diese vertrauensvolle Zusammen-
arbeit wie auch engere Kontakte zum Amt flr Personal, Organisation und
Innovation kam es zunehmend zu einer Arbeitsvereinfachung. Es kristal-
lisierten sich im Laufe der Jahre gemeinsame Interessen heraus. Bei wochen-
tlichen Jour Fixes wurde an den gemeinsamen Zielen gearbeitet, die da
lauten:

. Einflhrung einer elektronischen Akte in der Stadtverwaltung

. Aufbau eines elektronischen Langzeitarchivs

. Dokumentation und gemeinsame vorlaufige Bewertung aller Fach-
verfahren bei der Stadt KolIn

. Information und Einbeziehung des Archivs bei der Entwicklung von

Softwareldsungen fir die Dienststellen schon bevor dies 2014 durch

die Novelle des Archivgesetzes NRW verpflichtend wurde
Voraussetzungen daftir waren 2006 unter anderem zundchst die technische
Neuaufstellung des Archivs mit Beschaffung wvon Archiv- und
Bibliothekssoftware, Anschluss an das stadtische Netz, das Cologne Area
Network (CAN), sowie Aufbau einer eigenen Digitalisierungsstelle im
Stadtarchiv.

Hinzu kam die Griindung der aus diesen Amtern besetzten Arbeitsgruppe
L»Schriftgutordnung mit den Zielen:
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. Erstellung eines stadtweiten Aktenplans (mit Teilaktenplénen fir alle
Dienststellen)

. Ermittlung und Festlegung von Aufbewahrungsfristen auf der Basis
von Aktenzeichen durch die Dienststellen bei Unterstiitzung durch
das Organisationsamt und das Archiv

. Festlegung von Madglichkeiten, Bewertungsentscheidungen des
Archivs auf der Ebene der Aktenzeichen zu hinterlegen.

Als entscheidend fur die gelungene Umsetzung kristallisierte sich heraus,

maglichst bald die Stadtspitze einzubinden, insbesondere den Stadtdirektor als

internen obersten Verwaltungschef unterhalb des Oberbirgermeisters bzw.
heute der Oberbirgermeisterin.

Nach Abschluss der Organisationsuntersuchung im Archiv 2006, als aus dem
Stadtarchiv als Abteilung des Kulturamtes mit der Gliederungsziffer 4103 ein
eigenes Amt mit der Gliederungsziffer 44 geworden war, wurde eine neue,
zeitgemale Archivsatzung entworfen, die 2007 vom Rat genehmigt wurde.
Die Schriftgutberatung in allen stadtischen Dienststellen und Amtern gehort
seither zu den zentralen Aufgaben des Archivs. Unter anderem forderte die
Satzung auch fir die stadtischen Eigenbetriebe und Beteiligungs-
gesellschaften die Archivierung beim Historischen Archiv der Stadt ein,
sofern sie keine eigenen Archive unterhielten. 2007 nahmen wir zudem
Kontakt zu solchen Kommunalarchiven auf, die bereits Erfahrungen in der
Schriftgutberatung und der digitalen Langzeitarchivierung gesammelt hatten:
Namentlich waren dies das Stadtarchiv Stuttgart und das Institut fur
Stadtgeschichte Mannheim.

Grundlegend fur die Akzeptanz und den Stellenwert des Archivs war stets das
aktive Zugehen auf die stadtischen Amter, Dienststellen und Eigenbetriebe —
etwa das Amt fiir Bricken- und Stadtbahnbau: Die enge Beratung bei der
Lagerung von Briickenbtchern beispielsweise hatte immer das Ziel, diese
Unterlagen letztendlich zu tibernehmen. Oft erforderte dieses einen langen
Atem, immer wieder war Hilfestellung unter Einbeziehung aller archivischen
Sachgebiete, wie z.B. in diesem Fall der Konservierung und Restaurierung,
gefragt.

Die hohen Belastungen durch die enge Betreuung der Dienststellen und der
Umgang mit den abgegebenen Akten filhrten gelegentlich auch intern zu
Diskussionen. So wurde innerhalb des Historischen Archivs der Stadt Koln
lange Uber das Bereitstellen von Findmitteln im Internet gestritten. Als
Stichwort sei nur die Frage der Sperrfristen erwahnt, d.h. was darf dort
genannt und was darf nicht genannt werden, wie geht man damit im
Sachgebiet der Nachlasse um? Es kam zu Nachbesserungen alter VVertrage mit
Leihgebern und Auswirkungen auf den Abschluss neuer Vertrage. Das Archiv
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fahrt gut mit der MaRgabe, alle Findmittel zu stadtischen Unterlagen online zu
stellen. Dabei ist jedoch darauf zu achten, im Titel einer Akte die
Personlichkeitsrechte im Sinne der Schutzfristen zu wahren. Zu jedem
Bestand wird seither eine eigene Akte zur Dienststellenbetreuung gefihrt, so
dass der Stand einer Anbietung und Ubernahme auch im Vertretungsfall
jederzeit den Akten zu entnehmen ist.

Zehn Jahre nachdem wir offensiv externe und interne (")ffentlich_keitsarbeit
betrieben haben, gelten die folgenden Regeln fiir die interne Offentlich-
keitsarbeit:

1. Dienststellenbetreuung unter der Devise: Feste Ansprechpartner
fur Dienststellen und Eigenbetriebe, Zustandigkeiten fur Bestande

Die Betreuung der stadtischen Dienststellen mit ihren rund 17.000
Mitarbeitern wird im Historischen Archiv der Stadt K6ln von dem Sachgebiet
wahrgenommen, das fir die neuzeitliche stadtische Uberlieferung ab 1815
zustandig ist. Fir die sieben stadtischen Dezernate mit knapp 70 Dienststellen
wurden bei den Mitarbeitenden dieses Sachgebietes feste Zustadndigkeiten
geschaffen. In gleicher Weise wurden derartige Zustandigkeiten und ein
identisches Betreuungsportfolio fiir die stdtischen Téchter und Eigenbetriebe
festgelegt. Die Zustandigkeiten richten sich nach den jeweiligen Aufgaben der
Dienststellen (Recht, Ordnung, Gesundheit, Sport, Jugend, Wirtschaft, Kultur
usw.). So war urspriinglich nach den KGST-Richtlinien zumindest in NRW
die Zugehorigkeit eines Amtes zu einem Dezernat an der ersten Zahl der
Amtsgliederungsziffer erkennbar. So war etwa urspriinglich das Dezernat 1lI
fir Recht, Sicherheit und Ordnung zustandig und beinhaltete u.a. die Amter
30 (Rechtsamt), 32 (Ordnungsamt) und 37 (Feuerwehr). Durch politisch
motivierte neue Zuschnitte der Dezernate geriet diese alte Systematik
zunehmend in Vergessenheit. Flr das Archiv und seine Verteilung der
Dienststellenbetreuung blieb sie jedoch erhalten. Daraus ergibt sich auch eine
gewisse Analogie zur Tektonik des Archivs: die Mitarbeitenden sind
spezialisiert auf bestimmte Uberlieferungsbereiche, kennen die einschlagigen
Bestidnde und sind so in der Lage, das Schriftgut ,,ihrer” Dienststellen nach
den Maligaben des Kolner Dokumentationsprofils zu bewerten und eine
konsistente Uberlieferungsbildung zu betreiben.

Aktive Dienststellenbetreuung: Archivfiihrung und Schulungsangebote

Im Rahmen der personellen Mdglichkeiten wird eine aktive Dienststellen-
betreuung betrieben, d.h. die Mitarbeitenden des Archivs gehen offensiv auf
die Dienststellen zu. Es wird um eine regelméaRige Abgabe archivreifer und
archivwiirdiger Unterlagen geworben. Zu den Angeboten des Archivs zahlen
Archivflihrungen fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie interne
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Schulungsangebote fur einzelne Dienststellen. In der Regel schaffen diese
gemeinsamen Termine mehr Klarheit Uber den Sinn und Zweck des Archivs
und Verstandnis fur die bei den Dienststellen entstehenden Mehraufwénde,
wie z.B. das Erstellen von Anbietungslisten.

Prasentationen fir Auszubildende und Fihrungskréafte in der Verwaltung

In den letzten Monaten wurden bereits mehrfach Schulungen fir stadtische
Mitarbeiter und Auszubildende durchgefihrt. In der Vorbereitung sind
Beratungsmodule zur systematischen Aktenablage, zum Umgang mit
hybriden Akten bzw. elektronischen Unterlagen. Angefragt wurden bereits
konkrete Fortbildungen zu E-Akten im Vorfeld von geplanten Einfihrungs-
projekten. Sehr positive Erfahrungen hat das Historische Archiv der Stadt
KoIn mit Préasentationen zur Archivarbeit in Amitsleiterrunden anderer
Dezernate gemacht. Da Schriftgutverwaltung vom Archiv als eine
Fuhrungsaufgabe betrachtet wird, ist eine Unterstiitzung vonseiten der
Fihrungsebene der betreuten Amter und Dienststellen zur Umsetzung einer
geordneten Schriftgutverwaltung unverzichtbar.

Archiv als fester Bestandteil der Verwaltungsausbildung

Daneben laufen auch Bemiithungen, das Thema ,,Archiv* in den Lehrplan der
Auszubildenden der Stadt an der Fachhochschule fir Offentliche Verwaltung
und dem Rheinischen Studieninstitut dauerhaft zu verankern.

Lesen alter Schriften als gefragte Kompetenz des Archivs

Daruber hinaus sind auch andere Kompetenzen der Archivare bei der
Tréagerverwaltung gefragt: Das Liegenschaftsamt hatte beispielsweise um
einen Kurs zum Lesen alter Schriften gebeten, da é&ltere Liegenschafts-
urkunden, die fiir die Aufgabenerledigung nach wie vor mitunter konsultiert
werden mussen, oftmals in deutscher Schrift verfasst sind, die insbesondere
die jlngeren Kolleginnen und Kollegen nicht lesen kénnen. Die Erfahrung hat
gezeigt, dass ein solcher Kurs auch fur die betreute Dienststelle eine
teambildende Malinahme sein kann, die altere und jlngere Kollegen sowie
Fuhrungskréfte und Mitarbeitende zusammenfihrt.

Informationen im Intra- und Internet

Zur Dienststellenbetreuung zahlt schlieflich auch die Bereitstellung von
Informationen Uber das Archiv im Intra- und Internet. Abrufbar flr die
Dienststellenmitarbeiter ist eine Liste, die alle Ansprechpartner fir die
jeweiligen Dienststellen auffiihrt. Dort findet sich auch eine Ubersicht iber
die Serviceangebote des Archivs. Zum Download bereit stehen dort ebenfalls
das Formular der Aktenaussonderungsliste sowie eine detaillierte
Beschreibung einer Aktenabgabe mit weiteren Hinweisen und Links zur
stadtischen Schriftgutordnung, zu Aufbewahrungsfristen sowie zur Satzung
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des Archivs. Fir das Uber das Intranet erreichbare Stichwortverzeichnis zu
Verwaltungsthemen aller Art sind kurze Infoartikel erarbeitet worden, die
auch Eingang in das geplante Stadt Kéln-Wiki finden werden.

Neue Medien, Handreichungen, Prasentationsvorlagen

Die Informationen Uber die Arbeit und Erreichbarkeit des Archivs, die tber
die Homepage der Stadt Koln sowie (ber die Facebook-Seite des Archivs und
das Digitale Historische Archiv Kéln vermittelt werden, richten sich nicht nur
an die Burgerinnen und Burger als externe Nutzer, sondern auch an die
Verwaltungsmitarbeiter als interne Nutzerinnen und Nutzer des Archivs.
Somit sind sie wichtiger Bestandteil einer gleichermalRen nach aufen wie nach
innen gerichteten archivischen Offentlichkeitsarbeit. Erganzend stehen fiir die
Dienststellenbetreuung auch analoge Handreichungen und Prasentations-
vorlagen zur Verfugung, die per Mail versendet oder bei Gespréchs- und
Sichtungsterminen verteilt werden kénnen.

Internes Fortbildungsprogramm flr einheitliche Linie bei Dienststellen-
betreuung

Als wichtiger Baustein fur eine erfolgreiche Dienststellenbetreuung wird im
Historischen Archiv nicht nur die Arbeit in die allgemeine stadtische
Verwaltung hinein gesehen, sondern auch die Arbeit ,,nach innen®, d.h. in die
eigene interne Archivverwaltung. Seit knapp zwei Jahren besteht {ber ein sog.
internes Fortbildungsprogramm fiir die rund 200 Mitarbeitenden des
Historischen Archivs die Mdglichkeit, in Form von Workshops einzelne
Themen wie ,Dienststellenbetreuung™ oder ,,Schriftgutverwaltung zu
vertiefen. Die Kolleginnen und Kollegen gewinnen auf diese Weise mehr
Sicherheit im Umgang mit den Dienststellen; gleichzeitig wird ein gewisser
Standard bzw. eine ,,gemeinsame Linie* bei der Dienststellenbetreuung
geschaffen. Daneben starken die internen Veranstaltungen auch das
Teambewusstsein und die Identifikation mit dem eigenen Haus.

Zusammenarbeit mit anderen Archiven im Bereich Bewertung und
Bewertungsmodelle

Eine einheitliche Linie bei der Sichtung und Bewertung der Uberlieferung in
den Dienststellen kann auch ber vorhandene Dokumentationsprofile und
Bewertungsmodelle erreicht werden. Das Historische Archiv verfugt tber ein
Dokumentationsprofil, das eine erste Orientierung bei der Aktenbewertung
bietet. Daneben werden Schritt fur Schritt Bewertungsmodelle fir die
einzelnen Aufgabenbereiche erarbeitet. Hierbei findet auch ein enger
Austausch mit anderen Kommunalarchiven und Uberregional organisierten
Arbeitskreisen fiir Uberlieferungsbildung statt.
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2. Unsere Schriftgutberatung steht unter der Devise: ,,Beratung zur
analogen und elektronischen Schriftgutverwaltung als Service*

Das Archiv berdt Dienststellen bei der Erstellung und Anwendung des
Aktenplans, bei Fragen zu Aufbewahrungsfristen und korrekten Lagerung des
Schriftguts in den Registraturen. Bei akuten Notfallen, wie z.B. Schadigungen
an Schriftgut durch Wasser oder Schimmelbefall, ist das Archiv erster
Ansprechpartner und kann kurzfristig Hilfe zur schnellen Behebung des
Schadens vermitteln. Immer héufiger werden Kolleginnen und Kollegen zu
Fragen bei der Ablage elektronischer Dokumente in Datensammlungen, File-
Systemen oder Dokumentenmanagement-Systemen angesprochen. Mehrere
Dienststellen der Stadt arbeiten bereits mit elektronischen Akten und
verschiedenen Fachverfahren; einige stehen kurz vor der Einfuhrung von E-
Akten-Projekten. In diesem Zusammenhang erhdlt das Thema einer
geordneten Aktenverwaltung in den Dienststellen eine neue Bedeutung. Das
Historische Archiv steht selbst unmittelbar vor der Einflhrung einer
elektronischen Akte.

Archivgesetz  schreibt ~ Kompetenzen im  Bereich  elektronischer
Schriftgutberatung fest

Eine wichtige Argumentationshilfe fur die Archivare ist die seit 2014 geltende
Reform des Archivgesetzes Nordrhein-Westfalen, durch die die Verpflichtung
zur Bertcksichtigung archivischer Belange bei der Einfihrung von
Fachverfahren (Gleichstellung kommunaler und staatlicher Archive) Eingang
in das Gesetz gefunden hat: § 3 Abs. 6 ArchivG NRW.

RegelmaRiger Jour Fixe mit dem Amt fiir Informationsverarbeitung

Zwischen dem Archiv und dem stadtischen Amt fiir Informationsverarbeitung
sowie einem Vertreter des Organisationsamtes finden wdchentliche Jours
Fixes mit feststehender Tagesordnung und anschlieBender Niederschrift statt.
Die enge Zusammenarbeit ist ein wesentlicher Garant flr die erfolgreiche
Integration archivischer Bedurfnisse bei der Einflhrung/Erweiterung/Ablo-
sung von Fachverfahren.

Enge Zusammenarbeit mit koordinativen Fachdienststellen: AG Schriftgut-
ordnung

Die nach 2009 ins Leben gerufene Arbeitsgruppe ,,Schriftgutordnung® setzt
sich aus Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verschiedener Querschnittsamter
zusammen (OB/2 (Datenschutzbeauftrager), 1000 (Zentrale Dienste), 11 (Amt
fiir Personal, Organisation und Innovation), 12 (Amt fur Informations-
verarbeitung), 30 (Rechtsamt) und 44 (Historisches Archiv). Vertreten sind
alle fir das Thema ,Schriftgutverwaltung™ relevanten Fachbereiche, wie
Organisation, Informationsverarbeitung, Datenschutz, Recht  und

28



Archivierung. Bei Bedarf werden weitere Sachverstdndige aus anderen
Fachbereichen zu den Sitzungen hinzugebeten. Zu den gréfiten Erfolgen der
AG Schriftgutordnung zéhlen vor allem die erneuerte stadtische
Schriftgutordnung von 2012 sowie die verpflichtende Einfuhrung eines
gesamtstadtischen Aktenplans. Mit einem Rundschreiben wurden im Frihjahr
2015 alle Dienststellen aufgefordert, ihre Teilaktenplane zu Uberarbeiten und
die entsprechenden Aufbewahrungsfristen fur jede Aktengruppe zu ergénzen.
Damit wurden u.a. wichtige Vorarbeiten fur die Einfuhrung der stadtweiten
Elektronischen Akte geschaffen. Durch die Hinterlegung von Aufbe-
wahrungsfristen und Archivwirdigkeit kann der Aussonderungs- und
Archivierungsprozess von analogen und elektronischen Unterlagen kunftig
einfacher gestaltet werden und in Teilen automatisiert erfolgen. Die
archivische Vorfeldarbeit findet hier also ganz konkreten Niederschlag im
Arbeitsalltag der Kollegen in den Dienststellen. Beschaftigt hat sich die AG
Schriftgutordnung auch mit Fragen, die sich aus dem aktuellen Nebeneinander
von analoger und elektronischer Uberlieferung und deren Aufbewahrung
wéhrend der noch laufenden gesetzlichen Aufbewahrungsfrist ergeben, sowie
mit dem Themenkomplex ,,ersetzendes Scannen®. Weitere Themen sind z.B.
die Erarbeitung von Empfehlungen fur die Dateinamenvergabe (als Anlage
zur Schriftgutordnung) und die Nutzung von alterungsbestandigem Papier fir
archivwirdige Unterlagen.

3. Die Devise ,,Diplomatie statt autoritdres Auftreten bei den
Dienststellen* bewirkt Akzeptanz fur archivische Erfordernisse

Akzeptanz fur die Arbeit des Archivs und die Anforderungen, die das Archiv
an die Dienststellen und ihre Mitarbeiter stellt (geordnete Aktenfiihrung,
regelmalige  Anbietung, Aussonderungslisten, Freigabeerteilung vor
Kassationen usw.), lasst sich nur durch das Aufeinander-Zugehen und die
diplomatische Vermittlung der Anliegen des Archivs erstellen. Das
Historische Archiv der Stadt Koln hat die Erfahrung gemacht, dass es
erfolgversprechender ist, individuelle Vereinbarungen unter Beriicksichtigung
der spezifischen Situation in der betreuten Dienststelle als Kompromiss- und
Zwischenlosung auf dem Weg hin zu einem geregelten und gesetzes-
konformem Ablauf zu akzeptieren, statt hartndckig auf Einhaltung der
gesetzlichen Vorgaben (z.B. bei der Weigerung, archivreife Unterlagen
anzubieten) zu pochen. Mittel und Wege dazu sind die bereits geschilderten
Angebote. Vor allem aber ist der regelméRige und personliche Kontakt zu den
einzelnen Dienststellen und ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein
zentrales Erfolgsrezept.
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4. Das Einfuihrungsprojekt der E-Akte beim Historischen Archiv

Das Historische Archiv steht vor der Einflihrung einer elektronischen Akte,
wobei es dabei in enger Abstimmung mit dem Amt fir Informations-
verarbeitung und dem Organisationsamt agiert. Wahrend in einigen
stadtischen Dienststellen bereits E-Akten im Einsatz bzw. in Planung sind, die
ganz unterschiedliche, z.T. sehr spezialisierte Bereiche abdecken (z.B.
Personalverwaltung, Vertragsmanagement usw.), soll im Historischen Archiv
eine allgemeine Verwaltungsakte zum Einsatz kommen, die alle
Arbeitsbereiche  des  Archivs  (Verwaltung, Dienststellenbetreuung,
Restaurierung, Offentlichkeitsarbeit, ErschlieRung usw.) und damit auch alle
Schriftguttypen abdeckt. Die E-Akte des Archivs wird somit auch proto-
typisch flir eventuelle Einsdtze in anderen stadtischen Dienststellen. Der
Erfahrungsgewinn aus dem Einfiihrungsprojekt ist fir das Archiv somit in
mehrfacher Hinsicht von besonderem Wert und wird auch im Hinblick auf die
kiinftige Dienststellenbetreuung und Schriftgutberatung eine grof3e Hilfe sein.
Wir arbeiten beispielsweise bereits an einem Konzept fir das Akzeptanz-
management flr die betreuten Dienststellen.

Chance fur die Betonung der archivischen Kompetenz

Da ein Arbeiten mit der E-Akte ohne Kenntnis und Anwendung des
Aktenplans und damit der Grundlagen der Schriftgutverwaltung nicht méglich
ist, werden die Kompetenzen des Archivs im Bereich der Schriftgut-
verwaltung gegeniiber der Verwaltung hervorgehoben. Bei einigen Amtern
wird das Thema E-Akte allméhlich aktuell, wobei regelméRig Defizite bei der
analogen Schriftgutverwaltung zutage treten, die vor Einflhrung einer
elektronischen Aktenfiihrung — im giinstigsten Fall mithilfe des Archivs —
behoben werden sollten. Da macht es nur Sinn, bei den Archivmitarbeitenden
Akzeptanz vor allem im Hinblick auf Neuerungen und verdnderte
Arbeitsbedingungen zu schaffen, die sich durch die Zunahme von
elektronischem Schriftgut ergeben, was ein verandertes Vorgehen bei der
Sichtung, der Bewertung und der Ubernahme von Schriftgut erfordert bzw.
kiinftig erfordern wird. Dazu kommt das verstarkt IT-untersttzte Arbeiten,
das mit der EinfUhrung der elektronischen Akte eine neue Qualitat erlangen
wird. Das Archiv versucht, diesen Herausforderungen durch eine mdglichst
grofRe interne Transparenz und breite Abstimmung der Prozesse sowie durch
interne Fortbildungen zu begegnen.

Das Historische Archiv sieht sich insgesamt also sehr gut aufgestellt fur die

neuen Herausforderungen durch die Vorgaben des E-Governments und den
damit verbundenen Wandel archivarischer Téatigkeit.
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Fazit

Das Historische Archiv der Stadt Koln findet seine Nutzer sowohl auRerhalb
als auch innerhalb der eigenen Tragerverwaltung und betreibt bei beiden
Gruppen gleichrangig archivische Vorfeldarbeit. Die klassischen Themen
archivischer Presse- und Offentlichkeitsarbeit wurden in Koéln nach dem
Einsturz zunédchst von Krisenkommunikation sowie der Darstellung der
Wiederaufbauprozesse tberlagert. Erst funf Jahre nach dem Einsturz kehrte
man im Rahmen eines Paradigmenwechsels mit einem Konzept des
,,Geschichte(n)erzdhlens zur Vermittlung historischer Inhalte zuriick. Die
nachgelagerten Themen des Wiederaufbaus sind aber selbstverstandlich auch
weiterhin prasent.

Bei der Auswahl der Themen und Formate in der Offentlichkeitsarbeit macht
es viel Sinn, auch einmal einen Perspektivenwechsel vorzunehmen und von
der Zielgruppe her zu betrachten, welche Inhalte wie angeboten werden
sollen. Die Schulung der Archivmitarbeiter, z.B. bei Einflhrung digitaler
Akten oder auch im Umgang mit der Presse — und zwar nicht nur in
Krisensituationen — ist dabei ebenso wichtig wie das Vernetzen mit den
verschiedenen Gruppen der Stadtgesellschaft, um die eigene Position und den
Stellenwert der Einrichtung ggf. durch geeignete Malknahmen neu
auszurichten. Innerhalb der Stadtverwaltung sind eine enge Vernetzung mit
den Querschnittsamtern und ein breites Selbstverstandnis als Dienstleister
sehr hilfreich, um mit Diplomatie und langem Atem Akzeptanz fir die
Schriftgutordnung und ihre Folgen fiir den Umgang mit den eigenen Akten zu
erwirken. So kann der Weg fur ein kommunales Archiv mit Kompetenzen im
Bereich der analogen und digitalen Aktenfihrung nur gemeinsam mit allen
Beteiligten erfolgreich beschritten werden. Hier liegen die Vorteile eines
aktiven Steuerns gegenuber einem blof? reaktiven Auftreten auf der Hand,
denn das Archiv wird in seiner Verwaltung nicht nur als Bewahrer der
Uberlieferung, sondern zunehmend als Partner und Mitgestalter stadtischer
Gegenwart und Zukunft wahrgenommen. Auf jeden Fall gilt der alte Satz:
,»Repetitio est mater studiorum® — oder neudeutsch ,,Redundanz schafft
Relevanz® — auch hier, denn Aufgaben und Nutzen von Archiven fiir das
Leben des Einzelnen konnen nicht oft genug dargestellt und vermittelt
werden.
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Die Rolle des Stadtarchivars in der
elektronischen Schriftgutverwaltung
Peter van BEEK

Die Gemeinde Ede leistet sich seit 1993 einen Stadtarchivar mit
Archivdiplom. Angesichts der Grél3e der Gemeinde mit 110.000 Einwohnern,
ist das ziemlich spat. Seit 2002 bin ich von der Stadtverwaltung zum
Stadtarchivar ernannt worden mit allen Befugnissen, die durch das
Archivgesetz zu dieser offiziellen Funktion gehdren. Als ich mein Amt antrat,
wurde kurz zuvor ein neues DMS (Dokumenten-Management-System)
eingefuhrt, das zu diesem Zeitpunkt eigentlich nur als digitales Postbuch
fungierte. In den letzten Jahren hat sich allerdings dieses System neben
anderen technologischen Ldsungen wie Fachverfahren zunehmend in
Richtung digitales Umfeld der Behdrde und damit auch das ihrer Burger
entwickelt.

Bis zum letzten Jahr gab es einerseits eine klare Trennung zwischen der Rolle
des Stadtarchivars, vor allem in seiner Funktion als Supervisor und in
besonderer Weise als Administrator von Papierarchiven. Auf der anderen
Seite war das Team DIV (Documentaire Informatie VVoorziening) noch
nahezu ausschlieflich mit Papierakten beschaftigt, weil bis jetzt immer noch
die analoge Aktenfilhrung mit Papier vorherrschend ist. Dieses Team war bis
vor kurzem Teil einer ICT-Abteilung, deren Hauptaufgabe darin bestand,
ebenfalls Informationen zu verwalten, allerdings vorrangig in technischer
Hinsicht. In vielen Gemeinden in den Niederlanden ist dies noch immer
ublich. In amtlicher und administrativer Hinsicht liegt der Fokus beim
Informationsmanagement auf den technischen Aspekten; damit hdngt die
Informationsverwaltung in hohem MafRe von technologischen Uberzeugungen
ab. Die Hard- und Software ist entscheidender als die Sicht auf den
Informationsgehalt der Dokumente insgesamt oder einzelner Teile davon.
Ubrigens, viele kommunale Informationen, die schon vor viel langerer Zeit in
elektronischen Systemen verarbeitet und verwahrt werden, wie zum Beispiel
die Datensammlungen zu Personen etc. oder geografische Informationen,
verbleiben meist auBerhalb der Reichweite der Registratur-Abteilungen. Und
das ist noch immer der Fall, zumindest in meinen Gemeinden.

! Peter van Beek ist Stadtarchivar von Ede, Scherpenzeel und Barneveld und Sekretir der
Koninklijke Vereniging van Archivarissen in Nederland (KVAN).
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Doch in den letzten Jahren zeigt sich eine ganz neue Welt fiir die Archivare,
Dokumentare und ICT-Profis. Aufgrund der gestiegenen technischen Mdg-
lichkeiten und angesichts der wachsenden Datenbedurfnisse der Birger, sind
andere Ldsungen notwendig. Und dazu brauchen wir den Blick auf die
Informationen, den Zugriff auf elektronische Informationssysteme und
Entscheidungskompetenzen auf dem Spielfeld zwischen Archivaren und IT-
Kollegen. Es geht um die Gestaltung einer Zusammenarbeit, die in der Lage
ist, die richtigen Antworten auf die sich verandernden Bedurfnisse zu geben.
Und die werden auch durch neue Gesetze und Verordnungen beeinflusst, auf
nationaler wie europaischer Ebene. Betrachten wir zum Beispiel
Datenrichtlinien, die mehr Schutz fir personliche Daten vorschreiben und
eine besondere Architektur der Datenverarbeitung erfordern, um die
Standards und Rahmenbedingungen erfiillen zu kénnen. Man Uberrollt uns
geradezu mit immer neuen Richtlinien, Vorgaben und Gesetzen. Die Frage
stellt sich, wie die Archivarszunft auf diese Entwicklungen reagiert, reagieren
kann vor dem Hintergrund der klassischen Funktion des Archivars. Mdchte er
sich diesen Herausforderungen uberhaupt stellen? Oder verschanzt er sich
lieber hinter der Domane des kulturellen Erbes? Mdglicherweise sehen sich
Archivare oder Archivarinnen zunehmend als Historiker oder vielleicht als
bloRe Kuratoren und Administratoren von Papierobjekten? Wenn nicht,
mussen wir eine andere Zukunftsperspektive wahlen und Neues lernen?

Ich setze in jedem Fall auf diese neue und bessere Zukunft fir mich als
Archivar. Das bedeutet, dass ich aus der Komfortzone des historischen
Archivs heraustrete und bereit bin, dazuzulernen und mich in der
Aufgabenerledigung neu zu positionieren. Das gelingt, weil ich in meiner
Ausbildung die dazu notigen Grundlagen erhalten habe. Der Anspruch eines
Archivs mit zuverlassigen, authentischen und zugénglichen Unterlagen und
Aufzeichnungen wird sich niemals andern. Die records und ihre Verwaltung
haben nur eine andere Form und sind weniger haptisch oder greifbar.

Aber als Archivar kenne ich mich grundsatzlich mit Informationen aus und
weil3, dass Metadaten (Informationen Uber Informationen) wesentlich sind.
Auch die Speicherung von Informationen ist nicht neu, nur anders. Aber dazu
bendtige ich neues Wissen und mit mir der gesamte Berufsstand. Hier ist das
aktuelle Niederlandische Innovationsprogramm Archief 2020 sehr wichtig flr
die Entwicklung unserer beruflichen Ausbildung. Aber letztlich ist es von
entscheidender Bedeutung, dass der Archivar selbst in Bewegung kommt und
keine Angst vor dieser neuen Zukunft hat. Dass er sich nicht scheut, Uiberholte
Sichtweisen auf Informationen in der Organisation aufzugeben zugunsten
eines integrativen Ansatzes, der die Ubernahme wie die nachhaltige
Bewahrung und Nutzung von Informationen aus der digitalen Welt
ermdglicht.
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Seit dem 1. Oktober 2015 sind in Ede alle Mitarbeiter der historischen
Archive zusammen mit den Mitarbeitern der dokumentarischen Informationen
in einer neuen Abteilung untergebracht. Nicht unter einem komplexen
Namen, sondern unter der schlichten Bezeichnung “Abteilung Archiv”. Diese
neu eingerichtete Abteilung verwalte ich zusétzlich zu meiner gesetzlichen
Position als Stadtarchivar. Die neue Abteilung stellt sich als grofite Aufgabe,
die Informationsflisse und Informationstrukturen zusammen mit den ICT-
Kollegen transparent und nachvollziehbar zu machen, sie ausgehend von der
Informationsarchitektur zu organisieren, die gesamte Verwaltung von der
Bedeutung der Archivierung als Teil der neuen Informationsphilosophie zu
Uberzeugen und schlieBlich hierfiir die effizienten Ressourcen einzusetzen.
Fur mich ist das allerwichtigste, dadurch die Kultur zu beeinflussen. Alle
leitenden Angestellten und Direktoren missen sich bewust sein, dass der
optimale Service fur Burger und Unternehmen im Vordergrund steht und dass
Erfolg nur dort garantiert ist, wo ein gutes Informationsbewustsein vorhanden
ist. Und nur wenn wir dies ernst nehmen, wird der Wandel von einer analogen
in eine digitale Informationswelt gelingen.

In drei Jahren wird meine Organisation nahezu 100% digital arbeiten.
Natlrlich gibt es immer noch viel Skepsis zu Uberwinden, zumal in den
vergangenen Jahren eine Reihe von Fehlern gemacht wurde und unser Haus
der Information noch langst nicht in Ordnung ist. Auch besteht immer noch
wenig Bereitschaft, die Verwendung von Papier zu verringern. Aber wir sind
in der Lage, durch gute Beispiele zu uberzeugen. Wir setzen auflerdem auf
eine Bewegung von unten, verbunden mit einer starke Kontrolle. Letztlich
wird der Archivar, dem neben dem (berholten staubigen Image auch das Bild
der Zuverlassigkeit anhaftet, durch seine Kentnisse und Fachuberzeugungen
die Verwaltung vom Erfolg eines zuverldssigen und nachhaltigen
Informationsmanagements Uberzeugen.

Utopie oder Realitat? Das Archiv, das sich nur in einer Welt des Kulturerbes
verankert oder verbarrikadiert, wird zu einem Museum. Und wozu brauchen
wir dann noch Archivare? Wir sind dann moglicher Weise zum Aussterben
verurteilt. Und dann setzen wir vieleicht noch auf eine strenge Aufsichts-
kompetenz? Gibt es dann Uberhaupt noch jemanden, der uns zuhdrt und uns
ernst nimmt?

Nein, ich glaube nicht. Zumindest nicht in der aktuellen Situation, in einer
Welt, wo wir nicht die totale Kontrolle tiber unsere Informationen haben, die
uns verwundbar macht. Der Archivar muss sich gleich zu Beginn — am
Anfang des Informationsprozesses — versuchen einzubringen. Nur dann kann
er oder sie den von ihm/ihr erwarteten fachlichen Mehrwert erbringen. Dann
wird der Archivarsberuf seinem Ziel als Informationsmanager gerecht. Selbst-
verstandlich auf vielfaltigere Weise, als ich hier beschreiben konnte. Aber in
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jedem Fall gilt mehr als jemals zuvor, dass wir uns bewegen mussen. Wir alle
Uberleben nur, wenn wir fiir die moderne Informationsgesellschaft einen

entscheidenden Beitrag leisten. Lassen wir diese Gelegenheit nicht
verstreichen!
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Paradigmenwechsel: die Rolle und Funktion der
Kommunalarchivare 2005, 2015 und 2025
Boy GERRITS!

In diesem Beitrag mdchte ich Sie mitnehmen in das Jahr 2005 und zunéchst
ein Bild malen von der Gemeinde Maastricht und ihrem Kommunalarchivar
im damaligen gesellschaftlichen Kontext. Davon ausgehend werde ich einen
Sprung von 10 Jahren in die Gegenwart machen und schliefflich einen
Ausblick in das Jahr 2025 wagen und versuchen, die Rolle des kinftigen
Archivars zu skizzieren. Zunachst beschreibe ich aber kurz die Gesellschaft
anno 2005, insbesondere die Aspekte, die fir diese Analyse relevant sind.

Als das Gemeindearchiv Maastricht 2005 mit dem Staatsarchiv fur die
Provinz Limburg zum Regionaal Historisch Centrum Limburg (RHCL)
fusionierte, herrschte in der Gesellschaft ein gewisses MaR an technolo-
gischem Optimismus, hauptséachlich verursacht durch die rasante Entwicklung
des ,,World Wide Web“. Im Nachhinein betrachtet, war 2005 in der Tat ein
entscheidendes Jahr in der Entwicklung unserer digitalen Gesellschaft. Das
Internet entfaltete sich vom sogenannten Web 1.0-Umgebung zum Web-2.0-
Plattform. Das bedeutete, dass aus einem einseitigen Informations-Auswahl-
orientierten Kommunikations-Tool eine interaktive Plattform wurde, wo
Burger die Mdglichkeit haben, Inhalte zu erstellen, zu bearbeiten und Dritten
zur Verfligung zu stellen. Diese Transformation zu Web 2.0 wurde 2005
durch das Aufkommen von Youtube und Smartphones noch verstérkt. An der
Basis dieser Entwicklung von Web 2.0 stand insbesondere die hoch
innovative Wissensumgebung in Silicon Valley, die die technologischen
Innovationen in Anwendungen flr ein breites Publikum umsetzte. Dies
geschah aus einem etwas utopischen Bild der digitalen Informations-
gesellschaft einerseits und einem Streben nach Gewinn andererseits. Den
Grindern von Facebook, Google und Youtube war klar, dass sie mit Daten
von und Uber Birger und mit den dazugehorenden Suchprofilen
wirtschaftliche Gewinne erzielen wirden.

Und wie sah es im Jahr 2005 aus mit der digitalen Innovation im 6ffentlichen
Sektor in den Niederlanden im Allgemeinen und in der Gemeinde Maastricht
im Besonderen? Wie reagierten die Archive, als die digitale Gesellschaft sich
vor ihren Augen entwickelte? Zu diesem Zeitpunkt verwendete die Gemeinde
Maastricht noch eine typische Web-1.0-Kommunikation fiir die Veroffent-
lichung von allgemeinen Informationen. Digital-Service beschrankte sich auf

! Boy Gerrits ist Gemeindearchivar beim Regionaal Historisch Centrum Limburg in Maastricht.

39



die Bereitstellung eines PDF-Formulars, das ausgefullt und zum Schalter
mitgebracht werden konnte. Die Zentralregierung ubte zwar Druck aus,
wusste aber selber nicht genau, in welche Richtung sie gehen wollte. Sie
wollte ndmlich nicht mit ihren Birgern (Web 2.0), sondern fur die Birger
(Web 1.0) innovieren. Kennzeichnend fur diese Zeit war ein sogenannter
Erneuerungspassus im kommunalen Jahresplan. Aus einem Top-Down-
angebotsorientierten Ansatz heraus fing man an, die digitale Behorden-
umgebung einzurichten, ohne die digitalen Web-2.0-Burger oder andere
relevante Akteure einzubeziehen. Aullerdem geschah das meistens aus einer
zersplitterten, versaulten, betriebsorientierten Politik heraus.

Auf der Ebene der digitalen Archivierung wurde diese Zeit von diversen
gescheiterten DMS (Document Management System)-Projekten gekenn-
zeichnet, weil konkrete Ziele nicht auf Dienstleistung, Nutzer und andere
Partner abgestimmt wurden.

Nach der Griindung des regionalhistorischen Zentrums Limburg gehorte der
Gemeindearchivar von Maastricht nicht langer zur Kommunalverwaltung.
Dies hatte direkte Folgen fiir seine Aufsichtsfunktion Uber die stadtischen
nicht tbertragenen (digitalen) Archive, da die Aufsichtsinstanz buchstablich
"out of home" in das regionalhistorische Zentrum verlagert wurde. Hinzu
kam, dass im Jahr 2005 die Regierungspolitik den Fokus auf die
Valorisierung des Erbgutwertes von Archiven fiir das groe Publikum legte,
u.a. durch die Organisation von Ausstellungen und anderen Veranstaltungen.
Der Gemeindearchivar war deshalb vor allem in seiner Rolle als Verwalter
von Ubertragenem Archivgut gefragt. Dies ging mdglicherweise zu Lasten
seiner Aufsichtsfunktion tber die Archive, die noch bei der Stadt Maastricht
aufbewahrt wurden. So wurde zum Beispiel im Jahr 2005 der Stadtarchivar
als relevanter Akteur nicht von Anfang an bei der Entwicklung der ersten
Projekte auf dem Gebiet der digitalen Archivierung der Stadt Maastricht
miteinbezogen.

Beim Sprung in die Gegenwart sieht die Welt schon ganz anders aus. Das
Web 2.0 hat sich inzwischen zum Web 3.0., dem sogenannten semantischen
Web weiterentwickelt, das zunehmend von der Informationsgesellschaft
selber gestaltet wird. Die Folge ist, dass die Gemeinden immer 6fter und
nachdrticklicher gefragt werden, Informationen fur die Blrger freizugeben. In
unserer Informationsgesellschaft wird das Recht auf Informationen
zunehmend als ein demokratisches Grundrecht betrachtet. In diesem
Zusammenhang werden die niederlandischen Kommunen ihrerseits
zunehmend mit nationalen und européischen Rechtsvorschriften im Bereich
der Gesetzgebung (iber die Offentlichkeit der Verwaltung, Open Data, Big
Data, Datenschutz und Qualitatsanforderungen an digitale Behdrden-
informationen in Sachen Nachhaltigkeit, Schutz der Privatsphare, Transparenz
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und Sicherheit konfrontiert. So entsteht ein starkes Spannungsfeld zwischen
der Privatsphdre der Birger auf der einen und den transparenten
Behdrdendaten (ber und von Birgern auf der anderen Seite. Die Frage ist,
inwiefern die Behorden eine Sorgfaltspflicht haben in Bezug auf die
Uberwachung (Garantie, Respekt?) der Privatsphare der Biirger, wenn sie sich
gleichzeitig damit einverstanden erklaren, dass die Suchmaschinen von
Facebook, Google und Youtube massiv personenbezogene Daten verwenden.

Im Jahr 2015 stehen Archive mit beiden Fif3en in der digitalen Gesellschaft
und haben sehr viel aufgeholt, was die digitale Erschliefung von Besténden,
Open Data und Digitalisierung betrifft. Auch Aufsicht und Beratung wurde in
den letzten fiinf Jahren im RHCL immer mehr Bedeutung beigemessen.
Vermutlich ging das zu Lasten von publikumsorientierten Aktivitaten wie
Ausstellungen. Im RHCL hat sich die Behdrdenberatung durch den
Gemeindearchivar klar professionalisiert. Dies flhrte zu einer Neu-
positionierung der Rolle und Funktion des Gemeindearchivars innerhalb der
angeschlossenen Kommunen. Inzwischen hat er seinen festen Platz im
Informationsmanagement und Qualitatssystem unserer Gemeinden. Der
Kommunalarchivar wird heute auf strategischer, taktischer und operativer
Ebene des Informationshaushalts einbezogen.

Auf der strategischen Ebene denken wir zum Beispiel an die Einrichtung einer
strategischen Informationsberatung (SIO), bei der alle relevanten Akteure
innerhalb des Informationshaushalts zusammengebracht werden, um (ber
Politik und Prioritdten in diesem Bereich abzustimmen. Auch wenn
Partnerschaften mit anderen Gemeinden abgeschlossen werden — was bei der
aktuellen Welle der Dezentralisierung in den Niederlanden sehr oft der Fall ist
— wird der Gemeindearchivar bei der Festlegung der Verantwortlichkeiten in
Bezug auf Archivpflege und Archivverwaltung miteinbezogen.

Durch diese neue Form der Dienstleistung auf dem Gebiet der Aufsicht und
der Beratung durch das RHCL hat sich die Anzahl der Personen, die diese
Funktion ausiiben, in letzter Zeit verdoppelt. Mehrere Gemeinden haben das
RHCL gefragt, einen Kommunalarchivar in ihrer Gemeinde zu ernennen, um
in den Genuss der Vorzige der Neupositionierung des Gemeindearchivars in
Sachen Informationsmanagement und Qualitatssystem der jeweiligen
Gemeinde zu kommen. Der Gemeindearchivar ist dadurch wieder in der Lage,
seine proaktive Aufsichtsfunktion auszuiliben, einen Mehrwert zu bieten,
relevante Akteure miteinander zu verbinden, auf die ganze Palette von
Gesetzen und Vorschriften aufmerksam zu machen und zu erklaren, wie mit
diesen Rechtsvorschriften umgegangen werden soll. Er spielt insbesondere
eine wichtige Rolle in Bezug auf offene Daten und auf Schutz der
Privatsphare. Denken wir zum Beispiel an die Erstellung und Anwendung von
richtigen Metadatenschemata in der Gemeindeorganisation. Aullerdem
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fungiert der Gemeindearchivar als Verbindungsperson zwischen der E-Depot-
Dienststelle des RHCL und der Gemeinde, insbesondere fur die
Langzeitarchivierung, Bewertung und Auswahl von digitalem Archivgut. Und
was wird seine Rolle in 10 Jahren, im Jahr 2025 sein? Die Welt wird dann auf
jeden Fall ganz anders aussehen. Gehen wir von Web 3.0 zu Web 4.0, wobei
die physische Welt in der digitalen, virtuellen Welt aufgeht oder auch
umgekehrt?

Die aktuellen Plane des Kabinetts sollten den Birgern der Informations-
gesellschaft in 10 Jahren erlauben, selber zu prifen, ob die Aktivitaten, die sie
entwickeln mdchten auch in den gesetzlichen Rahmen passen. Dazu mdchte
man die groBen vorhandenen Datensammlungen der Behérden zusammen-
bringen und kombinieren und mittels intelligenter Tools und Anwendungen
tiber das Internet fiir die breite Offentlichkeit erschlieRen. Diese Entwicklung
wird sich durch neue Techniken der hochinnovativen Big Data Forschung
immer weiter durchsetzen.

Der kumulative Effekt liegt in der Kombination verschiedener Datensétze zu
einer Vielzahl von neuen, aussagekraftigen Informationen und Darstellungen
fur das breite Publikum. Dies nennt man Datenintegritdt. Dabei wird die
Spannung zwischen Datenschutz einerseits und Offentlichkeit der Information
von Behdrden andererseits noch zunehmen. Und wie wird der Gemeinde-
archivar in dieser Konstellation seine Rolle im Jahr 2025 erflillen? Meines
Erachtens wird er den heute eingeschlagenen Weg weitergehen: eine
Schlisselrolle  spielen am  Schneidepunkt von Geschaftsprozessen,
Informationsmanagement und Rechtsvorschriften im Bereich von Privat-
sphére und Schutz personenbezogener Daten. 2025 wird der Archivar ein
Datenintegritdtsmanager sein, der das Zusammenspiel von Informa-
tionsarchitektur, Datenmanagement, Informationssicherung, Anwendungs-
management, Informationsmanagement, Prozessmanagement und Langzeit-
archivierung tberwacht.

Die einzige Mdglichkeit, den Fortbestand unseres Berufes als Gemeinde-
archivar zu sichern, besteht darin, dass wir einen Mehrwert bilden, indem wir
die Gemeinde bei diesen Aufgaben entlasten. Hiermit mdchte ich keinesfalls
behaupten, dass der Gemeindearchivar nicht auch eine explizite Rolle bei der
Auswertung von Archivgut als Kulturerbgut zu spielen hat. Dies zu vertiefen
wirde aber hier zu weit flhren. Ich bin davon uberzeugt, dass wir uns in 10
Jahren in einer sehr komplexen Gesellschaft befinden werden, einer
Gesellschaft, die unseren Berufsstand vor viele Herausforderungen stellen
wird. Es ist unsere Aufgabe, uns bereits jetzt darauf vorzubereiten.
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Archivaufsicht 2.0.: Sensibilisierung,
Verantwortung, Vergemeinschaftung
Kathleen DEVOLDER?®

Vor nicht allzu langer Zeit war der Begriff ,,Archivinspektion* noch geldufig
beim Staatsarchiv; seit einigen Jahren wird allerdings der etwas
diplomatischere Terminus ,,(Archiv)aufsicht” verwendet. Heute sind
,Sensibilisierung® und ,,Verantwortung® die neuen Leitworter in diesem
Bereich des Archivwesens.

Das vorliegende Referat zeichnet ein Bild der pragmatischen Herangehens-
weise, die die Abteilung Archivaufsicht und Gutachten seit einigen Jahren
gegenuber den Archivbildnern pflegt. Da die Personalmittel des Dienstes
nicht im Verhéltnis zum Arbeitsumfang stehen, werden Zusammenarbeits-
abkommen und eine gemeinsame Herangehensweise angestrebt. Nachstehend
stellen wir einige Projekte vor, die wir erarbeitet haben, um trotz schwieriger
Haushaltslage eine effiziente und effektive Archivaufsicht zu gewéhrleisten.

Die foderale Archivaufsicht: kurzer Uberblick des gesetzlichen Rahmens
und des Auftrags des Dienstes ,,Archivaufsicht und Gutachten*

Das Archivgesetz vom 24. Juni 1955, abgeandert im Jahr 2009°, und der
Konigliche Erlass vom 18. August 2010* bilden die gesetzliche Grundlage fiir
die Aufsicht Uber die foderalen Archive der Behorden in Belgien. Das Gesetz
besagt unter anderem, dass alle Archivalien, die alter als dreiBig Jahre sind
und von den Gerichten der rechtsprechenden Gewalt, dem Staatsrat, den
Staatsverwaltungen, den Provinzen und den ihrer Kontrolle oder
Verwaltungsaufsicht unterliegenden 6ffentlichen Einrichtungen aufbewahrt
werden, in gut erhaltenem, geordnetem und zuganglichem Zustand ins
Staatsarchiv berfuhrt werden. Diese Abgabepflicht gilt nicht fur die
Gemeinden und die ihrer Kontrolle unterliegenden Offentlichen
Einrichtungen; ihnen steht es frei, ihre Archive an das Staatsarchiv zu
uberfuhren (Art. 1). Die von den Offentlichen Behdrden aufbewahrten

2 Kathleen Devolder ist Leiterin der Abteilung Behdrdenberatung im Generalstaatsarchiv in
Briissel.

% Archivgesetz vom 24. Juni 1955, abgeandert durch das Gesetz vom 6. Mai 2009 (Belgisches
Staatsblatt vom 12.08.1955 und 19.05.2009). Inoffizielle koordinierte deutsche Fassung:
http://www.scta.be/MalmedyUebersetzungen-/downloads/19550624.adm.doc.

4 Koniglicher Erlass zur Ausfilhrung der Artikel 5 und 6 des Archivgesetzes vom 24. Juni 1955,
der so genannte Erlass ,,Archivaufsicht (Belgisches Staatsblatt vom 23.09.2010). Deutsche
Fassung: http://www.scta.be/MalmedyUebersetzungen/downloads/20100818-2.adm.doc.
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Dokumente stehen unter der Aufsicht des Generalarchivars des Konigreichs
oder seiner Beauftragten (Art. 6) und dirfen ohne die Erlaubnis des General-
archivars des Konigreichs oder seiner Beauftragten nicht vernichtet werden
(Art. 5).

Der Kénigliche Erlass vom 2010 definiert die Archivaufsicht® und legt die
Grundaufgaben der mit der Archivaufsicht betrauten Archivare fest:

- Inspektionen bei den Behdrden durchfiihren und in Berichten ihre
Feststellungen und eventuelle Empfehlungen festhalten, die fur die
Verbesserung der Verwaltungs- und Aufbewahrungsbedingungen der Archive
notig sind;

- Richtlinien, Empfehlungen oder Ratschlage fur die Behdrden in Bezug
auf Verwaltung, Anordnung, Zugénglichkeit und Aufbewahrung ihrer
Archive aufstellen;

- die wissenschaftliche, geschichtliche und gesellschaftliche Bedeutung der
Archive einschétzen. Sie legen die endgliltige Bestimmung der Archive fest.
Ihre Beschlisse werden in Aussonderungsrichtlinien oder in einer besonderen
Vernichtungserlaubnis festgehalten;

- Eine Vernichtungserlaubnis erteilen.

° Die Aufsicht besteht aus der Kontrolle der Verwaltungs- und Aufbewahrungsbedingungen
von Archiven, damit Fortbestand, Echtheit, Integritat, Anordnung, Zuganglichkeit und
Lesbarkeit der in den Archiven enthaltenen Information fiir die vollstindige Dauer ihres
Lebenszyklus gewihrleistet sind*“. KE Archivaufsicht, Art. 3.
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Der Zentraldienst Archivaufsicht und Gutachten des Staatsarchivs fuhrt die
allgemeine Bewertungs- und Aussonderungspolitik der Einrichtung aus und
ist mit der Aufsicht Uber die Archive der Zentraldienste der foderalen
Behorden betraut. Die Archivaufsicht Gber die AufRendienste der foderalen
Behorden, der Gerichte und Gerichtshofe und der lokalen Behdrden
(Gemeindeverwaltungen, OSHZ, usw.) obliegt den Staatsarchiven in den
Provinzen. Der Dienst Archivaufsicht verfasst zudem Empfehlungen und
Gutachten zur Dokument- und Archivverwaltung. Diese allgemeine
Gutachtenaufgabe erfillt der Dienst in Form von Broschiren und Richtlinien
und anhand von Seminaren und Weiterbildungen sowie punktuellen
Gutachten (u.a. Teilnahme an Projektgruppen und Begleitungsausschissen).

Verschiedene Umstdnde (Personaldnderungen und allgemeiner Sparkurs)
haben dazu gefiihrt, dass der Personalbestand in den vergangenen Jahren
drastisch gesunken ist. Derzeit besteht die Kernbesetzung der Abteilung, die
Inspektionsbesuche durchfiihrt und Aussonderungslisten erstellt, noch aus 1,8
Vollzeitdquivalenten. Diese &ulerst schwierige Lage zwingt uns dazu,
kreative Losungsansédtze zu ersinnen. In den vergangenen Jahren wurden
verschiedene Projekte ins Leben gerufen, um zusatzliche Mitarbeiter mittels
externer Finanzmittel anzuwerben und um den Anforderungen und
Erwartungen moglichst vieler Archivbildner gerecht zu werden. Diese
Projekte sollen fur alle Parteien von Vorteil sein: fur die betroffenen
Verwaltungen und fir das Staatsarchiv. Im vorliegenden Beitrag erlautern wir
drei Projekte genauer:

o Weiterbildungen Uber Dokumentverwaltung, in Zusammenarbeit mit dem
Weiterbildungsinstitut der Foderalbehtrden (IFA/OFO);

e Einsatz von mobilen Archivteams in den 6ffentlichen Behorden;
Projekt ,,Archiving as a Service*.

Projekt 1: Zusammenarbeit mit dem IFA/OFO zur Sensibilisierung und
Weiterbildung der Archivbildner

Das erste Projekt, das wir vorstellen mdéchten, ist ein groRangelegtes
Weiterbildungsprogramm, das das Staatsarchiv in Zusammenarbeit mit dem
IFA/OFO (Weiterbildungsinstitut der Foderalbehdrden) im Jahr 2010 ins
Leben gerufen hat. Zwei Dozenten, einer fir die franzésische Sprachrolle und
einer fur die niederlandische, wurden zu Lasten des IFA/OFO in Vollzeit
angestellt, um eine Reihe von Weiterbildungen auszuarbeiten und zu geben.
Die allgemeinen Weiterbildungen dienen dazu, die Teilnehmer mit den
Grundprinzipien der Dokumentverwaltung vertraut zu machen; spezifischere
Workshops beziehen sich dann auf eine bestimmte Behdrde oder ein
bestimmtes Themenfeld. Bei den Weiterbildungen wird das so genannte
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blended-learning (integriertes Lernen) angewendet, also eine Kombination aus
Présenzveranstaltungen und E-Learning (multimediales Lernen).

Diese Herangehensweise ist fur beide Parteien von Nutzen (Win-win), denn
die Hauptaufgabe des IFA/OFO besteht darin, Weiterbildungen zu
organisieren, wobei das Institut die Fachkenntnisse und Kompetenzen des
Staatsarchivs in Sachen Dokumentverwaltung fir die zu gebenden Kurse
heranzieht.

Fur das Staatsarchiv bieten die Kurse wiederum eine hervorragende
Gelegenheit, den foderalen Beamten die Archivgesetzgebung und Arbeits-
mittel des Staatsarchivs (insbesondere die Aussonderungslisten) sowie die
internationalen Standards und VVorgaben naher zu bringen. Unsere Einrichtung
erhofft  sich  dadurch naturlich in  Zukunft eine effizientere
Dokumentverwaltung innerhalb der belgischen Behorden. Mittel- und
langfristig soll auch die archivische Qualitdt des an das Staatsarchiv
uberflhrten Schriftguts verbessert werden. Zudem sollen die Weiterbildungen
dazu dienen, mit unseren Zielgruppen — u.a. den foderalen Beamten — in
direkten Kontakt zu treten und so das unmittelbare Netzwerk an Kontakt-
personen des Staatsarchivs zu erweitern.

Die Statistiken ber diese Weiterbildungen sprechen fiir sich: Zwischen 2010
und 2015 haben 3560 Beamte an unterschiedlichen Kursen teilgenommen.

) A

Papierarchiv versus Papierloses Biro

Zu Beginn dieses Jahres wurde das Angebot an Weiterbildungen Uberarbeitet.
Nun folgen wir dem Prinzip des ,,New Way of Working* (Paperless Office),
mit dem Ziel, die Arbeit in einem nachhaltigen und digitalen Umfeld zu
erledigen. Eine entsprechende Ausschreibung wurde veroffentlicht, in der die
verschiedenen o6ffentlichen Behdrden gebeten wurden, ein Digitalisierungs-

46



projekt vorzustellen, das sie in ihrer Verwaltung durchfiihren mochten. In der
Umsetzungsphase betreuen unsere Dozenten die ausgewéahlten Projekte. 6

Projekt 2: Einsatz von mobilen Teams von Archivaren in den
offentlichen Verwaltungen

Obwohl die Arbeitsvorgange der Behdrden zunehmend digitalisiert sind, gibt
es immer noch Papierdokumente und -archive. Viele Behérden weisen eine
hohe Ansammlung an Papierarchiven auf. lhre Aufbewahrungsraume fiir
Archivgut sind uberfillt und oft wissen die einzelnen Dienste selbst auch
nicht mehr, welches Schriftgut sich in ihren Magazinen befindet.

Falls wir bei einem Inspektionsbesuch erhebliche Ruckstande bei der
Bearbeitung der Archive feststellen, schlagen wir der Direktion ein
Zusammenarbeitsabkommen vor, das ein mobiles Team von Archivaren — d.h.
vom Staatsarchiv angeworbenes Personal unter der Leitung von unseren
Archivaren — einsetzt, um die Archivalien der betroffenen Behorde zu
bearbeiten, also gemaR den geltenden Aussonderungslisten zu bewerten. Alle
Dokumente, die keinen rechtlichen oder verwaltungstechnischen Wert mehr
aufweisen und die in der Aussonderungsliste als Kassanda gekennzeichnet
sind, werden folglich vernichtet. Das Schriftgut, das hingegen noch einen
historischen Wert hat, wird sorgféltig verpackt, inventarisiert und dem
Staatsarchiv (berbracht. Die Behorde tbernimmt die anfallenden Personal-
kosten; die Abteilung Archivaufsicht und Gutachten begleitet und fiihrt das
Team der Archivare bei dieser Aufgabe.

Auch hier gibt es eine Win-win-Situation. Die Behdrde gewinnt erheblich an
Lagerplatz und muss kein eigenes Personal verpflichten oder wissenschaft-
liches Personal anwerben fir die Bewertung und das Verpacken des
Archivguts. Diese Aufgaben werden von erfahrenem Personal ausgefihrt und
somit schneller und effizienter erledigt. Die Behdrde hat zudem die Garantie,
dass ihre historischen Archive unter besten Bedingungen beim Staatsarchiv
aufbewahrt werden und dennoch fir die Behorde zugénglich bleiben.

Die Vorteile fiir das Staatsarchiv:

e Die Einrichtung kann zusatzliches Personal anwerben, das mit externen
Mitteln finanziert wird (derzeit neun Vollzeitmitarbeiter);

e Bewertung und Uberfiihrung von Archivgut geschehen unter der Aufsicht
des Staatsarchivs, wodurch die Qualitat dieser Prozeduren gewéhrleistet
ist;

® https://www.ofoifa.belgium.be/fr/trajet-de-formation-vers-un-travail-digital-durable.
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e Dadurch koénnen grofle Volumen an Archivalien innerhalb kurzer Zeit
uberfuhrt werden.

Man kann also ohne Ubertreibung sagen, dass die Einstellung von mobilen
Teams von Archivaren ein Erfolgskonzept ist. Hierzu zwei Beispiele:

1. Das Projekt SATURN (Selection of Archives and Transfer Under Right
Conditions)

I"m Jahr 2013 hat da}_s Staatsarchiv ein Abkommen mit dem Foderalen
Offentlichen Dienst (FOD) Finanzen unterzeichnet.

Drei Teams von Archivaren (jeweils fur Flandern, Brussel und Wallonien) mit
jeweils einem Archivar und einem technischen Mitarbeiter bearbeiten die
historischen Archive der FOD Finanzen.

Ende Januar 2016 waren:

- 3.771 laufende Meter Archivgut ausgesondert
- 6.503 laufende Meter Archivgut an das Staatsarchiv tberfthrt.

Inventaires des archives des bureaux de
la conservation des hypotheques de Charlerol

[P

Beispiel eines Inventars erstellt
im Rahmen des Finanzprojektes
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Im Rahmen desselben Projekts wurden eintausend Archivdokumente
restauriert und vor Zerstérung bewahrt. Die so gesammelten Dokumente
bieten den Geschichtsforschern, die das Staatsarchiv besuchen, eine
einzigartige Sicht auf vergangene Ereignisse und Zusammenhdange. Fortan
kénnen beispielsweise alle Hypothekenregister bis 1913 durchsucht werden,
um Besitzverhéltnisse bezuglich in Belgien gelegener Immobilien seit 1798
aufzuklaren. Hierflr kénnen auch die Archive der Komitees fur Immobilien-
akquisitionen zu Rate gezogen werden, die ausfuhrliche Informationen tber
grolere und kleinere Infrastrukturarbeiten seit den 1930er Jahren festhalten.

Dank dieser hervorragenden Ergebnisse wurde das SATURN-Projekt Anfang
2016 um 3 Jahre verléngert.

2. Achive des Ministeriums fir Landwirstschaft

Im Jahr 2014 hat das Staatsarchiv eine Zusammenarbeitsvereinbarung mit
dem FOD Wirtschaft abgeschlossen, um 8 Kilometer laufende Archive des
ehemaligen Ministeriums fur Landwirtschaft zu bewerten und auszusondern.
Diese Kompetenz wurde 2001 im Rahmen der flinften Staatsreform an die
Regionen Ubertragen.

Von Mai 2015 bis Ende April 2016 hat ein Team von Archivaren rund 6.300

laufende Meter Archivgut eliminiert und 850 laufende Meter Archivgut fur
eine Uberflihrung an das Staatsarchiv vorbereitet.

Einsatz der mobilen Archivteams:

vorher...




... hachher

Projekt 3: Projekt ,,Archiving as a Service“: eine gemeinschaftliche
Herangehensweise fir die Archivierung von digitalen Behorden-
informationen

Dieses Projekt befindet sich, anders als die ersten Projekte dieser Art, die
bereits seit einigen Jahren laufen und sich bewdhrt haben, noch in der
Vorbereitungsphase.

Seit Sommer 2015 hat das Staatsarchiv Schritte unternommen, um zusammen
mit Fedict, dem Foderalen Offentlichen Dienst fiir Informations- und
Kommunikationstechnologie und mit Smals, der gemeinsamen ICT-
Organisation fur die belgischen &ffentlichen Behdrden im Bereich soziale
Sicherheit, eine gemeinsame Plattform fiir die digitale Archivierung der
Dokumente der foderalen Behérden auf die Beine zu stellen.

Smals hat 2013 beim Landesamt fiir Soziale Sicherheit ein Authentizitat (d.h.
Beweiskraft) garantierendes digitales Archivierungsprogramm eingerichtet.
Das Staatsarchiv wird oft im Rahmen von Digitalisierungsprojekten oder fur
die Verwaltung von digitalen Archiven der foderalen Behorden zu Rate
gezogen, und hat Fedict (Foderaler Offentlicher Dienst Informations- und
Kommunikationstechnologie) vorgeschlagen, das bestehende System auszu-
weiten oder anzupassen, d.h. das Modell der ,,einzelnen Kunden“ auf eine
interfoderale Plattform mit ,,gemeinsamen Diensten* umzustellen. Angesichts
der erforderlichen  Fachkompetenz, der Infrastrukturkosten,  der
Entwicklungskosten fiir entsprechende Software, sowie des Unterhalts und
der Nachhaltigkeit der eingesetzten technischen und funktionellen Ldsungen
ist das Staatsarchiv Verfechter eines gemeinsam Archivierens auf foderaler
Ebene.
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Die Grundziige des AAAS-Projekts sind:

o Eine allgemeine Archivierungsplattform (ausschlielich digitale Archi-
vierungsfunktionen);

e Sichere und Authentizitat garantierende Archivierung (d.h. in Uber-
einstimmung mit dem belgischen Vorentwurf eines Gesetzes zur
Umsetzung der europdischen  Verordnung ber elektronische
Identifizierung und Vertrauensdienste flr elektronische Transaktionen im
Binnenmarkt, besser bekannt als eIDAS-Verordnung); ’

o Gliltig fur alle digitalen Objekte;

o Entspricht dem neusten Stand in Sachen digitale Archivierung (OAIS);

o Fiir die Sicherung von gegenwaértig aktiv genutzten Daten und fur die
Verwaltung von Zwischenarchiven der féderalen Behdrden;

e Komplementér zu anderen Archivierungssystemen, unter anderem zur LTP
(Long Term Preservation Plattform), der von den foderalen wissenschaft-
lichen Einrichtungen entwickelten Plattform fur die Archivierung des
kulturellen Erbguts. Die LTP dient der Archivierung von Daten, die keinen
unmittelbaren Nutzen mehr haben (und demnach nicht mehr auf einer
Plattform flr Schriftgutverwaltung aufbewahrt werden missen), aber aus
Grinden des Erhalts von kulturellem Erbgut in Anwendung des Archiv-
gesetzes aufbewahrt werden missen. Die digitalen Dokumente, die von der
Plattform fur Schriftgutverwaltung entfernt werden, missen entweder
vernichtet oder zur LTP Uberfuhrt werden;

o Ein Hilfsdienst fur die Benutzer mit unterschiedlichen Dienstleistungs-
stufen je nach Bedarf des Benutzers.

Die Schaffung einer behdrdeniibergreifenden Plattform flr elektronische
Schriftgutverwaltung von sowohl in digitalem Format angelegten (digital-
born) als auch digitalisierten Dokumenten, die von den foderalen Behdrden
(oder von den offentlichen foderalen Einrichtungen) produziert werden,
ermdglicht Folgendes:

e die foderalen Behorden durch eine vergemeinschaftlichte Ldsung
effizienter zu machen. In diese Ldsung fliet der Sachverstand aller
einbezogenen Instanzen ein, um den fachlbegreifenden Bedurfnissen der
Benutzer (insbesondere Foderale Offentliche Dienste/Offentliche Program-

" Vorentwurf eines Gesetzes zur Umsetzung und Erganzung der Verordnung (EU) Nr.
910/2014 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 23. Juli 2014 uber elektronische
Identifizierung und Vertrauensdienste fiir elektronische Transaktionen im Binnenmarkt und zur
Aufhebung der Richtlinie 1999/93/EG mit dem Ziel der Einfiigung eines Titels 2 in Buch XII
»Recht der elektronischen Wirtschaft“ des Wirtschaftsgesetzbuches und der Einfiigung der
Begriffsbestimmungen aus Buch XII Titel 2 und der Anwendungsbestimmungen des Gesetzes
aus Buch XII Titel 2 in die Blicher I, XV und XVII des Wirtschaftsgesetzbuches.
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mierungsdienste, Einrichtungen Offentlichen Interesses und Offentliche
Einrichtungen der Sozialen Sicherheit) Rechnung zu tragen;

o Die Verwaltung der Informationstrager zu rationalisieren, indem ein
Arbeitsrahmen geschaffen wird, der die Sicherheit der digitalen
Informationstréger garantiert, was unabdingbar ist, wenn ein Dokument
vernichtet werden soll, nachdem es eingescannt wurde;

o Die Investitions- und Betriebskosten fir die Archivierung des féderalen
digitalen Informationsguts insgesamt zu verringern.

Das Projekt wird unterstutzt von Herrn Alexander De Croo, belgischer
Vizepremierminister und Minister fur Entwicklungszusammenarbeit, digitale
Agenda, Telekommunikationen und Postwesen. Zur Zeit wird die Vorberei-
tungsphase des Projekts abgeschlossen (einschlielich Machbarkeitsstudie
durch Smals). Das Staatsarchiv hat in Absprache mit dem Kabinett von
Minister De Croo eine flir den Ministerrat bestimmte Projektbeschreibung
einschlieBlich Regulierungsfolgenabschatzung (RFA) verfasst. Unsere Ein-
richtung hofft darauf, dass der Ministerrat dieses Projekt fur die Schaffung
einer behordeniibergreifenden Plattform fir digitale Archivierung billigen
wird und die entsprechenden finanziellen Mittel zur Verfiigung stellt.
Fortsetzung folgt — hoffentlich!
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“Die Lage der Union ist digital? ”. Einige
Betrachtungen zu digitalen Archiven bei
staatlichen, nicht-ministerialen Behorden.
Lita WIGGERS*

1

In der Monatszeitschrift Overheidsdocumentatie des Vereins fir
Dokumentarinformation und Verwaltung des Monats Februar-Mérz 2016,
verOffentlichte der Chefredakteur Gert Jan de Graaf einen Beitrag zum Thema
Langzeitarchivierung.

In diesem Meinungsbericht behauptete der Autor, die Kluft zwischen der
taglichen Realitdt und dem gewiinschtem Idealzustand auf dem Gebiet der
Langzeitarchivierung hatte sich nicht verringert, sondern vielmehr an Umfang
zugenommen. Er nimmt dabei Bezug auf ein Gutachten der staatlichen
Archivaufsicht (Archiefinspectie) aus dem Jahre 2005 unter dem Titel
,Demenz der Behtrden?*, in dem schon gewarnt wurde vor der Gefahr eines
bei Behorden hervorgerufenen Verlusts durch Digitalisierung von Daten. Wir
arbeiten nicht digital, sondern arbeiten und denken analog mit digitalen
Hilfsmitteln. Die Lage der Archivierung bei Behorden und Verwaltung ware,
so Gert-Jan de Graaf, erbarmlich.

Sein Bericht stiitzt sich teilweise auf den November 2015 erschienen Bericht
der Staatlichen Kulturaufsicht (Abt. Archivinspektion) mit dem Titel
,Unvollendet digital® .

Dieses Gutachten war fir mich Anlass, mich eingehender zu beschéaftigen mit
der Lage der analogen Archive und der elektronischen Langzeitarchivierung
bei staatlichen Verwaltungen im Allgemeinen und insbesondere deren
Registraturen in der Provinz Limburg, die fur ihre Archive eine Abgabepflicht
an das Regionaal Historisch Centrum Limburg (RHCL) haben.

Uber diese Behorden in der Provinz gibt es heute noch nicht so viel zu
berichten, weil meine Recherchen dazu noch im vollen Gange sind (ich nenne
hier Gerichte, Staatsanwaltschaft, Kataster, staatliche Universitdten Hoch-
schulen und Bildungsinstitute, Polizei). Aber ber die Lage bei den direkt den
Ministerien untergeordneten Diensten gibt es durch den Bericht der
Erfgoedinspectie  ausreichende Informationen. In meinem Beitrag

! Drs. Lita Wiggers ist Direktorin des Regionaal Historisch Centrum Limburg (RHCL).
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konzentriere ich mich daher auf die in den Niederlanden laufenden
Programme und Handlungsstrategien zur Durchfiihrung einer Langzeit-
archivierung elektronischer Dokumente im vorarchivischen Bereich bei
staatlichen Behdrden und Verwaltungen, mit Ausnahme der Ministerien im
engen Sinne. Der niederlandische Begriff dafir ist DUTO (duurzame
toegankelijkheid oder nachhaltige Langzeitarchivierung), was vergleichbar ist
mit dem in Deutschland bekannten Projekt ArchiSafe.

2

Damit Sie einen guten Eindruck von der niederlandischen Archivlandschaft
und den Verhaltnissen bekommen, mdchte ich zuerst kurz die staatliche
Organisation auf den verschiedenen Ebenen skizzieren.

Die Niederlande sind ein dreistufig organisierter, dezentraler Einheitsstaat.
Unterhalb der nationalen Ebene gibt es die Provinzen, Kommunen oder
Gemeinden und Wasserverbédnde. Alle Provinzen und Gemeinden haben
unabhéngig von der Grole die gleichen Befugnisse. Diese subnationalen
Ebenen beziehen ihre Finanzmittel groftenteils vom Zentralstaat. Eigene
Einnahmen spielen nur eine relativ geringe Rolle. Mit diesen Finanzmitteln
ubernehmen die Provinzen und Kommunen viele Aufgaben, die ihnen vom
Staat Ubertragen wurden. So sind sie zum Beispiel zustandig fur
Raumplanung, Bauaufsicht, 6ffentlichen Verkehr, Naturschutz, viele Formen
von Sozialhilfe, Jugendfirrsorge, Personenstand, Organisation von Wahlen
usw. Es gibt eine generelle Tendenz, dahingehend, dass der Staat diesen
Unterbehdrden immer mehr Aufgaben zuordnet. Archivrechtlich sind die
Provinzen und Kommunen im Rahmen des Archivgesetzes vollig selbstandig
und fiir ihr eigenes Archiv zustandig, auch fir Langzeitarchivierung. Auf dem
Archivgebiet gibt es nur eine sehr beschrankte Aufsicht der Provinzen Uber
die Kommunen.

Bei den Ministerien sollte man unterscheiden zwischen den Ministerien im
engen Sinn in den Haag, und den dem Ministerium direkt untergeordneten
dekonzentriert ausfiihrenden Behorden und Amtern, wie Steueramt, Dienst
Justizvollzugsanstalten, Staatliche Wasserschutzbehdrde, Staatliche Immigra-
tionshehorde, Staatliches Gesundheitsamt, Dienst Kulturerbe, Nationalarchiv,
Dienst flr Arbeitslosen, Jugendschutzamt usw. Deren interne Verwaltung ist
sehr unterschiedlich organisiert. Teilweise sind sie auf regionaler Ebene tétig,
teilweise auch stark zentralisiert. So sind z.B. die Land- und Amtsgerichte in
der Praxis fast selbstdandig mit eigenem Budget, aber auf der anderen Seite
benutzen die Staatsanwaltschaften bei den Gerichten wieder ein gemeinsames
ICT System mit Datenbank. Insgesamt gibt es ungefahr 325 Behdrden,
Dienste, Amter oder unter welchem Namen sie auch bekannt sind, die nach
dem Archivgesetz an die Staatsarchive abgabepflichtig sind. Dabei bleibt die
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Frage, was die einzelnen Staatsarchive in den Provinzen in der Zukunft noch
entgegen nehmen miissen. Frither wurden die Registraturen regionaler Amter
oder Buros eines Staatsdienstes einfach (seit den letzten Jahren auch bewertet
und verzeichnet) im Staatsarchiv der jeweiligen Provinz abgegeben. Das
andert sich, wenn diese regionalen Biros ein gemeinsames ICT-System flr
eine ganze Behdrde benutzen.

Der rote Faden meines Vortrags ist der Paragraf 3 des niederldndischen
Archivgesetzes: Die Archive sollen in einen guten, verzeichneten und
auffindbaren Zustand gebracht und in diesem erhalten werden.

3

Wie schon erwéhnt, verdffentlichte die Erfgoedinspectie im November 2015
das Gutachten ,,Unvollendet digital®, in dem man sich naher befasst mit der
Qualitat der digitalen Registraturen bei den Staatsbehdrden. Eine der
Schlussfolgerungen war, dass eine Behorde zuerst daflir zu sorgen habe, ihr
»eigenes* dynamisches Archiv in Ordnung zu bringen, bevor es als Archivgut
abgegeben werden kénne, um fiir die Nachwelt erhalten zu bleiben.

Um dieses Ziel zu erreichen, wurden mehrere Handlungstrategien auf
nationaler Ebene entwickelt, in dem auch das RHCL in Verbindung mit den
staatlichen Verwaltungen, Behdrden und Amter innerhalb der Provinz mit
Abgabepflicht eine Rolle spielt. Wichtig ist hier die Zusammenarbeit
zwischen dem Nationalarchiv und den Regionalhistorischen Zentren in der
Provinz. Die Notwendigkeit dieser Zusammenarbeit ist umso groper als die
traditionelle Zweiteilung von Archiven auf nationaler und regionaler Ebene
bei digitalen Archiven sehr oft nicht mehr verwendbar ist. Es ist wohl eine
spannende Frage, welche Folgen das auf die Dauer fur die Regional-
historische Zentren haben wird.

Ich werde zuerst die Befunde der Erfgoedinspectie erldutern, damit Sie einen
guten Eindruck von der Lage in den Niederlanden bekommen. Danach werde
ich naher auf das DUTO-Programm eingehen (Duurzame Toegankelijkheid
Overheidsinformatie), bei dem die Anforderungen einer nachhaltigen
dauerhaften Benutzbarkeit der Archive im Mittelpunkt stehen.

4

Die Staatsverwaltung produziert tagein tagaus eine gigantische, kaum
Uberschaubare Menge digitaler Daten und Dokumente. Eine geordnete
Registratur ist dabei von groptem Interesse: flr den Geschéftsablauf, fur den
demokratisch  kontrollierbaren Rechtsstaat und auf Dauer fir den
kulturhistorischen Wert. Ungeféhr 15% dieser ,,Produktion“ eignet sich als
dauerhaft aufzubewahrendes Archivgut.
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5a

Infolge der Digitalisierung hat ins Archiv abgegebenes Schriftgut noch nicht
sein Endstadium erreicht. Digitales Archiv entsteht in dem Augenblick, in
dem jemand ein Dokument oder eine E-Mail anfertigt. Es ist virtuell: man
kann es nicht ,,anfassen®, wodurch es ungreifbar erscheint. Digital ist jetzt
Standard, aber viele Organisationen funktionieren immer noch in einer
hybriden Welt, in der Analog und Digital koexistieren. Diese hybride
Verwaltung von Schriftstiicken gibt es in mehreren Formen. So etwa die
,.digital born documents®, die als digitale Objekte kein analoges Gegenstiick
mehr haben.

5b

In vielen Dokumentmanagementsystemen wird gleichzeitig mit analogen
Akten gearbeitet, z.B. das Printen auf Papier oder das Aufbewahren sowohl
eines analogen Originals als auch eines Digitalisats. Informationstrager bei
Buroautomatisierung werden oft verwechselt mit einem E-Magazin fur
Langzeitarchivierung. Diese hybride Arbeitsweise fordert Unklarheit im
vorarchivischen Bereich (ber die Frage, was, wo und wie archiviert wird.

6

Die Komplexitat der Archivverwaltung ist durch die Digitalisierung stark
gewachsen. Grundsétzlich ist ein digitales Archiv auf eine unbegrenzte
Dauerlagerung ausgerichtet, aber viel mehr als bei analogen Archiven droht
die Gefahr von Datenverlust durch Alterung und sich rasant &ndernden
technischen Bedingungen. Es werden Mengen von Daten archiviert, aber die
dauerhafte Auffindbarkeit und Lesbarkeit sind ein vielseitiges und
hartndckiges Problem. In der Praxis halten sich nur wenig
archivproduzierende Verwaltungen an die allgemein verbindlichen Standards
und Vorschriften fir digitales Archiv, z.B. die Metadatierung und die
technischen Anforderungen fir Migration und Konversion von Daten. Es
droht daher ein digitaler Riickstand, wobei wir uns bewusst werden sollten,
dass es auch noch einen grossen Rickstand in analogen Staatsarchiven,
schatzungsweise 220 Kilometer, aufzuarbeiten gibt.

Mapnahmen, um den Zuwachs an digitalen Daten in den Griff zu bekommen,
werden oft den Arbeitsvorgangen aus der Vergangenheit bei analogem
Archivgut enthommen. So stitzen viele Dokumentmanagementsysteme sich
auf die klassische Archivierung von Papier, und sehr oft werden diese
Systeme als benutzerunfreundlich und ineffizient empfunden, was dazu fiihrt,
dass Mitarbeiter die Ubersicht iiber die Informationen verlieren (zentrale
harddisks, cloudcomputing).
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7

Fur eine gute Uberlieferungsbildung und nachthaltige Aufrufbarkeit von
Daten in der offentlichen Informationshaushaltung in der Zukunft, sind
Bewertung und Aussonderung des Archivguts schon im vorarchivischen
Bereich, also vor der Abgabe ins Archiv, unentbehrlich. Diese Aussonderung
und Kassation schliefit auch die Festlegung von Aufbewahrungsfristen mit
ein. Bewertung auf Grundlage von Aussonderungslisten ist somit ein
wichtiges Instrument, sowohl fiir analoges als auch digitales Archivgut. Aber
wesentlich bei digitalen Archiven ist eine unlésbare Verbindung zwischen
Aufbewahrungsfrist und Information (Package information). Die Bedeutung
einer rechtzeitigen Kassation (!) von digitalen Archiven ist daher sehr wichtig.
Die Erfgoedinspectie stellte 2013 fest, dass 75% der staatlichen Behdrden
uber Aussonderungslisten verfligen und auch ihr Papierarchiv bewerten, aber
nur 29% wenden diese Listen bei digitalen Systemen an.

8

Die Verwaltungen tragen nach dem Archivgesetz selbst die Verantwortung
fur ihre digitale Registratur. Wie diese Geschaftsfihrung gemacht wird, lasst
sich herleiten aus formellen Vereinbarungen Uber Verantwortlichkeit oder
interne Qualitatskontrolle innerhalb einer Behorde. Es bleibt aber immer die
Frage, inwieweit man die Registratur oder das Archiv als einen vollwertigen
,Betriebszweig* betrachtet, denn oft gelten diese als nur ,unterstiitzend* und
stehen beim Management nicht hoch auf der Tagesordnung.

9

Die Ministerialregelung ,,Digitale informatie op orde*

Dazu folgende jungste, keineswegs freudvolle Schlussfolgerungen in dem
Bericht der Erfgoedinspectie hinsichtlich der ,,Lage des digitalen Schriftguts*:
“Die Lage der Union ist also keineswegs digital, im Gegensatz zu dem was
viele in ihrem Optimismus glauben. Welche Mdglichkeiten gibt es nun, den
Anforderungen des Archivgesetztes fur eine langfristige Aufbewahrung und
dauerhafte Verfligbarkeit gerecht zu werden?

Zuerst gibt es eine ganze Reihe von Regelungen und Normierungen, die im
Prinzip ausreichende Anhaltspunkte bieten. Die Ministerialregelung fur
Archive gibt bis ins Detail Anordnungen und Hinweise auf Normen, die die
Anforderungen von Schriftgut erfiillen. Das Problem ist aber, dass diese
Regelung nur das dauerhaft aufzubewahrende digitale Schriftgut einer
Behorde erfasst; es gibt keine feste Regelung fur nicht aufzubewahrendes
digitales Schriftgut.

Die Verantwortungen sind klar festgelegt: Die zustandige Verwaltung, das ist
die Behorde, bei der das Schriftgut produziert wird, hat eine ,,Sorgepflicht®,
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wie diese im Archivgesetz verankert ist. Von staatlicher Seite werden
verschiedene Programme, Normierungen und Richtlinien entwickelt, aber
sehr oft erfordert die Anwendung in der Praxis zu viel Zeit oder ist dem
einzelnen Archivproduzent nicht immer klar, was er selber zu leisten hat und
wo er nationale Standards anwenden soll.

ds

Die Erfgoedinspektion hat in den Empfehlungen ihres Gutachtens zusatzlich
betont, dass die Archiefregelung Anpassungen bedarf, damit die darin
enthaltenen Vorschriften auch auf alles digitale Schriftgut anwendbar sind.

10

Auperhalb der Archivregelung hat sich in den vergangenen Jahren eine
Neben-Programmlinie entwickelt mit Instrumenten und ebenso ,,Normie-
rungsrahmen‘ zur qualitativen Verbesserung des staatlichen Informations-
haushalts.

Normierungsarchitektur NORA (Nederlands Overheid Referentie Archi-
tectuur) mit dem dazugehoérigen Trajekt eines E-Magazins enthélt auch die
Normierung des Programms DUTO (Nachhaltige Aufrufbarkeit des
offentlichen Informationshaushalts). Das bedeutet, dass die Rolle eines
Archivars immer mehr fokussiert wird auf die Phase des Schriftgutentstehens.
(Meine Kollegen Peter van Beek und Boy Gerrits haben schon in ihren
Vortragen auf diese Konsequenzen flr die Kommunalarchivare hingewiesen).

Machen wir uns aber nichts vor, es werden sich wohl immer Umstdnde
ergeben, die eine nachhaltige Langzeitarchivierung hemmen, sowie Unklar-
heit Giber den Aufbewahrungsort, eine hybride Archivierung oder mangelnde
Metadaten.

Das Ziel von DUTO (Nachhaltige Aufrufbarkeit bei Langzeitarchivierung) ist,
dass bei allen Behorden und bei allen digitalen Daten, die wéhrend der
Arbeitsvorgange bei diesen Behdrden entstanden sind, die Gewahrleistung der
Nachhaltigkeit systematisch gepruft wird.

11

Die Normen im Rahmen von DUTO enthalten eine Anzahl von zu priifenden
Anforderungen (16 sind festgelegt), die als Kriterien fir Aufrufbarkeit von
Daten gelten. Sie stiitzen sich auf die von mir schon in der Einflihrung meines
Vortrags erwahnten Grundsatze von Verwaltung, Bewertung und
Auffindbarkeit.

Einige der 16 genannten Anforderungen darf ich hier kurz erlautern:
- Auffindbarkeit;
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12

Bewertung und Aussonderungsliste;
Nachhaltige Archivierung und Aufbewahrung.

Fazit meines Vortrags:

Die Lage der Union ist im Augenblick im Gegensatz zu der
vorherrschenden Meinung keineswegs digital, sondern hybrid. Aber
man kann das auch als ein Stadium des Ubergangs betrachten. Wir
sollten als Archive und Verwaltungen diese Phase optimal ausnutzen.
Ob die angebotene Programmlinie DUTO auch eine wirkliche Ldsung
dafiir anbietet, wird sich noch herausstellen. Es sind wohl auch eine
Reihe von Randbemerkungen zu unserer Rolle als Archivare im
vorarchivarischen Bereich zu machen.

Verstérkt die Regie auf die digitale Bestandsbildung tber einen regen
Kontakt mit dem Informationsmanagement und sorgt so kurzfristig
wie moglich daflir, dass die Registraturen in einem guten,
verzeichneten und auffindbaren Zustand gebracht werden.
Bericksichtigt jetzt schon die Entwicklung und Einrichtung von
Systemen im Hinblick auf eine ,,digitale Abgabe“ ins Archiv.

Es soll fur Klarheit gesorgt werden, welche Normen und Instrumente
eine Registratur braucht in Ergdnzung zu dem schon vorhandenen
Instrumentarium. Benutzung und Kenntnis der schon vorhandenen
Programme wie auch Zusammenarbeit sind daflir von wesentlicher
Bedeutung.

59






Behdrdenarchive: Typologie und praktische
Herausforderungen
Astrid KUNTZEL"'

Einleitung

Was sind Behordenarchive? Als Behordenarchiv werden oft 6ffentliche
Archive bezeichnet, die Unterlagen aus Behdrden archivieren, also staatliche
und kommunale Archive. In der Abteilung Rheinland des Landesarchivs
Nordrhein-Westfalen gibt es die Bestandssignatur ,,BR“ als Abkiirzung fiir
,Behordenarchiv Rheinland®. Diese Art von Behordenarchiv soll allerdings
nicht Gegenstand dieser Ausfuhrungen sein. Es soll vielmehr um sogenannte
Archive in Behorden oder sonstigen Stellen gehen, die einem staatlichen oder
kommunalen Archiv gegenuber anbietungspflichtig sind.

In der archivwissenschaftlichen Literatur werden Behordenarchive kaum
erwahnt. Wenn uberhaupt werden Probleme bei der Durchsetzung der
Anbietungspflicht im Kontext der Archivgesetze behandelt.? Praktische
Probleme werden in der Fachwelt eher selten diskutiert.

Streng genommen handelt es sich bei Behdrdenarchiven um (Alt-)
Registraturen. Denn Registraturen sind ,.eigene Organisationseinheiten [...],
in denen das Schriftgut durch speziell dafiir eingesetzte hauptamtliche Kréfte
verwaltet wird.“> Dem entspricht die Definition nach Menne-Haritz, dass eine
Registratur eine ,,Organisationseinheit in der Verwaltung [ist], die [...] die

! Dr. Astrid Kiintzel ist Archivarin beim Landesarchiv Nordrhein-Westfalen, Abteilung
Rheinland in Duisburg, Dezernat R 5 — Oberste und Obere Landesbehdrden.

2 S0 z.B. REGIN Cornelia, "Widerstandige" Dienststellen - Durchsetzung der
Anbietungspflicht am Beispiel der stadtischen Krankenh&user in Hannover, in: Archivpflege in
Westfalen-Lippe 83 (2015), S. 43-46; TREFFEISEN Jirgen, Anbietungspflicht staatlicher
Unterlagen zwischen Theorie und Praxis, in: POLLEY Rainer (Hg.), Anbietung von Unterlagen
oOffentlicher Stellen an die Archive: Rechtslagen, Probleme, Lésungswege. Beitrdge zu einem
Workshop am 27. November 2008 an der Archivschule Marburg. Herrn Dr. Herbert Giinther
zum 65. Geburtstag, Marburg 2011; UNGER Stefanie, Unterlagen an der Schnittstelle
zwischen Behdrde und Archiv. Anbietungspflicht und Anbietungspraxis am Fallbeispiel von
vier baden-wiirttembergischen Ministerien, in: UNGER Stefanie (Hg.), Archivarbeit zwischen
Theorie und Praxis. Ausgewahlte Transferarbeiten des 35. und 36. Wissenschaftlichen Kurses
an der Archivschule Marburg, Marburg 2004, S. 153-185.

3 UHL Bodo, Registraturen und Archive. Zwei verbundene Pole des Dokumentierens von
Verwaltungshandeln, in: Archivalische Zeitschrift 94 (2015), S. 51-67, hier S. 56.
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laufenden Akten fiir einen jederzeitigen Riickgriff organisiert und bereithalt.«*

Registraturen sind nach Menne-Haritz auch fiir die sogenannte ,,Altablage*
zustdndig. Das sind die ,,aus der Registratur ausgesonderten Teile, die fiir den
laufenden Geschaftsbetrieb nicht mehr bend6tigt werden, die aber fir
vereinzelte Rickgriffe in der Behdrde selbst noch zur Verfiigung stehen sollen
und bei der Behorde selbst aufbewahrt werden, bevor sie dem Archiv fir die
archivische Bewertung angeboten werden.“® Unter Registraturgut sind also
Unterlagen zu verstehen, die bei den Behdrden selbst aufbewahrt werden, und
auf die regelméBig seitens der Behorden zugegriffen wird. Behdrdenarchive
unterscheiden sich davon derart, dass die dort verwahrten Unterlagen schon
langer nicht mehr fir den laufenden Geschaftsbetrieb bendtigt werden und
daher oft Zwecke erfillen, die ordentlichen Archiven recht nahe kommen. Sie
agieren gewissermallen im ,Niemandsland zwischen Behorden und

Archiven‘®.

Die Arbeitsdefinition lautet:

Ein Behdrdenarchiv ist dadurch gekennzeichnet, dass eine gréRere Menge
Unterlagen bei einer Behorde oder sonstigen Einrichtungen verwahrt wird, die
a) ans Archiv abgegeben werden koénnte, also abgabereif ist und

b) deren Verwahrung auf Dauer angelegt ist und somit eine Tendenz zur
Verselbstdndigung als (End-)Archiv besteht, wobei mindestens eine der
Kernaufgaben eines heutigen Archivs — verwahren, erschlielen, zuganglich
machen — von der Behdorde selbst ibernommen wird.

Der Grad der Verselbstdndigung kann dabei von wenig vorhanden bis voll
ausgepragt reichen.

Versucht werden soll, eine Typologie von Behdrdenarchiven aufzustellen und
wie mit den einzelnen Typen im Einzelfall umgegangen werden kann.
Grundlage der folgenden Ausfiihrungen sind Erfahrungen aus der Abteilung
Rheinland des Landesarchivs Nordrhein-Westfalen.’

Behordenarchive zur Wiedergutmachung von NS-Unrecht

Zwei zentrale Bereiche der Wiedergutmachung von NS-Unrecht sind die

4 MENNE-HARITZ Angelika, Schlusselbegriffe der Archivterminologie, Marburg, 3. Aufl.
2000, S. 85.

®Ebd., S. 39.

6 So der Titel eines Aufsatzes von SCHATZ Rudolf, Niemandsland zwischen Behérden und
Archiven (England — Frankreich — Deutschland), in: Archivalische Zeitschrift 62 (1966), S. 66-
86.

" Fur wertvolle Hinweise danke ich Konstanze Biirger, Peter Klefisch, Matthias Meusch,
Martin Schlemmer, Christoph Schmidt, Martina Wiech, Meinolf Woste und Uwe Zuber.
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Entschédigungen fir erlittene Schaden an Leib und Leben nach dem
Bundesentschddigungsgesetz  (BEG) und die Rickerstattungen von
entzogenem Vermdgen nach dem Bundesriickerstattungsgesetz (BRUG). In
beiden Bereichen gibt es Behordenarchive. Einzelfallakten nach dem BRUG
der Oberfinanzdirektionen, sogenannte Parteiakten, die von den staatlichen
Archiven als kassabel eingestuft wurden, wurden nicht vernichtet, sondern
dem Bundesamt fur zentrale Dienste und offene Vermogensfragen (BADV) in
Berlin Ubergeben. Dort werden Akten der Oberfinanzdirektionen Berlin,
Koln, Dusseldorf, Minster, Koblenz, Frankfurt am Main, Bremen, Hannover,
Minchen und Nirnberg verwahrt. Da die Akten der Oberfinanzdirektion Kéln
bereits vor der archivischen Bewertung fir eine Wanderausstellung und eine
Publikation genutzt worden waren, erreichen das Landesarchiv NRW immer
wieder Anfragen zu diesen Akten. In diesen Fallen kann auf das Archiv des
BADV?® verwiesen werden, welches fiir die wissenschaftliche und private
Forschung weitgehend offen steht.

Bei den Einzelfallakten nach dem BEG ist der Fall etwas anders gelagert. Seit
1994 ist die Bezirksregierung Disseldorf fur Anspriiche nach dem BEG aus
ganz Nordrhein-Westfalen zustandig. Die Akten mit einem Umfang von ca.
8,2 Regalkilometern sind vollstandig archivwirdig. Archivwirdig ist auch die
Bundeszentralkartei (BZK). Die BZK ist das Register aller Entschadigungs-
verfahren nach dem BEG. Sie wird vom Land Nordrhein-Westfalen im
Auftrag des Bundes und der Lander bei der Bezirksregierung Dusseldorf
gefuihrt. Seit 2004 gewahrt die Bezirksregierung auch Wissenschaftlern und
Privatpersonen Einblick in die Unterlagen.

Eine Ubernahme der Entschidigungsakten aus den Regierungsbezirken Koln
und Disseldorf’ durch das Landesarchiv war bisher u.a. aufgrund der
fehlenden Magazinkapazitaten der Abteilung Rheinland nicht mdglich. Seit
2014/15 bereitet die Bezirksregierung mit Blick auf die nun vorhandenen
Raumkapazitaten des Landesarchivs NRW durch den Neubau in Duisburg die
Abgabe der Wiedergutmachungsakten vor. Dies geschieht zur Sicherung der
Wiedergutmachungsakten, aber auch zwecks Einsparung eigener Lagerungs-
kosten und wird in enger Kooperation mit dem Landesarchiv durchgefiihrt.

8 http://www.badv.bund.de/DE/OffeneVVermoegensfragen/Archive/Rueckerstattungsarchiv/-

AktenNach1945/start.html (aufgerufen am 02.11.2016).

® Die Entschadigungsakten aus den Regierungsbezirken Miinster (rund 13.000 Stiick = ca. 200
Ifdm) wurden bereits von der Abteilung Westfalen des Landesarchivs NRW ibernommen. Die
meisten Akten aus dem Regierungsbezirk Arnsberg waren bereits vor der Zentralisierung der
Aufgabe bei der Bezirksregierung Diisseldorf an das damalige Staatsarchiv Miinster abgegeben
worden. Die Akten im Zustandigkeitsbereich der Bezirksregierung Detmold (da. 130 Ifdm)
werden von der Abteilung Ostwestfalen-Lippe ibernommen.
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Benutzeranfragen werden bereits zentral vom Landesarchiv bearbeitet. Die
dafiir benétigten Akten werden von der Bezirksregierung tibersandt und in die
Bestande des Landesarchivs eingegliedert.

Bei den beiden Behdrdenarchiven zur Wiedergutmachung handelt es sich um
aus historischen Grlnden akzeptierte Archive, wovon eines demnachst
aufgelost wird. Allerdings sollte das zustédndige (Staats-)Archiv regelméRig
ein Auge auf diese Aktensammlungen haben, um ggf. Fehlentwicklungen wie
ungeregelter Benutzung oder anderen Tendenzen zur Verselbstandigung
rechtzeitig begegnen zu kénnen.

Behordenarchive als Aktenlager

Ein weiterer Typus des Behdrdenarchivs ist die zentrale Altregistratur fr
mehrere Behdrden bzw. mehrere Dienststellen einer Behorde. Auch hier gibt
es verschiedene Varianten, von denen zwei vorgestellt werden sollen: Als
erstes sei die historisch gewachsene Variante erwéhnt, die es teilweise schon
seit Uber 100 Jahren gibt, wie etwa im Fall der Flurbereinigungsverwaltung in
NRW. Das sogenannte ,Flurbereinigungsarchiv, das heute bei der
Bezirksregierung Miinster angesiedelt ist, erhalt von den zustandigen
Behorden die Akten zu den Flurbereinigungsverfahren. Grundlage dafir ist
ein Erlass der Koniglichen Generalkommission flr die Provinz Westfalen und
die Rheinprovinz vom 27. Mai 1906, der die Abgabe der Akten zu
Flurbereinigungsverfahren an ein zentrales Archiv vorsah. Von dort wurden
dann die Akten an die staatlichen Archive abgegeben (heute die regional
zustandigen Abteilungen des Landesarchivs). Dieser Erlass wurde zuletzt
2008 in einem erneuten Erlass bestétigt. Das Flurbereinigungsarchiv dient
inzwischen v.a. der Entlastung der Bezirksregierungen, die heute die
Flurbereinigungsverfahren durchfiihren. Das Archiv hat in den letzten 110
Jahren mehrere Verwaltungsreformen und Umziige unbeschadet (iberstanden.
Anbietungen aus diesem Bereich kommen immer von dort und geschehen
auch einigermaBen regelmaRig. Die Zusammenarbeit mit dem Landesarchiv
ist eingespielt und funktioniert sehr gut.

Daneben gibt es noch zentrale Altregistraturen, die aus reinem Platzmangel
gebildet wurden. Diese hat z.B. die Finanzverwaltung NRW angelegt.
Ursache sind hier groBe Mengen an Akten, die aufgrund der
Aufbewahrungsbestimmungen unter Vorbehalt stehen. Dazu zédhlen z.B.
Bilanz-, Betriebsprufungs-, Vermdgenssteuer- und Vertragsakten, die
teilweise noch bis in die Zeit vor 1945 zuriickreichen. In den Finanzadmtern
werden sie definitiv nicht mehr bendtigt und werden aus Platzgriinden
ausgelagert. Dieses Vorgehen ist in zweifacher Hinsicht problematisch: Aus
archivischer Sicht mussen diese Aktenlager bei der Behérdenbetreuung
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berucksichtigt werden, weil sonst wilde Kassationen drohen. Auch die
Aufbewahrungsfristen missen die Archivarinnen und Archivare im Blick
behalten, um bei einer méglichen Abschaffung des Vorbehalts sogleich tatig
werden zu konnen. Zudem widersprechen die Regelungen den
haushalterischen Grundsatzen der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit.

Ein illegales Behdrdenarchiv

Wihrend zentrale Altregistraturen von den 6ffentlichen Archiven unter
bestimmten Bedingungen noch toleriert werden kdénnen, sind Registraturen,
die von den Behorden aktiv dem zustidndigen Archiv vorenthalten werden,
nicht anders als illegal zu bezeichnen. Nach § 4 (1) Archivgesetz NRW haben
alle Behorden des Landes, die Unterlagen, die sie zur Erfallung ihrer
Aufgaben nicht mehr benétigen, dem Landesarchiv anzubieten.'® Dies ist eine
Muss- und keine Kann-Bestimmung. Ein besonders hartnéckiger Fall ist das
Behordenarchiv des Landesbetriebs Wald und Holz, das sich selbst als
,Forstliche Dokumentationsstelle® begreift. Wie genau diese beschaffen ist
und welche Unterlagen sich dort befinden, ist fir das Landesarchiv nicht im
Einzelnen nachvollziehbar. Einige Forstamter haben vermutlich ihre Altakten
nicht direkt an die zustdndige Abteilung des Landesarchivs abgegeben,
sondern an die Dokumentationsstelle. Dort wurden oder werden sie weiter
aufbewahrt mit dem Hinweis, die Akten — teilweise aus dem 19. Jahrhundert!
— wirden noch benétigt. Anbietungen an das Landesarchiv erfolgten
gelegentlich sogar tUber die Dokumentationsstelle. Es ist zu vermuten, dass die
als kassabel bewerteten Akten dort aber weiter aufbewahrt werden. Die
Forstliche Dokumentationsstelle bezeichnete sich zeitweise als ,,Archiv* und
zdhlte online als Aufgaben die ,,Sicherung und Archivierung® von Unterlagen
auf. Nach Intervention des Landesarchivs 2012 hat die Stelle offiziell den
Status als Zentralarchiv aufgegeben und die Angaben auf ihrer Homepage
korrigiert. Dort heil3t es nun: ,,Die Forstliche Dokumentationsstelle unterstiitzt
die Zentrale und die AuRenstellen des Landesbetriebes Wald und Holz bei der
Aktenfithrung und bei Aktenaussonderungen des Landesarchivs.“*" Inwiefern
die Praxis der Eigenarchivierung allerdings weitergefiihrt wird, konnte das
Landesarchiv selbst durch einen Besuch vor Ort nicht aufkldren. Laut
Internetauftritt beherbergt sie eine Sammlung von historischen Fotos und
Unterlagen sowie Dokumente aus privaten Nachldssen und erteilt daraus
Auskunfte.

1% Diese Formulierung findet sich sinngemaB in allen Archivgesetzen des Bundes und der
Lénder.

1 https:/iwww.wald-und-holz.nrw.de/ueber-uns/einrichtungen/forstliche-dokumentationsstelle/
(aufgerufen am 31.10.2016).
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Problematisch ist der undurchsichtige Betrieb der Dokumentationsstelle.
Daher ist es schwer nachzuvollziehen, was genau dort archiviert wird. Wenn
dort tatsachlich Unterlagen, die das Landesarchiv als kassabel eingestuft hat,
verwahrt werden, wiirde dies den gesetzlichen Auftrag und die Bewertungs-
hoheit des Landesarchivs unterlaufen. Die Aufbewahrung kassabler Unter-
lagen ist auch nicht im Sinne des Steuerzahlers und widerspricht dem
Grundsatz der Datensparsamkeit.

Ein Grenzfall

Ein Fall, der zwar keine Behdrde im eigentlichen Sinne betrifft, aber von
hohem o6ffentlichen Interesse ist, ist die Kunstsammlung NRW. Die
Kunstsammlung ist eine privatrechtliche Stiftung, deren alleiniger Tréager das
Land NRW ist. Aufgrund ihrer Rechtsform ist die Stiftung nicht
anbietungspflichtig im Sinne des Archivgesetzes. Allerdings besteht durch die
alleinige Tragerschaft des Landes NRW ein hohes o6ffentliches Interesse an
der Uberlieferung der Kunstsammlung. Dort sind Unterlagen von groRem
historischen Wert vorhanden, die der Forschung und der interessierten
Offentlichkeit zur Verfiigung gestellt werden sollten. Die Kunstsammlung
wurde 1961 von der Landesregierung zur Sammlung und Ausstellung des
Kunstbesitzes des Landes gegriindet. In ihrer Gber 50-jahrigen Geschichte hat
sich die Kunstsammlung ein internationales Profil in der Kunst des 20. und
inzwischen auch 21. Jahrhunderts erarbeitet. Die Altregistratur der Kunst-
sammlung, die Aufschluss (ber die zahlreichen Sammlungs- und
Ausstellungsaktivitaten geben wiirde, ist allerdings bislang unzugénglich. Das
Landesarchiv bemdiht sich seit Ober zehn Jahren um eine Archivierungs-
I6sung, sei es als eigenes Archiv oder als Depositum im Landesarchiv.
Meinungsverschiedenheiten gab es u.a. Uber den Ordnungszustand der
Altregistratur und damit Uber die Zugénglichkeit der Unterlagen fir die
historische Forschung. Mitte 2016 kam Bewegung in die Angelegenheit. Es
fand eine Bewertung eines Teils der Unterlagen durch Mitarbeiter des
Landesarchivs statt, und demnéchst sollen die Korrespondenzen der ersten
beiden Direktoren der Kunstsammlung NRW, Werner Schmalenbach und
Armin Zweite, dem Landesarchiv tbergeben werden. Obwohl es sich bei der
Kunstsammlung um keine Behorde im strengeren Sinne handelt und diese
dadurch auch nicht illegal gehandelt hat, zeigt dieses Beispiel, dass es sich
lohnt, auch in scheinbar aussichtslosen Fallen immer wieder nachzuhaken und
am Ball zu bleiben.

Digitale Behdrdenarchive

Ein besonderer Fall sind Behordenarchive, die groftenteils digitale Daten
speichern. Diese Behdrdenarchive sind hauptséachlich in naturwissenschaftlich
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basierten Dienststellen zu finden. Im Bereich der Abteilung Rheinland des
Landesarchivs NRW gibt es solche Archive in der Vermessungsverwaltung,
im Statistikwesen und beim Geologischen Dienst.

Das ehemalige Landesvermessungsamt NRW (heute Geobasis NRW) wurde
1949 gegriindet. 2008 wurde es als Abt. 7 in die Bezirksregierung Kdln
eingegliedert. Die Aufgaben von Geobasis NRW sind u.a. die Vorhaltung der
Ergebnisse der topographischen Landesaufnahme in einem automatisiert
gefuhrten Geo-Basisinformationssystem sowie die zentrale Registrierung und
Sammlung von Luftbildern und sonstigen Fernerkundungsergebnissen, soweit
diese fir die Landesvermessung oder das Liegenschaftskataster von
Bedeutung sind (Landesluftbildarchiv).

Geobasis NRW archiviert seine Bestande auf der Grundlage des
Vermessungs- und Katastergesetzes NRW, das unter Geobasisdaten auch alle
historisch  gewordenen  Geobasisdaten versteht. Die dazugehérige
Durchflihrungsverordnung nimmt den Kern des Produktportfolios, ndmlich
die Geobasisdaten selbst, explizit von der Anbietungspflicht aus. Diese
Rechtslage ist fur die Archive unbefriedigend. Die digitalen Kartenwerke und
Luftbilder werden in der Regel gegen Gebihr den Benutzern zur Verfligung
gestellt, und zwar mittels einer professionellen Infrastruktur. Rechtlich ist die
Nutzung der Daten weitgehend unproblematisch, da fast alle Produkte der
Vermessungs- und Katasterverwaltungen als veroffentlicht zu behandeln sind.
Daher sollen die Geobasisdaten ab 2017 als Open Data Uber das Internet
zuganglich gemacht werden.

Aktuell fihrt das Landesarchiv Verhandlungen mit Geobasis NRW (iber die
zusitzliche Ubernahme von Geobasisdaten ins Archiv. Es soll dabei eine
Back-up-Uberlieferung im Landesarchiv gebildet werden — sowohl fiir Daten,
die bei Geobasis NRW nicht historisiert vorgehalten werden, als auch fir alle
anderen Daten, die aus archivischer Sicht zuverlassig dauerhaft erhalten
werden mussen. Langfristig ware zudem zu prifen, ob die aus Sicht der
Archive unbefriedigende Zustandigkeitsregelung fur historisch gewordene
Geobasisdaten neu geregelt werden sollte.

Mit einer professionellen Dateninfrastruktur punkten auch die beiden
Forschungsdatenzentren der amtlichen Statistik des Bundes und der Lénder.*?
Die beiden Datenzentren speichern aktuell Gber 100 amtliche Statistiken aus
den Bereichen Soziales, Wirtschaft, Finanzen und Steuern, Rechtspflege,
Landwirtschaft, Energie und Umwelt. Die Zuganglichkeit wird durch § 16

12 Die folgenden Ausfilhrungen basieren auf SCHARNHORST Sebastian, Die Forschungs-
datenzentren der amtlichen Statistik, in: NIEDERHUT Jens / ZUBER Uwe (Hg.), Archive und
Statistik. Zur Archivierung von Unterlagen der Volkszahlung 1950 und elektronischer
Statistiken, Essen 2014, S. 205-209.
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Abs. 6 Bundesstatistikgesetz geregelt. Danach durfen Einzelangaben der
amtlichen Statistik fur wissenschaftliche Zwecke in einer besonderen Form
der Anonymisierung bereitgestellt werden, jedoch ausschlieBlich flr
Hochschulen oder sonstige Einrichtungen mit der Aufgabe unabh&ngiger
wissenschaftlicher Forschung. Problematisch ist hier, dass die archivrechtlich
zustandigen staatlichen Archive umgangen werden. Der Zugang erfolgt nicht
nach archivgesetzlichen Regelungen, die Daten sind einem exklusiven
Personenkreis vorbehalten. Andererseits werden die Daten so professionell
aufbereitet, dass sie Uberhaupt zugéanglich sind. Auch hier kénnten und sollten
Gesprache wie mit Geobasis NRW gefuhrt werden.

Zum Schluss noch ganz kurz der Blick auf den Geologischen Dienst NRW.
Dort gibt es das allgemeine Archiv mit ca. 70.000 Dokumenten zu den
Themen Geologie, Boden, Baugrund, Grundwasser, Lagerstétten, Geophysik,
Geochemie und Paldontologie. Es handelt sich im Wesentlichen um
Manuskriptkarten, Gutachten, Untersuchungsergebnisse und Berichte. Die
Dokumente werden nach gleichen Kiriterien fir das ganze Land NRW
gesammelt, gepruft und ausgewertet. Daneben betreibt der Geologische
Dienst die Bohrungsdatenbank DABO. Die Datenbank enthalt zurzeit 300.000
Schichtenverzeichnisse aus allen Landesteilen sowohl von Bohrungen als
auch von Aufschlussen. Fast 12.000 km Gesteinsschichten sind darin
beschrieben. Die Archive des Geologischen Dienstes verstehen sich selbst als
,zentrale Sammel- und Dokumentationsstelle zu geowissenschaftlichen
Themen in NRW*“". Der Kontakt gestaltet sich bislang schwierig und ist
abhdangig von der Gespréchsbereitschaft der Mitarbeiter vor Ort.

Fazit

Zusammenfassend sollen einige Punkte hervorgehoben werden, die flr den

Umgang mit Behdrdenarchiven wichtig sind.

Problematisch sind Behdrdenarchive aus mehreren Griinden:

. Die Einrichtung von Behdrdenarchiven unterminiert die Institution
Archiv und deren exklusiven Archivierungsauftrag und schafft
Redundanzen innerhalb der Verwaltung. Dies kann nicht im Sinne des
Steuerzahlers sein.

. Es findet keine Bewertung statt, die eine deutliche Reduzierung der
auf Dauer zu verwahrenden Unterlagen bewirkt. Auch dies
widerspricht dem Haushaltsgrundsatz der Sparsamkeit.

. Behordenarchive konnen den Erhalt der in ihnen gesicherten
Unterlagen nicht nachhaltig garantieren — nicht zuletzt, weil die

3 http:/Avww.gd.nrw.de/gd_archive.htm (aufgerufen am 07.11.2016).
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Archivierung in einem Behdérdenarchiv viel schneller von politisch
und dkonomisch motivierten Sparmanahmen bedroht ist als in einem
Archiv in kommunaler oder staatlicher Tréagerschaft.

Die Nutzung von Behordenarchiven erfolgt nicht nach Archivgesetz.
Der Allgemeinheit wird daher das Recht auf Nutzung de facto
entzogen.

Den Herausforderungen kdnnen die Archive auf vielerlei Wegen begegnen:

Im Vorfeld helfen klar geregelte Aufbewahrungsfristen und eine
solide Schriftgutverwaltung, Sonderarchive zu vermeiden.
Behordenarchive sind oft an Personen gebunden, die aus
verschiedenen Griinden ein Interesse daran haben, Unterlagen nicht
an das zustandige Archiv abzugeben bzw. 6ffentlich zuganglich zu
machen. Manchmal hilft hier schon ein Personalwechsel, um Zugang
zu den Dokumenten zu bekommen.

In Ausnahmefallen kénnen Behérdenarchive jedoch faktisch geduldet
werden, wenn sie keine Konkurrenz darstellen. Dazu zahlt z.B. das
Archiv des BADV. Das ist aber auch der Fall, wenn Geobasis NRW
spezielle digitale Dienstleistungen erbringt, die das Landesarchiv
nicht liefern kann. Fur diese Spezialfélle ist jedoch eine rechtliche
Grundlage fur die Zusammenarbeit mit dem zustdndigen Archiv
unerlésslich. Auf Dauer missen sich die Archive den besonderen
Anforderungen an die Speicherung und Nutzung solcher digitaler
Spezialdaten umfassend stellen, um als kompetenter Partner in
Sachen Langzeitarchivierung digitaler Daten wahrgenommen zu
werden.
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, Wir lieben Routine!*“ — Aufbau einer
strukturierten und systematischen
Zusammenarbeit zwischen Nationalarchiv und
Verwaltung
Romain SCHROEDER und Magali SOLER'

Ja... wir lieben Routine. Vor allem, was den Umgang mit staatlichen
Behdrden angeht, wiirden wir uns weitaus mehr davon wiinschen.

Ich mochte im vorliegenden Beitrag darauf eingehen, wie wir zurzeit
vorgehen, um eine strukturiertere und systematischere Zusammenarbeit mit
den luxemburgischen Behérden aufzubauen.

Den Vortrag haben Magali Soler, verantwortlich fiir die Behdrdenbetreuung
bei uns im Luxemburger Nationalarchiv, und ich gemeinsam ausgearbeitet.

Ich mochte jetzt hier sicher nicht unser altes Klagelied ,,Wir haben kein
Archivgesetz* anstimmen, das wir glaube ich, alle nicht mehr héren kénnen.
Der Gesetzesvorschlag wurde vor sechs Monaten dem Parlament unterbreitet
und ist auf einem guten Weg. Dariiber freuen wir uns! Zur Einleitung scheint
es trotzdem notwendig, sehr kurz zu skizzieren, wie die Beziehungen
zwischen Behorden und Archiv zurzeit aussehen, bevor wir dann zum
Wesentlichen ubergehen: dem Aufbau der strukturierten Zusammenarbeit.

Zurzeit gibt es fur Behodrden keine Verpflichtung, uns ihre Dokumente
anzubieten. Es gibt daher keine systematischen Ablieferungen und keine
Zustimmung/Kontrolle irgendwelcher Art unsererseits vor einer etwaigen
Zerstbrung von Dokumenten. Das Nationalarchiv hat kein Recht,
Behdrdenarchive einzusehen und damit auch nicht den Uberblick, den wir uns
wiinschen wirden, was die Natur der aufbewahrten Dokumente angeht sowie
die Art und Weise, wie diese aufbewahrt werden.

Die Beziehungen zu einzelnen Verwaltungen sind recht unterschiedlich. Zu
manchen haben wir einen sehr guten Draht, zu anderen gar keinen. Manche
Verwaltungen richten sich ohne zu z6égern an uns, wenn sie Fragen beziglich

! Romain Schroeder ist verantwortlich fir Offentlichkeitsarbeit und Archivpadagogik und
Magali Soler fiir die Abteilung ,,Collecte, Consultance et Surveillance im Nationalarchiv in
Luxemburg.
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ihrer Archive haben, andere tun das nicht. Die Konsequenzen sind uns allen
Klar.

© F. Maltese

Der Umbruch, oder besser gesagt Aufbruch, weg von dieser Situation hin zu
einer strukturierten und systematischen Zusammenarbeit ist in vollem Gange.
Einerseits wurden und werden zahlreiche Anstrengungen unsererseits
unternommen, um die bestehende Kluft zu tiberwinden, andererseits machen
wir uns zwei aktuelle Entwicklungen zu Nutze. Auf diese Anstrengungen
unsererseits sowie die aktuellen Entwicklungen, die wir aktiv zu unseren
Gunsten nutzen, mdchte ich im Folgenden eingehen.

Was die Initiativen unsererseits anbelangt, so intensivierten sich in den
vergangenen Jahren auf den unterschiedlichen Hierarchie-Ebenen die
Kontakte mit den Verwaltungen.

In den letzten Jahren bot die Ausarbeitung des luxemburgischen
Archivgesetzes Anlass, sich vor allem auf Direktionsebene intensiver mit den
Verwaltungen auszutauschen. Dies war auch Anlass fur die Verantwortlichen
dort, sich erneut mit uns und dem Archivieren lhrer Dokumente zu
beschaftigen. Da es in Luxemburg eben noch kein Archivgesetz gibt, auf das
aufgebaut oder das weiter entwickelt werden kdnnte, fanden wir es duBerst
wichtig, samtliche Stakeholder aktiv in den Ausarbeitungsprozess mit
einzubeziehen. Die zeitlichen Verzdgerungen, die dadurch in Kauf genommen
werden mussten, wurden vom Nutzen dieser Gespréche weit aufgewogen.
Neben zahlreichen Besuchen im Ausland u.a. bei heute anwesenden
Kolleginnen und Kollegen, dem Einbezug von Archivarinnen und Archivaren
aus anderen luxemburgischen Archiven sowie Historikern und Forschern
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haben wir uns ausfihrlich mit Entscheidungstréger zahlreicher Verwaltungen
unterhalten. Wir haben Uber 15 Behdrden ausgewdhlt, die uns besonders
wichtig schienen aufgrund ihrer Bedeutung oder aufgrund von Dokumenten,
die besonderer Aufmerksamkeit bedurfen (datenschutzrelevante Dokumente,
klassifizierte Dokumente, Dokumente die dem Geschaftsgeheimnis unter-
liegen...).

Ziel dieser Gesprache war es, die Direktionsebene der VVerwaltungen generell
erneut fur archivische Fragen zu sensibilisieren und sie Uber die Rolle, die das
Nationalarchiv dabei einnimmt/einnehmen mdchte, aufzukléren. Ziel war es
aber auch, ihnen die Mdglichkeit zu geben, ihre Sorgen beziglich des
Gesetzes mitzuteilen, Uber grundsétzliche, aber auch Uber praktische Ange-
legenheiten zu reden, und diese offen mit ihnen zu diskutieren. Die Tiren
jener Verwaltungen, die wir treffen wollten, standen uns hierzu auch offen,
weil auf Seiten der Behorden in aller Regel ganz deutlich der Wunsch
bestand, ihr eigenes Archiv besser zu organisieren und jene Dokumente, die
sie nicht mehr brauchen, im Nationalarchiv abzuliefern. Vor allem die
Archivierung elektronischer Dokumente war ein Thema, das die Behdrden in
diesen Gesprachen immer wieder an uns herantrugen und zu dem wir sie in
Vielem beruhigen konnten. Zu dem Thema spéter etwas mehr. Unser Ansatz,
die Verwaltungen friihzeitig in den Ausarbeitungsprozess des Gesetzes mit
einzubeziehen hat sich fir uns bewéhrt. Personliche Kontakte auf der
Entscheidungsebene wurden intensiviert, die zum Teil sehr unterschiedlichen
Ausgangslagen in den einzelnen Verwaltungen und die damit einhergehenden
Herausforderungen wurden uns auf ein Neues bewusst. Lange bestehende
Schwierigkeiten konnten vor dem Hintergrund des Gesetzes nochmal, auch
anders diskutiert werden, mit einem flr uns zum Teil vorteilhafteren Ergebnis.
Das gegenseitige Verstédndnis hat sich verbessert. Vor allem erhoffen wir uns
eine grofere Akzeptanz des Gesetzes, nachdem es in Kraft tritt. Es wurde, wie
bereits erwahnt, vor sechs Monaten dem Parlament unterbreitet. Uber die tat-
séchliche Akzeptanz und deren Umsetzung koénnen wir uns sicherlich zu
einem spateren Zeitpunkt unterhalten.

Nun wissen wir alle, dass ein Gesetz allein noch lange nicht alle Probleme
16st. ..

Im Anschluss an das Inkrafttreten werden wir daher vier verschiedene
Weiterbildungen anbieten, die sich sowohl an die Entscheidungsebene als
auch an jene Mitarbeiter richten, die im Alltag mit uns in Kontakt stehen.

Was die Entscheidungsebene anbelangt: Fiir sémtliche Verwaltungsdirektoren
— sie sind laut Gesetzesprojekt verantwortlich fur die Archivierung in ihrer
Verwaltung — wird es eine Kick-off-Veranstaltung, d.h. eine eintégige
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Informationsveranstaltung geben. In diesen Kick-off-Sitzungen werden
grundlegende Konzepte zum Informationsmanagement und zur Archivierung
vorgestellt, das Archivgesetz und die damit einhergehenden Erfordernisse
werden besprochen, das Zusammenspiel zwischen Archivgesetz und
Informationsfreiheitsgesetz wird Thema sein und wir werden ganz konkret
darauf eingehen, wie das Gesetz in Zusammenarbeit mit den Behdrden
umgesetzt werden soll. Wir erlautern wie z.B. bisher nicht vorhandene
Aktenplane und Bewertungsmodelle erstellt werden, welche Heraus-
forderungen damit einhergehen und wie diese angegangen werden kdénnen.
Wir orientieren uns dabei an den Bewertungsmodellen unserer belgischen und
franz@sischen Kollegen.

Im Anschluss an diese Kick-off-Sitzungen bestimmen samtliche Behdrden
jenes Personal, das sich um das Erstellen der Aktenpléne, Bewertungsmodelle
und um die Archivierung kiimmert und das in direktem Kontakt mit dem
Nationalarchiv steht. Flr jene Mitarbeiter werden dann noch drei Weiter-
bildungen angeboten.

TN T
N
 ————————

»
” g’

X

©J. GoAérgen

In einer ersten Weiterbildung, wiederum von einem Tag, werden die
zustandigen Beamten sich mit der Ausarbeitung der Aktenplane und
Bewertungsmodelle befassen. Wir visieren hier Beamte der mittleren
Laufbahn. Wir werden daruber sprechen, welche Vorbereitungen -
verwaltungsinterne Recherche und Gesprache — getroffen werden miissen, wie
die Aktenpldane und Bewertungsmodelle verfasst werden, sie umgesetzt und
laufend aktualisiert werden. Wir werden ihnen zum Teil vorgedruckte
Modelle zur Verfiigung stellen, in denen jene Dokumententypen, die sich in
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zahlreichen Behdrden wiederfinden und die alle die gleiche Bestimmung
haben, bereits aufgelistet sind. Diese vorgedruckten Modelle werden dann
individuell mit jeder einzelnen Verwaltung erganzt und auf die
Besonderheiten jeder einzelnen Verwaltung zugeschnitten.

Zwei weitere Veranstaltungen richten sich an jene Beamten, die sich im
Alltag um Records Management und Archivierung innerhalb der Behorden
kimmern. Sie befasst sich u.a. mit der Organisation physischer und
numerischer Dokumente in den Behdrden, erklért die praktische Anwendung
der Aktenpldne und Bewertungsmodelle und die Ausstattung geeigneter
Raume zur Aufbewahrung der Dokumente. Im Rahmen dieser Weiterbildung
wird auch das e-Learning Angebot zum Einsatz kommen, das wir zurzeit
gemeinsam mit den Kollegen aus Brauweiler, Saarbriicken, Léwen und
Maastricht ausarbeiten. Dieses e-Learning Angebot vermittelt, wie
Dokumente auf eine Ubernahme ins historische Archiv vorbereitet werden.

Eine vierte Weiterbildung, auf die ich an dieser Stelle nicht eingehen mdchte,
richtet sich an jene Verwaltungen, die sich nach dem Vorbild z.B. des
franzosischen AuBenministeriums selbst um ihr Archiv — auch ihr historisches
Archiv — kiimmern.

Samtliche Weiterbildungen finden im Rahmen des staatlichen Weiter-
bildungsinstituts statt. Die Verantwortlichen dort sind sowohl mit unseren
Weiterbildungen als auch mit unserer Vorgehensweise einverstanden und
unterstitzen uns in der Umsetzung dieser Kurse.

Nun, der Gesetzesvorschlag sieht vor, dass die Erstellung von Aktenplanen
und Bewertungsmodellen fir sdmtliche luxemburgische Behdrden innerhalb
von 7 Jahren nach der Verabschiedung des Gesetzes abgeschlossen sein muss.
Da dieser Zeitplan recht sportlich ist, beginnen wir mit den Weiterbildungen
gleich nach der Verabschiedung des Gesetzes.

Samtliche Beamte, die sich im Alltag um die Archivierung kimmern, werden
in einem Netzwerk zusammengeschlossen, das vom Nationalarchiv geleitet
wird. Auch die Verwaltungsdirektoren, verantwortlich fiir die Einhaltung des
Archivgesetzes und die korrekte Archivierung in ihrer Behdrde, werden in
einem eigenen Netzwerk zusammengeschlossen. Die Kick-off Sitzungen bzw.
Weiterbildungen dienen als Start dieser Netzwerke.

Samtliche Weiterbildungen werden von den Mitarbeitern unserer neuen
Abteilung ,,Collecte, Consultance et Surveillance” gehalten. Dies sind die
gleichen Mitarbeiter, die sich dann auch im Alltag um die Zusammenarbeit
mit den Behorden kiimmern.
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Diese neue Abteilung wurde im Jahre 2015 gegriindet. In den Jahren zuvor
wurde die Behdrdenbetreuung von jener Kollegin tbernommen, die sich auch
um samtliche zeitgendssischen Dokumente kiimmert. Dies war natirlich
schon allein wegen des Arbeitsvolumens unhaltbar. Auch wenn wir punktuell
selbst den Kontakt zu den Verwaltungen gesucht haben (z.B. wenn wir
wussten, dass ein Umzug anstand), so haben wir doch zumeist eher auf
Anfragen der Verwaltungen reagiert. Die neue Abteilung nun wurde 2015
gegrindet und ist zu diesem Zeitpunkt (2016) mit einer Person besetzt. Eine
weitere Person verstarkt die Abteilung im Laufe des Jahres 2016. Darlber
hinaus unterstiitzen wahrend jener 7 Jahre, in denen die Aktenplédne und
Bewertungsmodelle erstellt werden mussen, 5 externe Mitarbeiter —
Mitarbeiter von Privatunternehmen — unser Stammpersonal bei ihrer Arbeit.
Die Grundung dieser Abteilung war absolut Uberfallig und wird es uns
ermoglichen — trotz immer noch sparsamer personeller Besetzung — eine
antizipativere Haltung einzunehmen, als dies vorher der Fall war. Das uns zur
Verfligung stehende Budget wurde den Herausforderungen angepasst.

Die Aufgabe dieser Abteilung besteht darin, einen weitaus intensiveren
Kontakt mit jenen Verwaltungsmitarbeitern aufzunehmen, die sich im Alltag
um ihr Archiv kiimmern. Dieser intensivere Austausch auf der Mitarbeiter-
ebene ergdnzt den vorhin beschriebenen, im Rahmen des Archivgesetzes
staffierenden, intensiveren Austausch auf Direktionsebene. Da wir einen Teil
des bendtigten Personals bereits haben, warten wir nicht auf das Gesetz, wir
warten auch nicht auf die formalen, vorhin angesprochenen Weiterbildungen,
um die allfalligen Verénderungen vorzunehmen. Wir haben im Laufe der
letzten Jahre damit begonnen, jene Praxis umzusetzen, die durch das Gesetz
und die Weiterbildungen bald formalisiert werden.

Zurzeit sind wir dabei, die Verwaltungen bei jenen Arbeiten zu betreuen, die
fiir eine in unserem Sinne korrekte Ablieferung notwendig sind. Diese
Betreuung zum jetzigen Zeitpunkt kann man gerne als on-the-spot-
Weiterbildung ansehen. Die Mitarbeiter des Nationalarchivs sind dabei in
Kontakt mit den Mitarbeitern aus den Verwaltungen, die sich ganz konkret
um die Ablieferung und die vorbereitenden Arbeiten kiimmern. Letztere sind
in aller Regel unqualifizierte Mitarbeiter der unteren Hierarchieebenen. Die
benétigten Kompetenzen erwerben sie durch die jeweiligen von uns
angebotenen Weiterbildungen und durch unsere Betreuung vor Ort.

Die Dauer dieser on-the-spot-Weiterbildungen betrégt entweder einen halben

Tag, wenn es um serielle Dokumente geht, oder einen Tag, wenn es sich um
einen nicht seriellen, komplexeren Bestand handelt.
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Ziel dieser Zusammenarbeit ist es, die Inventare, die den Ablieferungen
beiliegen, so normiert und prazise zu gestalten, dass wir sie einfach in unsere
Online-Suchmaschien (ibernehmen, und unsere Leser damit sinnvoll arbeiten
konnen. Angesichts des zu erwartenden Volumens an Ablieferungen nach
dem Inkrafttreten des Gesetzes, angesichts des mangelnden Personals, um die
abgelieferten Dokumente kurzfristig oder mittelfristig wissenschaftlich
aufzuarbeiten, ist es wichtig, dass die uns lbermittelten Inventare fur eine
Recherche geeignet sind. Archivgut, das an uns abgeliefert wird, soll auch in
einem Zustand sein, der eine mittel- bis langerfristige Aufbewahrung
ermdglicht. Die Dokumente werden in den Verwaltungen aus ihren Ordnern
genommen, entmetallisiert, entstaubt und so aufbereitet, dass sie langerfristig
auf eine Umbettung in ihre definitiven Archivkisten warten kénnen. Wir
werden aufgrund unserer Personaldecke sicherlich einige Zeit brauchen, bis
wir die Inventare nach wissenschaftlicheren Kriterien aufarbeiten und die
Dokumente fiir eine wirklich langfristige Aufbewahrung vorbereiten kdnnen.
Die Kosten und die Arbeit fir diese erste Aufbereitung der Dokumente, bevor
sie zu uns kommen, liegen bei den Verwaltungen. Ich muss Ihnen nicht sagen,
dass es in den letzten Jahren und aktuell eine Mischung aus viel Diplomatie,
Fingerspitzengefilhl und Uberzeugungsarbeit erfordert, dies ohne Archiv-
gesetz so umzusetzen. Im Archivgesetz wird diese Vorgehensweise, diese
Arbeitsteilung, dann gesetzlich fixiert.

© F. Maltese
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Soviel zu jenen Initiativen, die von uns ausgingen/ausgehen, um eine
strukturiertere Zusammenarbeit mit den Behorden aufzubauen.

AbschlieBend mdchte ich noch auf zwei aktuelle Entwicklungen eingehen, die
uns zurzeit in die Hande spielen und wir zu unseren Gunsten nutzen. Zum
einen ist das die Ausarbeitung eines Informationsfreiheitsgesetzes und zum
anderen die Rolle, die wir Gbernehmen im Rahmen der Archivierung digitaler
Dokumente.

Was das Informationsfreiheitsgesetz anbelangt, so hat die aktuelle Regierung
sich ausdriicklich daftir ausgesprochen, ein solches Gesetz vorzulegen. Es soll
dem Buirger weiter entgegen kommen, als dies die Vorgangerregierung
geplant hatte. Uns kommt das auch entgegen...und zwar aus drei Griinden.
Erstens: Der Geist eines solchen Gesetzes, der verbesserte Zugang zu
Dokumenten der Ministerien und Verwaltungen, entspricht auch dem Geist
unseres Textes. Unser Anliegen, was den verbesserten Zugang zu Archiven
angeht und eine exaktere Regelung dieses Zugangs, wird von der aktuellen
Regierung  wohlwollend  aufgenommen.  Zweitens:  Damit  das
Informationsfreiheitsgesetz effizient umgesetzt werden kann in den Behérden,
muss dort Grundlagenarbeit in Sachen Records Management gemacht werden.
Diese Grundlagenarbeit ist auch von Noten bei der Umsetzung des
Archivgesetzes. Drittens: In den Verwaltungen werden Beamte offiziell damit
betraut, sich um das Records Management zu kiimmern und sich mit den
Anfragen der Blirger zu befassen. Diese Personen sind unseres Erachtens auch
diejenigen, die sich mit Archivfragen auseinander setzen sollen. Die gleichen
Personen sollen im Sinne des Informationsfreiheitsgesetzes Kontaktperson
sein flr die Burger und ihnen Dokumente zur Verfiigung stellen, im Sinne des
Archivgesetzes Kontaktperson sein fir uns und sich ua. um die
Ablieferungen kiimmern.

Das Informationsfreiheitsgesetz wird in Luxemburg vom Staatsministerium
ausgearbeitet. Wir unterstehen dem Kulturministerium. Wir fuhlen uns in
diesem Ressort gut aufgehoben, das Ministerium setzt sich sehr fir unsere
Belange ein in den letzten Jahren (das ist keine Hoflichkeitsfloskel, sondern
erfreuliche Realitét), nichtsdestotrotz kommt es uns zugute, vor allem in den
direkten Gesprachen mit Vertretern anderer Verwaltungen, im Fahrwasser des
Staatsministeriums zu fahren. Die Mdglichkeit, Synergien bei der Umsetzung
beider Gesetze zu finden, wurde seitens der Verwaltungen anerkannt. Im
Fahrwasser des Staatsministeriums fiele es uns leichter, die Behorden davon
Zu Uberzeugen, die zusatzliche Arbeit fiir ein strafferes Records Management
auch im Sinne einer besseren Archivierung anzunehmen.
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Eine zweite Entwicklung, die uns ganz klar in die Hénde spielt, ist der
Umgang mit digitalen Dokumenten innerhalb des Staates. Die Behdrden
wiinschen eine Plattform, auf der sie ihre digitalen Dokumente mittel- und
langfristig zuverlassig abspeichern und abrufen kénnen. Das Nationalarchiv
bietet zusammen mit dem staatlichen Rechenzentrum CTIE und der
Nationalbibliothek genau dies an. Die Verwaltungen sind zurzeit nicht
verpflichtet, diese Plattform zu nutzen. Es ist dies eine Dienstleistung, die wir
als Service Provider anbieten. Die Attraktivitat dieser Dienstleistung héngt
stark zusammen mit einem im vergangenen Jahr erlassenen Gesetz zur
Archivierung elektronischer Dokumente. Luxemburg hat einen gesetzlichen
Rahmen geschaffen in dem digitalisierte Dokumente vor Gericht Beweiswert
haben, wenn die Digitalisierung und die Speicherung streng festgelegte
Bedingungen erflllen. Dieses im Jahr 2015 verabschiedete Gesetz richtet sich
zwar aktuell lediglich an die Privatwirtschaft. Die staatlichen Behorden
mdochten den Prinzipien des Gesetzes trotzdem jetzt schon folgen, da es nur
eine Frage der Zeit ist, bis es formal auch fur Verwaltungen und Ministerien
gilt. Dies bedeutet fiir die Verwaltungen, dass sie zahlreiche Dokumente
digitalisieren konnen und diese Digitalisate Beweiskraft haben. Die vom
CTIE und dem Nationalarchiv zur Verfugung gestellte Plattform zielt die
Erfullung dieser strengen Bedingungen an, was die Speicherung der
Dokumente anbelangt.

Nutzen koénnen dieses Angebot nur jene Verwaltungen, die ausdriicklich

damit einverstanden sind, die von uns und dem CTIE definierten

Nutzungsbedingungen zu beachten. Diese Nutzungsbedingungen sehen u.a.
79



Folgendes vor: Verwaltungen, die das Angebot nutzen mdchten, miissen tber
einen Aktenplan und ein Bewertungsmodell verfiigen. Ohne Aktenplan keine
Ordnung der elektronischen Dokumente. Ohne Bewertungsmodell keine
automatisierte Loschung jener Dokumente, die keinen administrativen und
historischen Nutzen mehr haben bzw. keine automatische Ubernahme ins
Nationalarchiv.

Der Aktenplan und das Bewertungsmodell missen vom Nationalarchiv
genehmigt werden. Diese Bestimmungen sorgen dafir, dass Verwaltungen
selbst ohne geltendes Archivgesetz (ber elementare Instrumente eines
effizienten Records Managements verfligen, wenn sie unsere Dienstleistung in
Anspruch nehmen mdchten. Durch dieses Angebot und unseren Auftritt als
Service Provider ist es uns gelungen, das Abhangigkeitsverhéltnis zwischen
uns und den Verwaltungen umzukehren. Wir missen die Behdérden nicht mehr
bitten, der Archivierung wegen korrekte Aktenplane und Bewertungsmodelle
zu erstellen, sondern die Verwaltung leistet von sich aus im Vorfeld eine flr
die Archivierung unerlassliche Arbeit, damit sie die von uns mitbetriebene
Plattform nutzen darf. Die Wahrnehmung des Archivs &ndert sich dadurch
natdrlich: Wir befinden uns nicht mehr am Ende der Kette und nehmen das,
»was die Verwaltungen nicht mehr brauchen“. Wir positionieren uns als
Partner der Behdrden in Sachen Records Management und wir verdeutlichen,
dass das Archiv eine wichtige Rolle spielt, nicht nur was die historischen
Bestdnde anbelangt, sondern auch wenn es um eine rationelle Organisation
ihrer aktiven und passiven Bestéande geht.
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Nouvelles exigences de reglement sur les services
publics depuis le renouvellement de la loi belge
relative aux archives en 2009
Claude DE MOREAU DE GERBEHAYE'

Le panorama ici brossé succinctement provient de la vision, forcément
personnelle, d’une évolution dans laquelle il est impossible de revendiquer
une position totalement neutre. Une part de subjectivité est donc
inévitablement présente dans le choix des événements retenus et dans la
présentation de leur enchainement et de leurs liens réciproques.

Par ailleurs, il reste vrai qu’une 1égislation archivistique est, a la fois, fille de
son temps et de son pays. Pour étre efficace, le corpus normatif doit pouvoir
s’adapter aux évolutions politiques, sociales, économiques, culturelles et
technologiques du milieu dans lequel il est produit, sans pour autant en étre
servile. Mais si cet ensemble de textes veut améliorer ou réguler la sphére
archivistique publique principalement, il ne peut le faire qu’en respectant des
caractéristiques socio-politiques et juridiques propres a son territoire.

En dépit des transferts de souveraineté vers une législation européenne plus
intégrée, chaque pays dispose de son propre arsenal législatif et réglementaire
dans le domaine archivistique. Certes des convergences croissantes se
manifestent, notamment grace aux initiatives et aux concertations favorisées
par des organismes internationaux gouvernementaux ou non. Cependant, a
c6té des grands principes, la mise en pratique demeure bel et bien du ressort et
des usages de chaque nation, voire de chaque producteur.

Dés lors, 1’évolution des normes archivistiques peut étre un thermomeétre
fiable des mouvements d’une société dans un cadre politique donné.
Quelquefois, ce sont des pans entiers qui font office de miroir, dans d’autres
cas, ce sont des indices mineurs qui en sont révélateurs.

Comment comprendre la législation frangaise en faisant abstraction d’une
vieille tradition centralisatrice qui n’a été que récemment et particllement
érodée? Comment bien saisir les interactions dans le tissu archivistique
allemand en faisant abstraction de la structure profondément fédérale du pays.
Au Luxembourg, les textes en gestation refletent également un souci de faire
entendre la voix du Grand-Duché dans le concert des nations européennes,
tout en lui conservant certaines spécificités typiques. Dans d’autres contrées,
c’est un culte du secret, parfois a la limite du pathologique, qui continue a

! Dr. Claude de Moreau de Gerbehaye ist Staatsarchivar und Leiter des Archivs des
Kdniglichen Palastes in Brissel.
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présider a la conservation, a 1’élimination et a I’accés aux archives. Ailleurs,
c’est la loi du marché qui introduit ou dicte ses standards a des services
publics chancelants.

En Belgique, il faut d’abord comprendre le processus du passage d’un Etat
national a un noyau fédéral autour duquel gravitent des communautés et des
régions, plus ou moins centrifuges. Alors, on détient une clef d’accés
essentielle & la compréhension des évolutions normatives récentes. Mais on
verra que, dans la composition de ce miroir du présent, se trouve toujours une
dose de plomb, Iéguée par le passe, qui transforme le pur reflet en réfraction.

1. La situation antérieure a 20092

L’Etat belge s’était constitué en 1830 sous la forme d’un Etat-nation, concept
qui s’était développé dans 1I’Europe occidentale a I’époque. Il reposait sur une
monarchie constitutionnelle et parlementaire, systéme encore tres neuf sur le
Continent. Cette Constitution du 7 février 1831 connut des remaniements
certes importants, mais concentrés sur 1’élargissement du corps électoral, ce
qui n’avait pas d’impact sur le statut des archives.

La premiére véritable loi relative aux archives date du 24 juin 1955. Elle
s’inscrivait dans une réorganisation et une modernisation du fonctionnement
du réseau des archives publiques. Le réseau des Archives de I’Etat avait
rassemblé d’une part les embryons d’archives départementales, créés dans
certaines préfectures a ’aube du régime frangais (1795-1815), auxquels
s’étaient ajoutés les dépdts provinciaux destinés a compléter la trame
provinciale. Ils s’étaient agglomérés au cours du XIXe siecle autour de 1’un
d’eux, celui du département de la Dyle, devenu province de Brabant
méridional, promu siége national : les Archives générales du Royaume a
Bruxelles.

Apreés la Deuxiéme Guerre mondiale, il devenait urgent non seulement de
doter les Archives de I’Etat d’un arsenal 1égislatif propre, mais aussi de régler
les rapports avec les niveaux de pouvoirs publics subalternes, principalement
les provinces et les communes, dotés d’une large autonomie depuis la

2 Parmi les travaux relatant histoire des Archives de I’Etat, on a eu recours notamment 2 la
contribution de R. WELLENS dans Les Archives de [’Etat en Belgique. 1796-1996. Histoire de
Uinstitution et répertoire bio-bibliographique des archivistes, éd. H. CopPENS et R. LAURENT,
Bruxelles, 1996 (drchives générales du Royaume et Archives de I’Etat dans les provinces.
Miscellanea Archivistica Studia, 86), respectivement pp. 25-37 et 41-72; «Histoire des
Archives », dans Pro scientia, Bruxelles, 1990, pp. 180-182 ; M. BEUMIER et N. BRYNAERT,
Les Etablissements scientifiques fédéraux, Bruxelles, 2004 (Courrier hebdomadaire du Centre
de recherche et d’information socio-politiques, n° 1855-1856).
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fondation du pays (Loi communale, 30 mars 1836, et Loi provinciale, 30 avril
suivant). De plus, des organismes paraétatiques chargés de missions de
service public se multipliaient.

Le législateur n’avait pas jugé utile d’inclure les archives des chambres
législatives. La compétence ne s’étend donc que sur les branches exécutive
(les administrations de 1’Etat) et judiciaire (les cours et tribunaux des ordres
judiciaire et administratif). Viennent ensuite les archives des instances
provinciales et communales auxquelles s’ajoutent les établissements publics.
La loi de 1955 se préoccupait aussi au sort des archives avant leur entrée dans
les dépots de I’Etat. En cela, elle complétait un champ couvert que par
quelques textes limités a certaines sources : notamment le Code civil (1804),
pour 1’¢état civil, et la loi dite ‘de ventdse’ (16 mars 1803), pour le notariat.
Elle confirmait enfin I’intérét assez neuf porté aux papiers de personnes
physiques et morales de droit privé qui pouvaient ipso facto accéder au statut
d’archives publiques par destination, par le truchement des cessions a titre
gracieux (dons et legs) ou onéreux.

Cette loi, condensée en sept articles, a servi de robuste colonne vertébrale des
archives publiques belges durant prés d’un demi-siécle (mise en place d’un
réseau d’inspection auprés des producteurs, définition de procédures de
sélection et d’élimination, délais officiels des transferts et de 1’accés au
public, etc.) avant de connaitre des premiers signes de faiblesse et
d’obsolescence.

Dans les années 1960, la tendance était a la déconcentration administrative et
a laffirmation des archives comme produit culturel de proximite,
compléments aux offres muséales et a [Defflorescence du réseau des
universités et des écoles supérieures. Les archives devaient ouvrir plus
largement leurs portes, se mettre au niveau du citoyen lambda, des
dynamiques associations régionales d’histoire et de 1’enseignement. Cette
volonté se matérialisa dans la création d’un réseau de dépdts d’archives
auxiliaires dans certains chefs-lieux d’arrondissements et ¢a et la de services
pédagogiques et d’espaces polyvalents (conférences et expositions).

Mais cette évolution volontariste ne remplit pas toujours son réle d’éveil des
consciences a I’importance et a la fragilit¢ des archives dans les services
publics. Ainsi, la loi de fusion des communes de 1975 donna lieu a des
destructions massives, par passivité, par ignorance, par négligence, voire au
moyen d’opérations d’éliminations délibérées, en toute impunité. Elles
amputeront irrémédiablement la connaissance du passé local.

Les querelles linguistiques des décennies 1970 et 1980 se traduisirent par un
glissement de la déconcentration a I’idée de décentralisation. Les Archives de
I’Etat avaient ét¢ séparées de leur ministere régalien, 1’ Intérieur, le 2 mai 1907
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pour rejoindre le nouveau ministére des Sciences et des Arts, devenu
ministére de I’Instruction publique (1932), puis de I’Education nationale et de
la Culture (1963). Et lorsque les nouvelles réformes de I’Etat créérent les
communautés, le département de 1’Education et de la Culture quitta le giron
national pour se scinder sur base du critere linguistique.

L’Etat central conservait toutefois une dizaine d’institutions scientifiques et
culturelles parmi lesquelles les musées nationaux, les institutions liées aux
sciences naturelles et spatiales, la Bibliothéque royale et les Archives de
’Etat. Ce conglomérat soudé par une loi spéciale de réforme institutionnelle
du 8 aolt 1980, donc a majorité spéciale, subsiste toujours actuellement sous
la dénomination Etablissements scientifiques fédéraux, sous la coordination
du service public de programmation Politique scientifique (acronyme
BELSPO).

Dans le méme temps, la société belge était également travaillée par des
mouvements mondiaux issus de la premiére crise pétroliére. Aux ‘trente
glorieuses’ succédaient des vagues de chomage et de dépressions
économiques et budgétaires, puis les premiéres lézardes dans le Rideau de fer
avec |’apparition de la notion de transparence a l’est, une contestation
revigorée de la prééminence étatique a 1’ouest, la tentation des pratiques du
secteur priveé et le renforcement de la bonne gouvernance.

Au plan purement archivistique, certains pays comme la France ouvraient la
voie avec une nouvelle loi, tandis que 1’Association internationale des
Archives (ICA) prenait de I’ampleur et devenait peu a peu un interlocuteur
que les archivistes nationaux écoutaient avec attention, lorsqu’ils n’étaient pas
eux-mémes membres de ses instances dirigeantes.

Les volontés de moderniser la loi de 1955 provenaient de tous les horizons :
politique (parlement, gouvernement, partis politiques), scientifique et méme
associatif. Un collogue fut méme organisé sur la question dés le milieu de la
décennie 1980 sous les auspices de 1’association Archives et Bibliothéques de
Belgique.3

Mais D’opposition politique des forces centrifuges et centripétes dans un
climat de méfiance réciproque et d’agendas cachés conduisit & une sclérose
progressive. Dans les années 1990, plusieurs tentatives de parlementaires,
centrées sur la réduction des délais d’acceés, ne purent pas aboutir (ex.
proposition du sénateur Marsoul). En 1997, le ministre Ylieff et son cabinet se

® Pour une nouvelle loi belge sur les archives — Voor een nieuwe Belgische archiefwet, éd.
F. DAELEMANS, 5 vol., Bruxelles, 1984-1986 (Archives et bibliothéques de Belgique, numéro
spécial, 23).
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saisirent de la cause.4 L’avant-projet ne put aboutir avant le terme de la
législature. Sur cette premiere base, deux propositions émanerent des
Archives de I’Etat au début des années 20005, tandis que des initiatives étaient
portées en parallele par des parlementaires (ex. proposition Destexhe et
consorts). Des réflexions étaient aussi menées par 1’association profession-
nelle Vlaamse Vereniging voor Bibliotheek-, Archief- en Documentatie-
wezen.

I devenait patent que I’ampleur et la complexit¢ du probleme, la
multiplication des acteurs impliqués et la lourdeur du processus (chambres
législatives, gouvernement, cabinets ministériels et administrations, groupes
de pression, intéréts communautaires et régionaux, etc.) empéchait qu’un tel
dossier plt se régler dans le terme d’une législature, qui de surcroit ne
parvenait pas toujours a son terme. La procédure classique ayant démontré
son innocuité a plusieurs reprises, force était d’agir autrement.

2. Les modifications législatives de 2009

Le contexte n’était décidément pas a 1’écriture d’une nouvelle loi, mais a la
mise a jour pragmatique des textes existants. La premiére opportunité apparue
consista a arrimer les points les plus fondamentaux a une « loi portant
dispositions diverses » comportant généralement des dizaines voire des
centaines d’articles touchant de nombreux ministéres. Ce sont 7 des 192
articles de la loi du 6 mai 2009, publiée le 19 mai suivant, qui remplirent cette
fonction. Les articles 126 a 132 stipulent que plusieurs dispositions de la loi
relative aux archives du 24 juin 1955 sont modifiés. En réalité, des sept
articles de la loi initiale, seul le dernier, fixant la date d’entrée en vigueur, est
resté totalement intact. Tous les autres sont modifiés et un article 6bis est
ajouté.

Tout d’abord, la loi de 2009 introduit d’importants compléments. Certaines
attributions étaient devenues inopérantes, faute d’arrétés d’exécution, pourtant
prévus dans la loi de 1955. En matiere de surveillance, la porte est enfin
ouverte a I’exercice plus stable de cette fonction essentielle (art. 6). Les
archivistes sont officiellement aptes a sortir de leurs magasins et bureaux pour
ceuvrer a la conservation d’archives jusque sur leurs lieux de production en
qualité de fonctionnaires publics.

Dans le domaine de 1’acquisition des archives publiques — obligatoire pour le
gouvernement fédéral et les provinces, élargi aux établissements publics

4 Deux archivistes de I’Etat furent associés aux travaux : M. Oosterbosch et C. de Moreau de
Gerbehaye.

® La tache fut confiée par I’archiviste général du Royaume E. Persoons & un trio composé du
second cité ci-dessus, H. Coppens et D. Van Overstraeten. Le second projet se conclut en 2006.
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soumis a leur contrdle ou a leur surveillance administrative, et facultative pour
les communes et les établissements publics en relevant —, le délai de
versement passe de 100 a 30 ans (art. ler). Cette disposition implique un
afflux massif des archives produites par 1’Etat et les provinces entre 1909 et
1979, sans compter les arriérés remontant quelquefois au régime francais. La
Belgique se met ainsi au diapason des pays qui ont récemment réduit leurs
délais de collecte et d’acces. Il importe évidemment d’exempter de la mesure
les archives trentenaires offrant encore une utilité administrative. Excluant un
accroissement des capacités de conservation des magasins des Archives de
’Etat et des effectifs en personnel au prorata des quantités visées par une telle
opération, une disposition transitoire a été ajoutée a la loi (art. 6bis),
prévoyant un échelonnement de la mesure par arrété royal.

La seule disposition supprimée de la loi de 1955 concerne les archives
communales (art. ler, alinéa 3). Le dépbt obligatoire, et gratuit, en cas de
mauvaise conservation par le producteur a été considéré comme une prime a
I’incurie. Non seulement les préoccupations scientifiques cedent le pas aux
impératifs comptables. Mais les différentes réformes de I’Etat, arrimant
davantage le pouvoir communal aux régions, ont rendu la possibilité d’une
intervention aussi directive quasiment caduque.

En matieére d’acces et de communication au public, I’ouverture intégrale des
archives des pouvoirs publics centraux et provinciaux de plus de 100 ans est
réduit a un délai de 30 ans. Ce considérable rétrécissement est toutefois
tempéré par la possibilité de prendre des arrétés d’exécution fixant des garde-
fous motivés (art. ler, alinéa ler, et art. 3). Une autre disposition permet en
outre d’ouvrir, par un arrété royal, la consultation de documents publics
encore plus récents (art. ler, alinéa 3, et art. 4). Cet arrété doit également fixer
les régles relatives a la consultation des archives d’origine privées transférées
aux Archives de I’Etat (art. ler, alinéa 4, et art. 4).

L’encadrement de I’¢limination licite ne connait pas d’évolution sensible. La
double clef producteur — Archives de 1’Etat reste d’application, ot qu’elles se
trouvent pour les archives des pouvoirs publics, aux Archives de I’Etat pour
les documents privés (art. 2 et 5).

Souvent remis en question, le pouvoir donné aux conservateurs des dép6ts®
de délivrer des expéditions et extraits d’actes qui « font ainsi foi en justice »
est préservé (art. 3, alinéa 2). Bien que peu utilisée, cette faculté reste 1’une
des traces les plus tangibles de la part d’imperium détenue par I’archiviste
lorsqu’il procede a ces authentifications.

Enfin, 1’occasion était donnée de corriger ou d’adapter certains termes aux
canons philologiques actuels, tant en frangais (ex. usage des termes ‘versé’ et

®Par ce terme, il faut entendre la personne officiellement désignée & la direction d’une
implantation géographique réglementairement reconnue. Ce terme n’est donc pas toujours
synonyme de celui de « délégué » de I’archiviste général du Royaume employé par ailleurs.
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‘déposé’) qu’en néerlandais (ex. remplacement du terme ‘bescheiden’ par
‘archiefdocumenten’ (art ler et 5). Par la méme occasion et pour la premiére
fois, une traduction en langue allemande de la loi de 1955, dans sa version
coordonnée, a été publiée quelques mois plus tard.”

Toutefois, les conditions dans lesquelles la rénovation de la loi fut votée en
2009 ont restreint ’ampleur de la réforme envisagée initialement.

Les tentatives de remplacer la liste nominative des institutions concernées par
une formule incluant les producteurs d’archives publiques passés, présents et
futurs ont échoué. Les effets nefastes de la prolifération des structures
publiques, mixtes ou privées exercant des missions de service public auraient
été évités et des institutions récemment créées telles que la Cour
constitutionnelle ne seraient pas absentes de la norme.

Un subterfuge avait été envisagé en introduisant une nouvelle énumération
d’institutions plus adéquate a la réalité du domaine public. Cependant, le
Conseil d'Etat ne pouvait pas souscrire au procédé, soulignant que « le projet
darrété royal est dépourvu de fondement juridique pour définir plus
précisément les services et institutions publics qui tombent sous le champ
d'application de la loi du 24 juin 1955 ».8

Dans les projets élaborés au sein des Archives de I’Etat avant 2009, la
guestion des sanctions légales avait été traduite en texte. En effet, bien que les
prescriptions du Code pénal (notamment les art. 240-242 et 526-527) existent
en matiére de destruction de documents publics, leur application stricte au
domaine des archives publiques ne semble pas recueillir I’adhésion générale
des pouvoirs exécutif et judiciaire. Un simple rappel aurait légitimé ce champ
de compétence.

En ces temps ou la frontiere de I’espace public recule a tort ou a raison devant
les appétits du marché, le souhait intense de faire reconnaitre le principe de la
domanialité publique par la représentation nationale n’a pu étre exaucé.
Cependant, cette pierre angulaire de ’action publique des Archives de I’Etat a
¢été scellée dans un des arrétés d’exécution. « Les archives produites par les
services publics visés a l’article ler de la Loi appartiennent a leur domaine
public respectif. Ce caractére public étant imprescriptible, il rend ces archives
inaliénables ».9 De méme il a été pallié a ’insécurité juridique menagant les
archives acquises en pleine propriété par d’autres voies que le versement
classique. Les documents assimilés aux archives de 1’Etat comprennent bien
désormais : « ceux qui sont entrés dans le domaine de I’Etat belge et de ses

" Moniteur belge, 31 décembre 2010, 4° édition, et errata publié dans Ibidem, 17 avril 2013.

® Rapport au Roi répercutant I’avis 48 100/1 de la section de 1égislation du Conseil d’Etat du 4
mai 2010 (Moniteur belge, 23.09.2010, 1° éd., p. 58 712).

® Arrété royal du 18 ao(t 2010 portant exécution des articles 1%, 5 et 6bis de la loi du 24 juin
1955 relative aux archives, art. 11 (Moniteur belge, 23.09.2010, 1° éd.).
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prédécesseurs en droit par voie de cession a titre gratuit ou onéreux,
incorporation, sécularisation, nationalisation, confiscation, dévolution, don ou
legs ».1° Une sorte de propriété publique par destination était ainsi reconnue.
Enfin, la longue réflexion ayant débouché des 2001 sur un projet de création
de Conseil supérieur des archives visant a associer au fonctionnement des
Archives de I’Etat des représentants des producteurs d’archives, des
spécialistes de la gestion et de 1’accés aux informations et d’associations
d’utilisateurs, voire des entités fédérées lies par un accord de coopération,
aurait élargi le Conseil scientifique composé paritairement de représentants
des Archives de 1’Etat et des seules universités.

3. Les modifications réglementaires a partir de 2009

Avant 2009, un seul arrété avait été pris en exécution de la loi, le 12 décembre
1957.1 || fut abrogé et remplacé par une série de nouveaux textes, plus
développés, plus précis et mis a jour.

A certains égards, le texte de 1957 était d’ailleurs devenu obsoléte. Le ressort
des Archives générales du Royaume ne s’étendait plus aux archives locales de
la province de Brabant, scindée en trois entités depuis 1995, relevant
désormais de nouveaux dépots des Archives de I’Etat créés a Anderlecht,
prochainement transféré a Forest (Archives de 1’Etat a Bruxelles), 4 Louvain
(Rijksarchief te Leuven), et a Ottigines-Louvain-la-Neuve (Archives de 1’Etat
a Louvain-la-Neuve). Depuis plusieurs années, les doubles des registres de
I'état civil conservés dans les greffes des tribunaux de premiére instance
étaient transférés aux Archives de I’Etat, alors qu’ils faisaient 1’objet d’une
dispense de versement (art. 4, § 2, 3°). La dispense totale et illimitée de
versement accordée aux ministéres des Affaires étrangeres et du Commerce
extérieur, de la Défense nationale et plus encore des Colonies (art. 4. § 1er)
était de plus en plus considérée comme une entrave a la recherche scientifique
et un hiatus dans la mission de surveillance des Archives de I’Etat, la dispense
portant sur les seuls versements s’étant muée en une quasi-indépendance vis-
a-vis des Archives de 1’Etat.

Les nouveaux textes chargés d’appliquer certaines dispositions légales
rénovées furent publiés dés 2010. lls traitent des étapes essentielles de la
gestion des archives : la surveillance des producteurs, la gestion et les

0 Voir les deux arrétés royaux du 18 aolt 2010 portant exécution [...] de la loi du 24 juin 1955
relative aux archives, art. 1%, 2° (Moniteur belge, 23.09.2010, 1° éd.).

! Modifié par les arrétés royaux des 28 novembre 1963 et 5 avril 1995 et abrogé par I’arrété
royal du 18 aolt 2010 exécutant les art. 1%, 5 et 6bis de la loi du 24 juin 1955, art. 30.
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sélections d’archives'?, les magasins d’archives'3, les acquisitions et les
transfertsi4 et I’accés aux documents!s. Ces textes découlent d’une fructueuse
collaboration entre les services ministériels, administratifs et les Archives de
’Etat.

a) Surveillance, sélection et locaux d’archives

La surveillance des archives des services publics au sens de la loi de 1955 est
menée sous la direction des Archives de I’Etat et porte sur tous leurs
documents, ou qu’ils se trouvent, quels que soient leur support et leur forme
(art. 2 et 10). Par la méme est rappelé que les données numériques produites
n’en sont pas moins des archives soumises a la loi de 1955. La finalité de cette
mission se concentre sur la pérennité, I’authenticité, I’intégrité, le classement,
I’accessibilité et la lisibilité des documents, avant méme leur éventuel
versement (art. 3). Les agents affectés a cette tache dressent des rapports et
des recomandations (art. 4-5). Des normes techniques doivent régir les
espaces de conservation (art. 6-7) et les services producteurs sont tenus
d’affecter du personnel compétent a la gestion des archives (art. 8).

Corrélativement a la bonne conservation, la question de 1’élimination
d’archives est strictement encadrée, notamment par la demande préalable
d’autorisation désormais exigée (art. 11). Le cas exceptionnel des documents
physiquement potentiellement dangereux n’est pas oubli¢ (art. 11, § 2). La
déclaration d’élimination obligatoire doit comporter une description des
archives destinées a disparaitre (art. 14).

Mais le processus d’élimination ne constitue qu’un aspect de la gestion. C’est
pourquoi celle-ci est soumise a la création systématique de tableaux de
gestion, documents publics (art. 12, § 3).

12 Arrété royal du 18 aodit 2010 portant exécution des articles 5 et 6 de la loi du 24 juin 1955
relative aux archives (Moniteur belge, 23.09.2010, 1° éd.).

13 Cette derniére matiére a fait I’objet d’un arrété publié postérieurement 4 la tenue du colloque.
Il est toutefois intégré dans le texte publié. — Arrété ministériel du 12 décembre 2016 portant
exécution partielle de I’article 6 de 1’arrété royal du 18 aotit 2010 portant exécution des articles
5 et 6 de la loi du 24 juin 1955 relative aux archives (Moniteur belge, 21.12.2016), suivi d’un
errata (Moniteur belge, 11.01.2017).

14 Arrété royal du 18 ao(it 2010 portant exécution des articles 1, 5 et 6bis de la loi du 24 juin
1955 relative aux archives (Moniteur belge, 23.09.2010, 1° éd.).

15 Arrété royal du 16 septembre 2011 déterminant les conditions d’accés du public a certains
locaux des Archives générales du Royaume et Archives de I’Etat dans les Provinces et les
modalités de communication, de consultation et de reproduction des archives y conservées
(Moniteur belge, 30.09.2011, 2° éd.), suivi de I’arrété ministériel du 19 septembre suivant,
déterminant le réglement d’ordre intérieur des salles de lecture des Archives générales du
Royaume et des Archives de I’Etat dans les provinces (lbidem).
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La publicité est également requise des Archives de I’Etat, tenues de produire
et diffuser un rapport annuel public en matiere de surveillance et
d’¢élimination au Premier ministre et au ministre de tutelle (art. 17).

Les locaux d’archives viennent de faire 1’objet d’un récent arrété ministériel
énumérant les prescriptions techniques, articulé sur deux sections : les locaux
destinés a la conservation d’archives papier et d’autre part ceux qui sont
destinés a la conservation sur supports autres que le papier (microfilms,
tirages et négatifs photographiques) et d’archives numériques, en distinguant
les supports dotés ou dépourvus d’alimentation électrique connectée. Tour a
tour sont définis de nombreux paramétres spécifiques : acces aux batiments et
aux locaux, rayonnages, armoires ou racks, portance, planchers antistatiques,
protection contre I’incendie, la foudre et I’intrusion, matériaux de
construction, humidité relative et température, chauffage, ventilation et
climatisation, etc.

b) Acquisitions et transferts d’archives

La réglementation en matiére d’acquisitions comble un vide énorme,
généralement préjudiciable aux relations entre les services versant et les
Archives de ’Etat. Les cots de transfert, I’état physique, le conditionnement
et le classement des documents donnaient lieu a des litiges entravant
I’établissement d’une ligne de conduite stable. Désormais, I’absence de
versement légal sera sanctionné par des mesures de rectification (art. 4). Des
contrats de dépot accompagneront les transferts d’archives locales (art. 5).
Cette disposition confirme qu’il n’existe pas d’obligation d’accueil ou de
transfert automatique de ces archives, mais que cette latitude est facultative
pour les deux parties. Il est également pourvu au cas de versements d’archives
publiques avant délai obligatoire (art. 6). Cette disposition pourrait &tre
davantage activée a propos des archives numériques, plus rapidement frappées
d’obsolescence technique. Inversement, une dispense est applicable aux
documents répondant aux critéres d’dge pour un versement, mais toujours
pourvus d’utilit¢ administrative (art. 10). Cette latitude n’inclut pas
I’ouverture au public.

Concernant la désignation des dépots des Archives de I’Etat destinés a
recevoir les différents versements, analogigues ou numériques, les stipulations
du texte abrogé de 1957 sont mises a jour (art. 7).

Le principe des dispenses de versement est reintroduit, mais dans des limites
plus strictes de durée (moins de cinquante ans), du respect des normes de
conservation et d’acces fixées par les Archives de ’Etat (art. 9).

Par ailleurs, une avancée considérable est enregistrée dans ce texte a propos
des conditions de transfert exigible des producteurs d’archives, de 1’état
matériel a la lisibilité, en passant par I'intégrit¢ et 1’authenticité (art. 12).
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L’accompagnement des métadonnées de tout type favorisant leur exploitation
n’est pas oublié (art. 12, § 3). Des mesures également sont prévues en cas de
non-respect de ces stipulations (art. 12, § 2).

Dans le domaine de la sélection, la nouvelle réglementation prévoit que les
opérations doivent étre réalisées par leur producteur et a leurs frais avant le
transfert (art. 13). Une série de prescriptions vise 1’état matériel dans lequel
doivent parvenir les archives (art. 14-18). Le respect de ces mesures donne
lieu a la délivrance d’une approbation officielle de I’inventaire accompagnant
le versement (art. 17 et 21). Enfin, le flou n’est plus permis touchant
1’établissement des calendriers de ces transferts (art. 19).

Désormais, des sanctions pécunaires sont exigibles en cas de défaillance du
service producteur dans ses obligations de protection de I’intégrité physique et
juridique de ses documents (art. 20, alinéa 2). Le développement normatif
autour des droits d’auteur et droits voisins connait une déclinaison
archivistique : I’article 20, alinéa 3, exige que les archives soient libres de tout
droit.

Il est enfin admis que les frais sont imputables aux services versant (art. 22).
Un encadrement spécifique doit étre réservé aux transferts sécurisés
d’archives numériques (art. 23).

Enfin, les modalités d’accueil d’archives privées par don ou par legs
répondent & quelques dispositions particuliéres liées a leur statut d’origine
(art. 24-29). En I’occurrence, les frais incombent aux Archives de 1’Etat (art.
28).

c) Accés aux documents d’archives

L’article 3 de la loi de 1955 dispose que « les documents versés aux Archives
de I'Etat en vertu de l'article ler, alinéa ler, sont publics ». Mais cette
formulation francophone est parfois source de confusion entre la nature
publique des documents et 1’accessibilité a I’ensemble des citoyens. Les
termes openbaar en néerlandais et offentlich en allemand sont moins
équivoques.

Jusqu’en 2009, aucun texte régissant les espaces accueillant le public, établi
sur une base légale n’existait. Les réglementations édictées a usage interne
risquaient de disparaitre au moindre recours. La sécurité juridique tant pour le
personnel que les lecteurs et les documents ne pouvait plus se permettre un tel
vide. Le Ministre est donc de nouveau habilité a fixer les régles d’accés aux
locaux de consultation (art. 3). Du reste, ce texte est validé trois jours plus
tard et publi¢ a la suite de 1’arrété royal.

Il est cependant admis que la publicité de 1’acceés aux documents, ajoutée dans
I’article 23 de la Constitution belge, coordonnée en 1992, puisse connaitre des
limites de trois ordres. Si la consultation d’un document original engage sa
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propre survie, elle peut étre prohibée. Le travail sur copie est dans ce cas
préconisé (art. 4). Les travaux techniques et scientifiques (copies, condition-
nement, inventoriage) peuvent provisoirement empécher la consultation, car
celle-ci pourrait nuire a I’intégrité du fonds en en perturbant le classement
(art. 6). Enfin, les archives privées et les archives déposées peuvent étre
soumises a des « dispositions limitatives » fixées dans les contrats de dép6t ou
les déclarations de dons (art. 5). Généralement, ces restrictions découlent des
Iégislations relatives a la protection des données a caractére personnel et a la
protection de la vie privée. En tout état de cause, une restriction ne saurait étre
soutenue valablement en contravention aux lois et reglements.

Une partie importante du texte vise les conditions de reproduction et de
réutilisation des archives (art. 7-16). Le développement des législations
relatives aux droits d’auteur, aux droits voisins, aux ceuvres orphelines, etc. a
incité les Archives de I’Etat a encadrer la sécurité juridique et la répartition
des responsabilités (ex. art. 10) et des garanties entre D’institution, les
producteurs déposants, le personnel et les usagers, sur place et a I’extérieur,
dans le cadre de piéces exposées par exemple. Une limitation quantitative,
souple mais parfois contestée, a été nécessitée par des demandes parfois
guantitativement excessives eu égard a la répartition des taches du personnel :
« La reproduction est limitée a des archives qui ne constituent pas une partie
significative d’un fonds d’archives » (art. 7). Il est précisé que des redevances
doivent étre fixées par un tarif officiel (art. 9). La rigueur scientifique
¢lémentaire veut qu’un document cité ou reproduit soit accompagné de sa
référence compléte. A présent, la pratique est également un prescrit en droit
(art. 12). 1l a également été envisagé que les lecteurs numeérisent des archives
en cédent une copie au service d’archives (art. 16). S’agissant de la
responsabilisation des usagers, il était prudent de prévoir une procédure en cas
d’infraction au réglement ou de dégradation infligées aux documents, leur
conditionnement, le mobilier et 1’équipement des locaux, avec sanctions
graduées et voies de recours (art. 17-18).

4, Nouvelles normes sans lien direct avec la loi de 1955

Parallélement aux textes examinés ci-dessus, d’autres complétent 1’arsenal
normatif ou la doctrine et la pratique archivistiques.

a) Lois et réglements
Les législations relatives a 1’état civil et le notariat ont déja été mentionnées,
de méme que les textes encadrant la protection des données a caractére

personnel et la protection de la vie privée, qui excédent le seul cadre
archivistique.
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Un reglement récent mérite encore une mention : 1’arrété royal du 3 décembre
2009 déterminant les missions des Archives générales du Royaume et
Archives de I'Etat dans les Provinces. Une des vertus de ce texte est d’avoir
rappelé aux sceptiques que le décret du 7 messidor an Il (25 juin 1794)
concernant l'organisation des archives établies aupres de la représentation
nationale, modifié par la loi du 19 juillet 1991 et la loi du 5 brumaire an V (26
octobre 1796) qui ordonne la réunion dans les chefs-lieux de département, de
tous les titres et papiers acquis a la République sont toujours d’application
dans le royaume de Belgique.

Cense mettre par écrit les missions régaliennes des archives publiques dont
I’existence et le bien-fondé sont connus depuis des millénaires de par le
monde, le texte du 3 décembre 2009 a transformé les missions dites a juste
titre 1égales, c’est-a-dire du ressort de la représentation nationale, a des
missions réglementaires, relevant du pouvoir exécutif seul. Le danger est que
cette ‘flexibilité’ ne soit la porte entrouverte a I’introduction de modifications
au gré de contingences circonstancielles fragilisant le socle-méme de la
mémoire du pays. Ce texte a du reste déja connu sa premiere modification le
23 mai 2016 en intégrant un centre de recherche scientifique dans le corps
du service public.

Un autre texte réglementaire récent est sans doute passé plus inapercu :
I’arrété ministériel du 5 septembre 2011 donnant délégation de signature a
I’archiviste général du Royaume en vue de la protection du patrimoine des
Archives générales du Royaume et Archives de I’Etat dans les provinces.!8
Cette disposition a été rendue nécessaire par la multiplication de contentieux
en matiére d’archives, spécialement des vols ou des recels de documents
publics. Les actions perdant tout espoir de succes en cas de retard
administratif, il importait de limiter le nombre d’intervenants entre le
responsable de I’institution et les services de police ou de justice compétents.

b) Accords administratifs

La complexité des rapports entre les différents niveaux de pouvoir au sein de
la Belgique, notamment entre le niveau fédéral, les communautés et les
régions, ne sont pas insurmontables. Ainsi, un accord de coopération
administrative a été scellé le 23 avril 2013 entre les Archives de 1’Etat et
I’administration de la Deutschsprachige Gemeinschaft Belgiens pour une
collaboration équilibre, responsable et respectueuse entre les deux parties au
sein d’un méme batiment. Les discussions sont menées en vue d’autres

16 Moniteur belge, 15.12.2009.
7 Moniteur belge, 08.06.2016.
18 Moniteur belge, 19.09.2011.
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réalisations semblables qui ne nécessitent pas de débats intergouvernementaux
ni d’accords de coopération.

C) Expériences judiciaires

Depuis la fin du XXe siécle, les Archives de ’Etat ont été confrontées a
plusieurs affaires de vol d’archives et de revendication de documents publics
conservés dans des mains privées. Si certains contentieux furent réglés a
I’amiables, d’autres ont donné lieu a des procédures judiciaires jusqu’en cour
d’appel. Ces expériences ont contraint les Archives de I’Etat & clarifier leur
position vis-a-vis du marché, de la police et du monde judiciaire, voire des
médias. Les réglementations de 2010 ont déja pu intégrer certains fruits de ces
expériences.

Par ailleurs, les mémes textes ont été contestés ou empiétés par la Vlaamse
Gemeenschap. Des recours devant la Cour constitutionnelle et le Conseil
d’Etat ont conduit ces deux hautes juridictions & émettre des positions
officielles qui ont contribué a la clarification de positions et de 1’ére impartie
a la concertation et aux évolutions possibles.

Conclusion

On a vu combien les avancées obtenues par les Archives de I’Etat placent
celles-ci progressivement en position de se réaffirmer comme un authentique
auxiliaire régalien de ’Etat avant d’en étre une simple déclinaison culturelle.
Certes, une partie du chemin doit encore étre balisée et, surtout, il faudra se
trouver dans les moyens d’appliquer correctement ces textes, jour apres jour,
une tache plus ingrate et sans visibilité médiatique.

Les Archives de 1’Etat restent donc bel et bien soucieuses de protéger la part
d’imperium dont elles sont ’ultime garant, ¢’est-a-dire la mémoire d’une
communauté citoyenne d’autant mieux armée pour choisir et affronter 1’avenir
qu’elle ne nie jamais d’ou elle vient. Cette communauté en sera d’autant plus
solide en soi et crédible a la face du monde civilisé.

¥ A titre d’exemple, Iarrét 57/2012 du 3 mai 2012 rendu par la Cour constitutionnelle
(Moniteur belge, 20.07.2012, 3° éd.).
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Neue Regelungsanforderungen an die Behdrden seit der Erneuerung des
belgischen Archivgesetzes im Jahre 2009

Zusammenfassung

Eine Grundvoraussetzung fir die Anerkennung und Achtung eines
offentlichen Dienstes als Verwaltungsorgan des Rechtsstaats durch andere
ebenbirtige Dienste und durch die Buiger besteht darin, Uber geeignete
gesetzliche und regeltechnische Mittel zu verfiigen.

In Belgien begann das im Jahr 1955 verabschiedete Archivgesetz seit den
1990er Jahren allméhlich gewisse Schwachen aufzuzeigen und war teilweise
sogar uberholt. Gegen Ende des ersten Jahrzehnts des 21. Jahrhunderts wurde
mit der schrittweisen Konsolidierung der entsprechenden Normen begonnen:
Beziehungen mit den Archivbildnern und Nutzern, und die Funktionsweise
des Staatsarchivs wurden tberarbeitet.

Die Herausforderungen, die sich heute stellen, sind wohl bekannt:
Transparenz der offentlichen Verwaltung und Streben nach verantwortungs-
voller Staatsflihrung, Schutz der Privatsphare, Weiterentwicklung der
digitalen Technik und Netzwerke, Zuganglichkeit fiir die breite Offentlichkeit,
interdisziplindre wissenschaftliche Nachforschung, Globalisierung, Beschleu-
nigung der Zeit, Infragestellen des offentlichen Dienstes, Verantwortungs-
bewusstsein der Beamten, allgemeine Verrechtlichung und Finanzialisierung,
Haushaltsdefizite und, insbesondere in Belgien, aufeinanderfolgende Staats-
reformen.

Die neuen gesetzlichen Grundlagen sollen dieser sich stetig andernden und
neuen Situation Rechnung tragen. Die Herausforderungen sind beachtlich fur
eine Institution, die sich auf der hochsten Ebene eines Staates mit einem
Anliegen befasst, das fast seit Anbeginn der Geschichtsschreibung besteht
und dessen Relevanz nach rund 5000 Jahren durch bestimmte Entscheidungs-
trager gelegentlich in Frage gestellt wird.

Dieses Referat soll die intensiven und hartnackigen Bemihungen aufzeigen,
die innerhalb des Staatsarchivs seit der Jahrtausendwende unternommen
wurden, und hervorheben, dass die Ergebnisse die Koharenz dieser 6ffent-
lichen Einrichtung und ihre Glaubwirdigkeit bei den o6ffentlichen und
privaten Nutzniel3ern trotz strikter Sparmanahmen, mit der die Einrichtung
Jahr fur Jahr zu kdmpfen hat, verbessert hat.

Im Referat wird auch die Situation vor 2009 angesprochen: Ein veraltetes
Gesetz trotz neuer politischer und sozialer Herausforderungen. Interne und
externe Initiativen zur Modernisierung der Normgebung werden ebenfalls
erlautert. Zum Schluss werden die Fortschritte vorgestellt, um zu zeigen, in
welchem Malle das Staatsarchiv als Institution vorangeschritten ist und sich
als wahrhaftiger Hilfsdienst des Staatsapparats hervorgetan hat, der den Teil
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der Amtsgewalt schitzt, fiir den es schlussendlich Biirge ist: die kollektive
Erinnerung einer Birgergemeinschaft, die dadurch besser gewappnet ist, die
Zukunft zu meistern ohne zu vergessen woher sie kommt.
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Streng geheim!

Die Ubernahme von Unterlagen des
Verfassungsschutzes Rheinland-Pfalz
Beate DORFEY"

Einen James Bond sucht man in den deutschen Geheimdiensten vergebens.
Ebenso die exotischen Schauplatze oder die trickreichen Ausstattungs-
gegenstande. Und niemand verfiigt hier Uber die Lizenz zu toéten.
Strenggenommen arbeiten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dieser
Behorden nicht einmal fiir einen Geheimdienst, denn die deutschen Dienste
sind anders. Es fangt mit dem Namen an: Aus historischen Grinden spricht
man in Deutschland von Nachrichtendiensten oder Verfassungsschutz und
umschreibt damit treffend das Aufgabengebiet:

,Der Verfassungsschutz beobachtet extremistische (=verfassungsfeindliche)
Bestrebungen, die wesentliche Kernelemente unserer Demokratie, die
freiheitliche demokratische Grundordnung, auBer Kraft setzen oder sie ganz
abschaffen wollen. Uber die gewonnenen Erkenntnisse informiert der
Verfassungsschutz die Politik. Er tragt damit zur Lageeinschatzung bei und
hilft zu beurteilen, welche gezielten MalRnahmen zu ergreifen sind. Seine
Erkenntnisse flieBen auch in die Préventionsarbeit ein, deren Aufgabe darin
besteht, tber aktuelle Entwicklungen zu informieren. Der Verfassungsschutz
leistet damit seinen Beitrag zu einer Offentlichen Auseinandersetzung mit
extremistischen Bestrebungen.“2

Die Bewahrung der freiheitlichen Demokratie ist also das Kerngeschéft, dem
sich in der Bundesrepublik gleich eine ganze Reihe von Einrichtungen
widmen. Entsprechend vielféltig sind auch die Beziehungen der Archive zu
den Diensten, weshalb zu Beginn ein kurzer Blick auf die Organisation der
deutschen Nachrichtendienste stehen soll.

! Dr. Beate Dorfey, Landeshauptarchiv Koblenz, Staatliche Behdrden.

2 Aufgabenbeschreibung des rheinland-pfalzischen Verfassungsschutzes geméR der Internet-
Seite des Verfassungsschutz unter https://mdi.rlp.de/de/unsere-themen/sicherheit/verfassungs-
schutz/aufgaben/, aufgerufen am 26.07.2016
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Die Nachrichtendienste der Bundesrepublik Deutschland: Organisation,
gesetzliche Grundlagen und Aufgaben

Der foderale Aufbau der Bundesrepublik schlagt sich auch auf die Strukturen

der deutschen Nachrichtendienste nieder. Auf Bundesebene sind drei

Einrichtungen mit geheimdienstlichen Tatigkeiten befasst:

- Der Bundesnachrichtendienst (BND) ist der Auslandsgeheimdienst
der Bundesrepublik

- Das Bundesamt fur Verfassungsschutz (BfV) ist fiir den inneren
Schutz der Bundesrepublik zustandig

- Der Militarische Abschirmdienst (MAD) ist ausschlieRlich mit dem
Geheimschutz militarischer Anlagen und Fragestellungen befasst.

Alle drei Dienste werden archivisch vom Bundesarchiv betreut, das hierfir
Uber ein entsprechend gesichertes Verschlusssachen (VS)-Archiv verflgt,
neuerdings auch fur elektronisch vorliegende Verschlusssachen.

Zu diesen Diensten auf Bundesebene treten weitere Landesdmter fiir
Verfassungsschutz in jedem Bundesland, also 16 an der Zahl. Diese sind
entweder als eigenstandige, obere Landesbehdrden organisiert wie in Bayern,
Baden-Wiirttemberg, Saarland, Hessen, Hamburg, Bremen und Sachsen oder
sie bilden eine eigene Abteilung im jeweiligen Innenministerium. Nordrhein-
Westfalen und Rheinland-Pfalz zéhlen zu dem letzteren Fall. Die archivische
Betreuung dieser Landesamter obliegt den Staatsarchiven des jeweiligen
Bundeslandes.

Ebenso unterschiedlich wie die organisatorische Einbindung ist auch die
jeweilige gesetzliche Grundlage. Wéhrend der Bund und einige Lander, wie
z.B. Nordrhein-Westfalen, eigene Gesetze flr die Arbeit des Verfassungs-
schutzes haben, haben andere Lénder, wie z.B. Rheinland-Pfalz, deren
Tatigkeit durch sog. Verschlusssachen-Anweisungen (VSA) geregelt, die
quasi Gesetzescharakter haben. AuBerhalb all dieser formalen Regelungen
stehen darliber hinaus die in diesen Kreisen weit verbreiteten internationalen
Absprachen, wie die ,,Third Party Rule®, die deshalb aber nicht weniger
wirkmdchtig sind. Sie gewdhrleisten die vertrauensvolle Zusammenarbeit
unter den Geheimdiensten verschiedener Nationen — aber eben nur innerhalb
dieses geheimdienstlichen Kreises und keinesfalls gegentiber Dritten. Gerade
im Zusammenhang mit der internationalen Terrorbek&mpfung gelangen so
eine Vielzahl von Dokumenten auslédndischer Geheimdienste in die deutschen
Behorden, die ohne diese Informationen kaum imstande waéren, einen
wirksamen Beitrag zur Terrorbekampfung zu leisten.
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Wie schon angedeutet, besteht die Hauptaufgabe der deutschen Dienste in der
Nachrichtenbeschaffung, also im Beobachten, Abhdren, Recherchieren.
Polizeiliche Befugnisse hat kein deutscher Nachrichtendienst, fur
Verhaftungen oder Verhtre muss also an die jeweils zustandige Polizei-
behérde und Staatsanwaltschaft bergeben werden. Und selbstverstandlich
unterliegt auch der Verfassungsschutz den Gesetzen der Bundesrepublik und
ihrer L&nder — und damit auch den Archivgesetzen.

Archiv und Verfassungsschutz in Rheinland-Pfalz: Zwei Welten?

Die Zusammenarbeit zwischen der Landesarchivverwaltung Rheinland-Pfalz
und der Abteilung 6 des rheinland-pféalzischen Innenministeriums, dem
Landesamt fir Verfassungsschutz, fuBt auf dem Landesarchivgesetz?
(LArchG) einerseits und der ,,Anweisung zum materiellen und organisa-
torischen Schutz von Verschlusssachen (VS-Anweisung/VSA) Rheinland-
Pfalz*, kurz: VSA, vom 12. November 2001* andererseits.

Die VSA regelt den Umgang mit Verschlusssachen basierend auf dem need-
to-know-Grundsatz: ,,Von einer VS diirfen nur Personen Kenntnis erhalten,
die aufgrund ihrer Dienstpflichten von ihr Kenntnis haben miissen.*
Bestimmungen zur Einstufung von geheimschutzbedirftigen Unterlagen
schlielen sich an, ebenso Regelungen zu Aufbewahrung und Transport. Fir
die Archive von besonderer Bedeutung sind die Bestimmungen zur
Herabstufung und Freigabe, da eine Benutzung der Unterlagen sonst dauerhaft
unterbunden werden misste. Hierzu jedoch spater mehr.

Dagegen beinhaltet das Landesarchivgesetz Rheinland-Pfalz keine geson-
derten Bestimmungen zum Umgang mit Unterlagen des rheinland-pfalzischen
Verfassungsschutzes, was auch nicht erforderlich ist, da die Bestimmungen
des 8§ 1 LArchG die Anbietungspflicht fir alle staatlichen Behdrden
beschreiben, also auch die Anbietungspflicht des Verfassungsschutzes
festlegen. Demnach ware der Verfassungsschutz also zu behandeln wie jede
andere staatliche Behorde auch. De facto ist dem natirlich nicht so, und das
hat gute Griinde.

® Das LArchG Rheinland-Pfalz in seiner neuesten Fassung nachzulesen unter
http://www.landeshauptarchiv.de/wir-ueber-uns/landesarchivverwaltung/landesarchivgesetz/-
index.html, aufgerufen am 26.07.2016.

4 Verbffentlicht im: Ministerialblatt der Landesregierung von Rheinland-Pfalz vom 25. Januar
2002, Nr. 3, S. 84-131.

® Bestimmung unter Nr. 1.3 der VSA Rheinland-Pfalz vom 12.11.2001, in: Ministerialblatt der
Landesregierung von Rheinland-Pfalz vom 25. Januar 2002, Nr. 3, S. 84.
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Tatsachlich ist die Zusammenarbeit zwischen dem zustdndigen staatlichen
Archiv und dem Verfassungsschutz immer von dem besonderen Aufgaben-
gebiet der Behorde und dem daraus resultierenden besonderen Schutz-
beddrfnis fur ihre Unterlagen gepragt. Die hohen Sicherheits- und Geheim-
haltungsbedurfnisse haben sich oft mit einem gewissen und nicht ganzlich
unberechtigten Misstrauen gegenliber Dritten und einem sehr strikten
Verstandnis von Datenhoheit verbunden. Der Verfassungsschutz ist sich des
besonderen Charakters seiner Unterlagen sehr genau bewusst und wei3 um die
Brisanz der hier vorgehaltenen Informationen hinsichtlich Sicherheit,
Datenschutz und Persdnlichkeitsrechten. Entsprechend zdgerlich reagiert man
h&ufig, wenn es um mogliche Herabstufungen und Freigaben geht, die
grundsétzlich hinter Sicherheitserwdgungen zurtickstehen. Angesichts der oft
sehr langen Beobachtungszeitrdume, in denen Bestrebungen verfassungs-
feindlicher Art (berwacht werden, stehen auch praktische Griinde und sehr
lange Laufzeiten von Akten einer friihzeitigen Herunterstufung oder Freigabe
entgegen. Erschwerend kommt hinzu, dass mehr und mehr Aufgaben in
Sicherheitsverbunden erledigt werden, was die Anzahl der sog. Fremd-VS
nachhaltig erhoht — ein Phdnomen, auf das wegen seiner wachsenden
Bedeutung spéter noch genauer eingegangen wird.

Doch nicht nur die Verfassungsschutzadmter selbst, auch die Archive miissen
sich in besonderer Weise auf diese Unterlagen einstellen. Es beginnt damit,
dass nicht jeder Archivbedienstete diese Unterlagen einsehen und bearbeiten
darf, sondern auch die Archive speziell erméchtigtes Personal bereitstellen
mussen, das nach besonderer Uberpriifung (sog. U 3-Uberpriifung auf
Verfassungs- und Gesetzestreue sowie Vertrauenswirdigkeit) autorisiert ist,
Unterlagen bis einschlieBlich ,,streng geheim™ ® einzusehen. Dariiber hinaus
muss ein baulich besonders gesicherter Archivraum mit strengen Zugangs-
beschrankungen vorhanden sein sowie der Schriftwechsel mit VS-Unterlagen
anbietenden Behorden in einer eigenen VS-Registratur verwahrt werden, zu
der ebenfalls nur die speziell erméchtigten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Zugang haben. In modernen Zeiten gehort ferner die Bereitstellung einer
geeigneten IT-technischen Infrastruktur, die unerlaubte Zugriffe unterbindet,
selbstverstandlich mit dazu. Ebenso wie kinftig ein spezielles digitales VS-
Archiv. Entsprechende technische und organisatorische Vorgaben des
Bundesamtes fiur Sicherheit in der Informationstechnologie (BSI)7 sollen
gewahrleisten, dass Unbefugten der Zugriff auf die noch geschiitzten

® Die Nachrichtendienste in Deutschland kennen nur vier Einstufungen: VS-Nur fiir den
Dienstgebrauch (VS-NfD), VS-vertraulich, VS-geheim und VS-streng geheim. Vgl. VSA
Rheinland-Pfalz vom 12.11.2001, Nr. 7, in: Ministerialblatt der Landesregierung von
Rheinland-Pfalz vom 25. Januar 2002, Nr. 3, S. 85.

" Nahere Informationen unter www.bsi.de, aufgerufen am 26.07.2016.
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Informationen untersagt ist — gleichgultig, ob sich diese noch in der Behorde
befinden oder bereits ins Archiv Ubernommen wurden.

Die Ubernahme von Unterlagen des Verfassungsschutzes: Heraus-
forderungen und Grenzen

Angesichts der vielfaltigen Herausforderungen technischer und organisa-
torischer Art, die die Ubernahme von eingestuftem Schriftgut der
Verfassungsschutzdmter mit sich bringen, stellt sich vielleicht die Frage, ob es
nicht einfacher fur die Archive ware, nur freigegebenes Schriftgut zu
ubernehmen. Dies wirde jedoch den langjahrigen Verzicht auf die
Ubernahme von Unterlagen bedeuten mit allen damit verbundenen Gefahren.
Zielfihrender ist es wohl, mit den Verfassungsdmtern zu verbindlichen
Regelungen zu kommen, wie eine strukturierte und planbare Freigabe der
Unterlagen verlaufen kann, einschliellich der bereits ins Archiv (ber-
nommenen. Die VSA Rheinland-Pfalz macht hierzu klare Vorgaben:
Demnach ist die herausgebende Stelle (oder ihr Rechtsnachfolger) verpflich-
tet, den Geheimhaltungsgrad zu &ndern oder aufzuheben, wenn die Griinde fir
die Einstufung entfallen sind.® In diesem Fall sind alle Empfanger von VS zu
benachrichtigen. Dabei ist eine VS-Einstufung, die nach dem 12. November
2001 vorgenommen wurde, nach 30 Jahren ohnehin aufgehoben, sofern keine
kirzere oder langere Frist bestimmt ist — unabhéngig vom Einstufungsgrad!
Selbst ,,streng geheim-eingestufte Unterlagen sind also nach 30 Jahren frei
benutzbar, und selbst eine Fristverlangerung ist bei Fortbestehen der
Schutzwirdigkeit nur um maximal 30 Jahre mdglich. Allerdings sind
Ausnahmeregelungen flir bestimmte Unterlagen des Verfassungsschutzes
moglich (Stichwort: Quellenschutz).

Spétestens nach 60 Jahren wéren demnach alle eingestuften Unterlagen des
rheinland-pfalzischen Verfassungsschutzes also frei benutzbar, soweit keine
archivrechtlichen Sperrfristen, z.B. zum Schutz von Personlichkeitsrechten,
eine Benutzung untersagen. Doch dies gilt — wie gesagt — nur fur die Unter-
lagen, die der rheinland-pfélzische Verfassungsschutz selbst herausgegeben
hat. Unterlagen des Bundes, anderer Lander oder gar internationaler Dienste
sind hiervon erst einmal nicht betroffen. Und sie stellten bei den
Verhandlungen der Landesarchivverwaltung mit dem rheinland-pfélzischen
Verfassungsschutz (ber eine Archivierungsvereinbarung einen zentralen
Diskussionspunkt dar.

8 VSA Rheinland-Pfalz vom 12.11.2001, Nr. 9, inshesondere Nr. 9.1 und 9.3, in:
Ministerialblatt der Landesregierung von Rheinland-Pfalz vom 25. Januar 2002, Nr. 3, S. 85.
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Die Archivierungsvereinbarung zwischen der Landesarchivverwaltung
und dem rheinland-pfélzischen Verfassungsschutz: ein Meilenstein der
Uberlieferungsbildung

Die Zusammenarbeit zwischen dem Archiv und dem Verfassungsschutz in
Rheinland-Pfalz war leider nicht immer nur eine Erfolgsgeschichte. In einem
personlichen Gesprach am 24. Januar 2013 zwischen der Leitung der
Abteilung 6 des Innenministeriums und der Leitung der LAV in Mainz wurde
Ubereinstimmung erzielt, mit einer Archivierungsvereinbarung eine neue und
nachhaltige Grundlage fiir die kinftige Zusammenarbeit zu schaffen. Grund-
lage dieses neuen Verhdltnisses war nunmehr Vertrauen. In einem ersten
Schritt besuchte die Verfasserin im Zeitraum von April 2013 bis zum Sommer
2015 Referat um Referat, um sich ein Bild von den verschiedenen
Aufgabenbereichen und den zugehérigen Unterlagen zu machen. Schnell
wandelte sich das anfangliche beiderseitige Misstrauen in eine Uberaus
angenehme und konstruktive Zusammenarbeit, die von Pragmatismus statt
Dogmatismus gepragt war. Je besser man sich (bei zahlreichen Tassen
Kaffee) kennenlernte, desto ausgepragter und nachhaltiger wuchsen auch das
Verstandnis und der Respekt fur die Aufgaben und Anforderungen der jeweils
anderen Seite sowie der Wille, zu einer fir beide Seiten guten Lésung zu
kommen. Von Juli bis Dezember 2015 feilten beide Seiten an der Aus-
formulierung des Vertragsentwurfs, der mit einer feierlichen Unterzeichnung
am 19. Januar 2016 in Kraft gesetzt wurde.

In dieser Archivierungsvereinbarung verpflichtet sich der rheinland-pfélzische
Verfassungsschutz zu regelmaBigen Anbietungen und verzichtet zugleich
ausdricklich auf die Vernichtung von Unterlagen ohne vorherige Anbietung
an das Archiv. Die Feststellung der Archivwirdigkeit von Unterlagen stoppt
auch mdgliche datenschutzrechtliche Loschvorschriften — ein Punkt, der
gerade bei den strengen gesetzlichen Auflagen des Datenschutzes flr den
Verfassungsschutz positiv hervorzuheben ist. Die Folge ist, dass sich die
Landesarchivverwaltung sicher sein kann, dass kinftig vollstandige Akten
dem Archiv Ubergeben werden.

Grundlage der Anbietung ist ein Bewertungsschema mit einer klaren Fokus-
sierung auf rheinland-pfalzische Bestrebungen und Aktivitdten. Sobald eigene
Erkenntnisse des rheinland-pfélzischen Verfassungsschutzes zu einem Beo-
bachtungsobjekt vorliegen, fallen die zugehorigen Unterlagen automatisch
unter die Anbietungspflicht. Bei sehr langfristigen Beobachtungsaufgaben
und dementsprechend umfangreichen Aktenbestdnden besteht zudem die
Maglichkeit, nicht mehr bendtigte dltere Teilakten als Teillieferung noch vor
Abschluss der Aufgabe dem Archiv zur Ubernahme anzubieten. Im Gegenzug
wurden dem Verfassungsschutz pauschale Vernichtungsgenehmigungen fur
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diejenigen Unterlagen erteilt, die keinen oder nur geringen Bezug zu
Rheinland-Pfalz aufweisen, um die gravierenden Platzprobleme der Behorde
zu reduzieren.

Der rheinland-pfalzische Verfassungsschutz verpflichtet sich zudem in der
Archivierungsvereinbarung, regelmaRige Uberpriifungen des Geheimhal-
tungsgrades durchzufuhren mit dem Ziel der mittel- und langfristigen
Freigabe der Unterlagen. Gerade dieser Punkt hat natirlich die Bereitschaft
des Archivs zur Ubernahme auch des noch eingestuften Materials wesentlich
erleichtert, was daher ebenso zugesichert werden konnte wie eine strikteste
Auslegung der archivischen Bestimmungen zur Benutzung (Sperrfristen), um
den groBtmoglichen Schutz dieser sensiblen Daten vor unbefugtem Zugriff zu
gewabhrleisten.

Das inhaltlich grofite Problem stellte jedoch der Umgang mit den sog. Fremd-
VS dar. Wie bereits erwéhnt, ist fur die Einstufung eines Dokumentes
ausschlieRlich die herausgebende Stelle verantwortlich. Im Rahmen von
Sicherheitsverblinden oder landertibergreifender Zusammenarbeit, vor allem
was die Bereiche Terrorismus und insbesondere Islamismus betrifft, gelangen
aber auch zahlreiche VS des Bundes, anderer Bundeslander, aus dem Ausland
oder von militdrischen Stellen in die Behdrden von Rheinland-Pfalz. Der
rheinland-pfalzische Verfassungsschutz kann diese weder herunterstufen noch
gar freigeben. Wie erfahrt man also, ob und wie lange noch eine Einstufung
vorliegt? Am glinstigsten ist die Situation noch fir Unterlagen des Bundes.
Der Bund verfugt ndmlich uber eine zentrale Nachweisdatenbank, in der sich
kiinftig auch die ermachtigten Beamten der Landesarchive einen Uberblick
verschaffen kdnnen, welche Bundes-VS noch Einstufungen unterliegt. Zudem
erarbeitet eine Arbeitsgruppe der Konferenz der Leiterinnen und Leiter der
Archivverwaltungen (KLA) gerade in Zusammenarbeit mit den Verfassungs-
schutzamtern der Lander ein umfassendes Bewertungsmodell fur Unterlagen
des Verfassungsschutzes, das auch Bestimmungen zum Umgang mit Fremd-
VS enthalten wird, so dass hier in hoffentlich kurzer Zeit eine nationale
Regelung entsteht. Auch eine neue Geheimschutzverordnung des Bundes mit
Auswirkungen auf die VSA der Lander ist in Arbeit, die gleichfalls zu diesem
Problem Stellung beziehen und L&sungen anbieten wird.

Davon unbenommen bleibt das Problem bei auslandischer oder militarischer
VS unlésbar: Eine Herunterstufung oder gar Freigabe von VS auslandischer
Dienste wie CIA oder MI 6 oder der NATO ist in absehbarer Zeit nicht zu
erwarten. Hier kann man leider nur auf eine vielleicht irgendwann mal
erfolgende, politische L&sung hoffen.

Dieser Umstand wirkt sich erheblich auf den Umgang mit solchen Fremd-VS
bei der Ubernahme von eingestuften Unterlagen aus. Konnte in der
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Archivierungsvereinbarung ja fir die eigenen rheinland-pfalzischen Unter-
lagen eine tragfahige Losung gefunden werden, stolen in diesem Fall alle
rheinland-pfalzischen Bemuhungen unweigerlich an ihre Grenzen. Sollte man
daher vielleicht besser auf die Ubernahme von Fremd-VS ganz verzichten, da
man sie eh in absehbarer Zeit nicht wird vorlegen kdénnen? Die Landes-
archivverwaltung hat sich gemeinsam mit dem Verfassungsschutz
entschieden, dies nicht zu tun, um die Vollstandigkeit der Unterlagen zu
gewahrleisten. Unabh&ngig davon, dass es naturlich ein gewaltiger Aufwand
waére, samtliche Unterlagen durchzusehen, ob da noch eingestufte Fremd-VS
enthalten ist und diese dann zu entfernen, sprich zu vernichten, wirde ein
groBer Teil der Unterlagen durch die Ausdinnung ganzlich unverstandlich
werden. Dem Anspruch der Archive, durch die Gbernommenen Unterlagen
das staatliche Handeln transparent und nachvollziehbar abzubilden, liefe dies
diametral entgegen. Allerdings muss man sich daruber im Klaren sein, dass
eine Benutzung dieser Dokumente bis zur Klarung der offenen Fragen eben
nicht moglich ist und den Benutzerinnen und Benutzern leider nur Teile der
Unterlagen, eben jene ohne die Fremd-V'S, vorgelegt werden kénnen.

In der Gesamtbetrachtung tberwiegen jedoch die Vorteile der Archivierungs-
vereinbarung. Eine sachgerechte und aussagekraftige Uberlieferungsbildung
zur Tétigkeit des rheinland-pfalzischen Verfassungsschutzes wird ermdglicht,
die zudem ein hohes MaR an Nachhaltigkeit und Verlasslichkeit verspricht.
Kinftig kénnen wir den Benutzerinnen und Benutzern vollstandige Akten zu
den Aufgaben des Verfassungsschutzes vorlegen — mit einer tragféhigen
Perspektive selbst fur diejenigen Dokumente, die noch eingestuft sind,
zumindest bezuglich der Dokumente in der Herausgeberschaft des Landes
Rheinland-Pfalz. Auch fir die VS des Bundes und der lbrigen Bundeslander
besteht zumindest die begriindete Hoffnung auf benutzerorientierte Losungen.

Selbst in den Fallen, bei denen sehr berechtigte Sicherheitsanforderungen des
Verfassungsschutzes eine Ubergabe der Unterlagen an das Archiv noch
verhindern, was insbesondere Unterlagen zum Bereich Quellenschutz betrifft,
ist nunmehr dauerhaft sichergestellt, dass diese mit dem Ziel der Ubergabe
ans Archiv nach Erléschen dieser besonderen Sicherheitsanforderungen
Ubergeben werden.

Archiv und Verfassungsschutz: Eine rheinland-pfalzische Bilanz

Die erste Anlieferung von Unterlagen wird im September 2016 erfolgen,
weitere sind bereits in Planung. Zahlreiche Gesprache und Zusammenkiinfte
haben ein so hohes Mal an Vertrauen und Verlasslichkeit auf beiden Seiten
aufgebaut, dass sich Archiv und Verfassungsschutz in Rheinland-Pfalz heute
als Partner ansehen, die nicht nur gut, sondern sogar gerne miteinander
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arbeiten. Der Respekt vor den Aufgaben und Bedirfnissen des jeweils
anderen ist die Grundlage dieser Beziehung, als deren Ergebnis heute
standardisierte Anbietungs- und Aussonderungsprozesse zur Verfligung
stehen. Das macht den Verfassungsschutz zwar immer noch nicht zu einer
Behorde wie jede andere auch, aber das muss auch nicht sein. Ein bisschen
James Bond ist ja auch nicht schlecht.
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